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PROLOGO
Por Daniel Godoy

El proyecto ATE UNIVERSIDADES nos ofrece un nuevo aliento. Fruto de una sostenida
gestidén con la Red de Universidades Publicas que sigue dandonos satisfaccionesy ala
vez nos redobla los desafios. Sencillamente porque no hemos imaginado un proceso
de articulaciones burocratico administrativas con la Universidades, sélo para emitir
certificados ni lucrar con las necesidades o inquietudes de formacién de nuestros
compaferos del Sindicato.

Tampoco parareplicar cursos o trayectostal cual se desarrollan enlas universidades.
Hemos madurado y conversado durante mucho tiempo en el seno de nuestra
Organizacion, una idea nacida desde la envergadura y particularidad de la visién
de lasy los trabajadores sobre buena parte de la realidad de nuestro pais, el Estado
y las Politicas Publicas.

Y la necesidad de que esa vision irrumpa necesariamente en el escenario de la
produccion de conocimientos, como una nueva fuente desde donde aportar al
pensamiento critico, decolonial y antipatriarcal en la Argentina.Hacerlo con y desde
la Universidad Publica, tampoco ha sido un detalle menor pues es ésa Universidad
Publica y sus compafieros docentes, quienes han generado a lo largo de nuestra
historia, una institucion identitaria en la region y en el mundo, y haber generado
generacionesy generaciones de profesionales y conocimientos al servicio de nuestro
Pueblo.

Organizacion de trabajadoxs y Universidad Publica, constituye una alianza de
extrema potencialidad en la idea y la necesidad de democratizar aun mas la
produccién de conocimientos y dotarla de sincretismos que refuercen la formacion
de sujetos con un profundo impetu emancipatorio. Entonces, las producciones
intelectuales que surgen de esas experiencias, son verdaderas sefiales de esa nueva
|6gica formativa, y esto nos decide a formalizarlas en ediciones que perduren y
constituyan repositorios de analisis y propuestas de politica publica.

En esta oportunidad, presentamos un pufiado de Trabajos Finales Obligatorios
y acreditantes de la cohorte 2020/21 de la Diplomatura “Politicas Publicas vy
Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes”, en el marco de un convenio entre la
Universidad Pedagodgica Nacional (UNIPE) y la Asociacion Trabajadores del Estado
(ATE Nacional). Antes la Facultad de Filosofia y Letras de la UBA. Y la Universidad




Jauretche de Florencio Varela. Y la Universidad de Lanus. Y la Universidad de San
Luis. Y la de Comahue, General Sarmiento, San Martin, Estaban Echeverria y otras,
son ejemplos de este desarrollo federal, paciente y laborioso de darle cauce a la
vision de las y los trabajadores en términos de produccion participativa de saberes.
Agradecemos profundamente a las autoridades de la UNIPE, a las y los docentes y
técnicxs de ambas Instituciones. Por ultimo, las y los compafierxs cursantes, han
desplegado un gran esfuerzo por compartir y una voluntad por sostener el proceso
pedagdgico digno de destacar, coronado en éstas producciones. Los viejos y nuevos
debates que se despliegan en Argentina acerca del rol del Estado y las Politicas
Publicas post reforma neoliberal de los 90, y también post pandemia, necesita
de mas y mejores voces. Es imprescindible democratizar el paisaje de opiniones
y visiones acerca de ese horizonte, y ninguna produccion tedrica sera posible
materializarla sin una confluencia consciente y activa que redunde en un nuevo
sujeto politico que mejore y recree la representacion del campo nacional y popular.
Aca otro aporte.

Daniel Godoy
Director IDEP SALUD
ATE ARGENTINA



El desarrollo de la Diplomatura en Politicas Publicas y Derechos de Nifios, Nifias
y Adolescentes, respaldada inicialmente en el Convenio de Cooperacion entre la
Universidad Pedagdgica Nacional y la Asociacion de Trabajadores del Estado de
Argentina y posteriormente convalidada por el Consejo Superior de la Universidad
en |la Resolucion Rectoral N° 420/2020, ha permitido concretar una experiencia de
alto valor formativo entre los centenares de trabajadoras y trabajadores del Estado
que participaron de la misma.

La combinacion de los recursos materiales, tecnolégicos, profesionales, aportados
por ambas instituciones permitié crear las condiciones para un efectivo
cumplimiento de los objetivos previstos en la propuesta.

La metodologia participativa de la Diplomatura animé un proceso pedagdgico
dialogal que enriqueci6 cada uno de los respectivos seminarios. En tal sentido se
logré una plataforma que permitié abordar cada uno de los temas, combinando el
enfoque de derechos, la perspectiva de género y el analisis critico y propositivo de
las politicas publicas dirigidas a nifias, nifios y adolescentes.

El trabajo articulado entre espacios de profundizacion conceptual y desarrollo de
trabajos practicos, constituyd un mecanismo de saberes compartidos. Precisamente
bajo esta concepcidn cada una y cada uno de los/as participantes fue asumiendo
un rol activo en el cual se produjo una valiosa sinergia entre su propia experiencia
en las diferentes areas de desempefio, con la riqueza del intercambio grupal y la
construccion colectiva de nuevos conocimientos.

Los trabajos finales integradores dan cuenta de los logros alcanzados y situan cada
una de esas presentaciones en un plano de revisién y transformacion de politicas
publicas, tanto en ambitos institucionales como comunitarios.

En este proceso, las perspectivas integradoras de derechos constituyen el camino
para transformar las diversas realidades, fortaleciendo la capacidad de los y las
trabajadores/as para contribuir a la realizacion efectiva de los derechos de nifias,
nifios y adolescentes consagrados en las normas internacionales, nacionales,
provinciales y municipales.

Desde la responsabilidad académica de UNIPE saludamos con beneplacito al equipo
técnico de ATE y al conjunto de estudiantes egresados/as de esta promocion.

Profesor Norberto Liwski
Director Académico - UNIPE




A partir del compromiso ético-politico con la nifiez, desde ATE seguimos en lucha
por la defensa y proteccidon de sus derechos. No hemos sido parte de la conquista
de un marco normativo armonizado con la Convencién de los Derechos del Nifix
para que se luzca por su redaccion, sino por su capacidad de implementacién. Y es
asi, que en nuestro desarrollo como organizacion politico-sindical hemos apostado
fuertemente, entre otras acciones politicas, a generar iniciativas de formacion de
trabajadorxs para trabajadorxs, para intervenir y promover el cambio que nos
propusimos: en lo cultural, en las practicas, y en la adecuacion y/o creacién de
instrumentos y herramientas en los ambitos, legislativo, judicial y ejecutivo.

En ese sentido, la Diplomatura “Politicas Publicas y Derechos de Nifios, Nifias y
Adolescentes”, iniciativa de caracter formativo a partir del convenio celebrado por
ATE y UNIPE, centra su objetivo en la formacién y/o actualizacién en la tematica
desde una perspectiva de clase, profundizando los debates contemporaneos con
significativa implicancia en la agenda de nifiez.

La primer cohorte tuvo su inicio en un contexto donde la brutal ofensiva neoliberal
y posterior pandemia covid-19 deterioraron y agudizaron las condiciones
estructurales de vida de nifixs, adolescentes y jovenes, cuando las instituciones
encargadas de su cuidado y proteccién fueron practicamente destituidas de su
funcién o ni siquiera han garantizado las condiciones para ello. En nuestro pais, la
pobreza en la nifiez no es coyuntural sino estructural, y en ocasiones parece ser que
los Estados se constituyen en espectadores del proceso de deterioro de las mismas.

Transitando en particular este camino, se torné significativo por las condiciones de
posibilidad que se generaron, tanto por la cantidad de interesadxs en la tematica
e inscriptxs, como por el espacio socio ocupacional en el que se desempefan.
Con casi la totalidad de trabajadorxs del sector publico, pertenecientes a areas del
Estado Nacional, provinciales y municipales y por el caracter federal que adquirié en
el marco de la virtualizacion, cobré un alto valor politico. Participaron compafierxs
de organismos creados por las leyes de proteccion de derechos provinciales y de las
areas de salud, educacion, seguridad, derechos humanos, desarrollo social, entre
otros. También participaron quienes desarrollantareas en el marco de organizaciones
socialesy comunitarias, estudiantes, trabajadorxs desocupadxs e independientes.

El diplomado presento el desafio de promover y fortalecer la construccion colectiva
de practicas ya sean institucionales u organizativas que tiendan a garantizar,
asegurar, o contribuir a la defensa, concrecion y ampliacién de derechos de nifios,
niflas, adolescentes y jovenes. El énfasis puesto en lo conceptual para ser enlazado
a las propias experiencias, sentidos y condiciones laborales en que la accion de



trabajo (promover, proteger y restituir derechos) se materializa, marca un antes 'y
un después, que indefectiblemente termina siendo transformador.

La apuesta de la diplomatura, interpelando ese lugar muchas veces asignado por el
sistema que no prevé que Ixs trabajadorxs sean activxs en la disputa por la politica
respondiendo acriticamente a las exigencias de los Estados, invité a desplegar
potencialidades para contribuir y comenzar a tener incidencia en la garantia de
derechos de nifios, nifias, adolescentes y jovenes. Los trabajos finales integradores
aqui presentados son el resultado de ese camino propuesto y que en definitiva,
es un llamado a construir otra relacién del estado con la nifiez, adolescencia y
juventud, entendiendo que el protagonismo de Ixs trabajadorxs es indiscutible.

Maria José Cano
Coordinadora Pedagdgica ATE Argentina
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Titulo: Plan Federal Juana Manso: luces y sombras

La politica publica seleccionada, es el Plan Federal “Juana Manso”, lanzada durante
la primera mitad del 2021, ante la emergencia sanitaria provocada por la pandemia
del COVID-19. Tal contexto obligd a re-pensar, para cada rama y modalidad de
los diversos niveles del sistema educativo, vias de desenvolvimiento alternativo al
convencional, basicamente presencial. El planteo implicé rescatar, re-configurar y
co-producir medios, recursos y herramientas de ensefianza y de aprendizaje con
perspectiva y alcance federal.

La situacion dejé al descubierto una agudizada “brecha digital”, afectando el acceso
a alternativas no presenciales de educacion de amplios sectores de la poblacionyy,
en especial, a nifios, nifias y adolescentes (NNyA). La falta o precariedad de conectiv-
idad, carencias de dispositivos (0 mermada funcionalidad por falta del mantenimien-
to de planes como Conectar Igualdad, clausurados), el estrecho alcance a medios de
comunicacién (como los canales de cable), asi como el aumento del costo de “datos”,
configurd un obstaculo insalvable para incontables docentes y mas aun para NNyA.

Estas exigencias en lo material (dispositivos, conectividad con la velocidad requeri-
da, por ejemplo), imponen vallas mucho mas insalvables que cualquier requisito
intangible para adaptarse a la situacion: dominios de la operatoria “virtual” tanto de
estudiantes, familiares y/oconvivientes como de sus docentes.

Las vias alternativas denominadas en general “virtuales” para la asuncion habitual
de responsabilidades del sector directivo y docente urgian solucionar estas caren-
cias. Superarlascon mayor premura que las intangibles, como la capacidad opera-
tiva para la seleccion, disefio ycomunicacion de contenidos disciplinares y didacti-
cos, gestion, seguimiento y respaldo de lacontinuidad escolar de cada estudiante.
Procurar la continuidad de los trayectos formativos rebasan la disponibilidad de
aulas y espacios virtuales para el quehacer educativo y exceden lareformulacion de
las situaciones de ensefianza y de las de aprendizaje: obligan a considerar elacceso
a la conectividad y herramientas que lo posibiliten.

Segun el ENACOM del 63% de hogares con posible acceso a internet, solo cuenta con
celularcomo via de conectividad, constituyendo la amplia mayoria. En cuanto a la
velocidad, el 54,11% de las conexiones son de menos de los 20 Mbps (megabytes
por segundo) necesariospara intercambios sincronicos y en ciertas zonas del pais, el
acceso del hogar a internet registra francos descensos respecto de la media nacional.




Informacion y Referencias

Si bien los considerandos mencionan la necesidad de abarcar la conectividad, el eg-
uipamiento yla disponibilidad compartida de vias, medios y recursos, en la practica,
ofrece una plataformaabierta que compendia contenidos seleccionados de diversos
medios como Educ.ary Conectarlgualdad, entre otros (INFOD e INET, por ejemplo).

El compendio redunda en un repositorio federal de contenidos y datos educativos
cuya ventaja radical es no consumir “datos” para su navegacion.

El denominado “Juana Manso”, es un plan creado en el marco del Consejo Federal
de Educacién, cuyos objetivos involucran:

1. Crear un entorno virtual de ensefianza y aprendizaje de navegacion gratuita,
abierta, federaly soberana que convoque a las jurisdicciones de todo el pais para
la creacion conjunta decontenidos educativos.

2. Promover la persistencia, visibilidad y preservacion del patrimonio
educativo y cultural a través de una construccién colectiva sobre una
infraestructura del Estado.

3. Propender a la igualdad en el acceso a la educacién.

Son sus principales acciones:

e Puesta en linea de aulas virtuales, con un conjunto de herramientas in-
tegradas que conforman un sistema de comunicacién docente - alumno/
alumna a través de intercambios didacticos sincrénicos y asincrénicos.

e Puesta en linea y curaduria de un repositorio de recursos educativos dig-
itales para las practicas de ensefianza y aprendizaje en espacios virtuales,
diseflado como un espacio colaborativo junto con todas las jurisdicciones
del pais.

e Implementacién de un repositorio sistematizado de datos educativos que
funcionara como una plataforma de servicio para el sistema educativo en
Su conjunto.



Se declaran areas de incumbencia las del sistema educativo en los niveles obligato-
rios, siendo lapoblacion destinataria el cuerpo docente y directivo; e indirecta, el col-
ectivo de estudiantes conpretension de alcanzar a la comunidad educativa en general,
en todo el territorio nacional.

Si bien su implementacion es reciente, dado que comienza en el 2021, recupera
propositosy contenidos desarrollados en la década pasada.

Representaciones de las personas destinatarias declaradas

En su lanzamiento, esta politica se presenta como “universal”, centrada en la situ-
acion sanitaria general, en relacion a la pandemia. En el texto de su creacién y
puesta en marcha, se menciona a las jurisdicciones, las escuelas, el colectivo do-
cente, el colectivo estudiantil ylas familias.

Se hace especial énfasis en las TIC (Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién),
los dispositivos, la conectividad, la situacion sanitaria, pero en ningdn momento se
describen las distintas realidades de quienes debieran ser protagonistas: el estudi-
antado y su entorno. De este modo, al menos a nivel explicito, se “borran” las difer-
encias culturales, econdmicas, sociales u otras tantas sefialadas por Margulis (2008).

La politica implica una tacita y paraddjica caracterizacion de diferenciacion social:
se dirigea quienes solo cuentan con celular. Entre sectores vulnerados, el celular
(usualmente compartido con mas integrantes del grupo conviviente), suele ser el
unico medio disponibley constituye, a su vez, el menos idéneo para la virtualidad.
En el momento en que se lo difunde, el programa Juana Manso, toma una medi-
da para paliar la desconexién de integrantes de tales sectores, irrelevante para
quienes cuentan con su notebook y wifi.

El programa ofrece inicialmente, como Unica “ventaja”, el no consumo de datos
para acceder a lo que docentes incorporados al programa, hubieran “subido”. En
tal sentido, es un programa circunscripto y sectorizado: mantiene a integrantes de
sectores vulnerados en ese acceso precario (maxime para lo sincrénico), propio del
celular. Superar tal “sectorizacién”, requeriria reponer medidas como la de acceso
a netbooks y/o notebooks, aldistribuir dispositivos, mantener su funcionalidad, su-
mar conectividad, habilitando la consulta e interaccién con diversidad de fuentes
en la web, no solo la que su docente llegue a “subir” al aula virtual. Estas medidas
requeririan, desde establecer Internet como servicio publico (al menos para re-




spaldar la educacion) y/o asignar un presupuesto acorde al menguado para ape-
nas superar el “riesgo de desercién” de jovenes de sectores vulnerados; “riesgo de
desercidn” que se procura evitar solo porque desencadena otros, cuando se trata
de sectores imputados como “ni, ni”, imputacion auto-perpetuada por el sistema
de creencias circulantes, propiciado e inculcado por los medios.

Un programa cuya una unica “ventaja” reside en habilitar consultas a lo que do-
centes “subieran” a un aula virtual al revisarlos desde el celular, implica la deter-
minacién de formas de reproduccion de las desigualdades sociales, la desigualdad
evidenciada, en este caso, en las posibilidades de contar con medios y acceso a la
virtualidad (maxime en sincronicidad). Se obvian desigualdades entre los que, en
este caso, podriamos llamar “exiliados digitales” en contraste con los miticos “nati-
vos digitales”, que se presumesustentan competencias digitales “innatas” propias
de toda la juventud y de la totalidad de las infancias.

Esta distincion entre “exiliados” y “nativos” se elude cuando se califica a todos los
sectoresde jovenes (incluyendo a nifias, nifios y adolescentes) como “nativos dig-
itales”. Este desconocimiento abunda en formas de reproduccion de las desigual-
dades sociales vinculadas con los procesos de clasificacién de poblaciones infan-
tiles y juveniles, como sefalan Llobet y Medan (2015).

Se elude, asi, al sector “exiliado” al desconocer que, como expresa Margulis (2008),
“en la sociedad actual los enclasamientos por edad no se traducen en competen-
cias y atribuciones uniformes y predecibles”. Al desconocer desigualdades, se ac-
tualiza “virtualmente”, medio siglo después, lo de los herederos y se imputa, tacita-
mente, al resto como no merecedores.

En cuanto a nifias y nifios, la tacita responsabilidad depositada en las familias, so-
bre todo madres, tanto para la operatoria como el seguimiento de conexion y es-
tudio, parafraseandoa Margulis (2008) podria sefialarse que la iniciativa se apalan-
ca en estereotipos de familia ygénero que a su vez, invisibiliza.

Entre la virtualidad precaria y la presencialidad como emblema opositor

Las carencias concretas, dispositivos y conectividad con la velocidad necesaria para
interactuar (y no solo “acceder” a la “navegacion”), evidencian la urgencia de politi-
cas publicas reparadoras de la brecha digital que la habitual presencialidad per-



mite obviar. Acaso, esto motiva la bandera opositora exigiendo presencialidad en
supuesto resguardo de la continuidad educativa (refiriéndose a los sectores con
menos chances de acceso) y, en contraposicion, las resoluciones rapidamente via-
bles al centrarse en lo intangible (dejandola distribucion de notebooks y la conec-
tividad a nivel declarativo).

Por ejemplo, como el obstaculo ala“virtualidad” se centra en docentes, basta sacarles,
desde capacitaciones centralizadas, de su “analfabetismo digital” o de sus supuestas
resistencias a las innovaciones tecnoldgicas. Se presupone que bastan estas medi-
das para superar el problema educativo en general y de la virtualidad en particular.

Las problematicas y situaciones descriptas preceden a la pandemia pero en su
lanzamientoy difusidn, el Plan las asocia directamente con la discontinuidad de la
presencialidad.

Si bien es cierto que existen problemas de conectividad y de accesibilidad, no es
cierto que estos problemas hayan nacido con la pandemia. En este sentido Criado
Boado (2005) nos explica como se instalan ciertos temas como problemas univer-
sales con determinadassoluciones posibles.

Esta construccién es producto de un trabajo politico que selecciona una prob-
lematica, la amplifica y la plantea como una urgencia que debe resolverse de inme-
diato, también este trabajo viene con la solucién, la cual se presenta como “Unica”
posibilidad. Esta forma de instalar un problema “homogéneo” y su solucion, se real-
iza en base a un sistema de categorias, el cual como todo sistema realiza un recorte
de la diversidad de situaciones reales mediante doscategorias: a) una division -de su-
jetos, objetos o situaciones- en compartimentos estancos; b)una homogeneizacién
de los incluidos en el seno de cada compartimento: los otros rasgos que pudieran
diferenciarlos pasan a segundo plano. Esta doble operaciéon nunca es neutra: supone
laexclusion de otras formas de categorizar, de construir identidades; selecciona las
heterogeneidades pertinentes e impertinentes.

La presencialidad educativa devino bandera de campafia electoral de la oposicién
desde finesde 2020, recrudeciendo la batalla a inicios de 2021. Las restricciones a
la circulacién comenzaron a ser cuestionadas ampliamente desde todos los secto-
res de la sociedad, siendo elmomento mas tenso de esa disputa, la presentacién de
una de las jurisdicciones ante la CorteSuprema de la Nacién para incumplir con las



decisiones tomadas por medio de un decreto denecesidad y urgencia que tomo gran
parte de la agenda nacional y aun en la actualidad continda en ese estado.

Analisis desde la perspectiva de derechos

Si analizamos la implementacién del Plan Federal “Juana Manso”, desde una per-
spectiva dederechos, podriamos sefialar que aspira a ser de implementacion uni-
versal e igualitaria en elacceso. Sin embargo existe una distancia entre el recono-
cimiento de la igualdad en la norma ylo que efectivamente sucede en el ejercicio
efectivo de los derechos. Esto se puede observar enla disparidad de acceso de NNyA
a dispositivos tecnologicos y conectividad que permitan lacontinuidad de los difer-
entes trayectos formativos. Principalmente asociado a la desigualdad en la distribu-
cion de los ingresos, asi como el deficiente acceso a la red de internet que existe en
numerosos lugares del pais, incluso en barrios populares dentro de las grandes urbes.

El Plan Federal se inscribe dentro de otras decisiones gubernamentales, tales como
el Decreto690/21, que declara el caracter de servicios publicos esenciales a la tele-
fonia movil y fija, Internetyla TV por cable, y establecio la Prestacién Basica Universal
y Obligatoria (PBU) o elhecho de fijar el porcentaje de aumentos de tarifas permitidos
paracadauno de estos servicios(actualmente suspendida por decision de la justicia).
Asi como la fabricacion y distribucién denotebooks, priorizando aquellos sectores
qgue han tenido baja o nula continuidad pedagdgicadurante el afio 2020. Podrian
ser medidas que, en conjunto, intentarian generar transformaciones en las causas
de tales desigualdades.

En lo referente al acceso de mecanismos de garantia, los Unicos canales estableci-
dos para realizar consultas y/o reclamos es una linea telefénica y un mail, plasmado
en la pagina web deacceso a la plataforma.

En la normativa no se especifican mecanismos de reclamos administrativos y/o judi-
ciales, ni semencionan mecanismos de rendicién de cuentas ni seguimiento. No hay
canales de difusion delos mecanismos de reclamos, ni especifica la necesidad de pre-
sentaciéon de informes periddicosen cuanto a reclamos y/o denuncias.

Estos mecanismos son claves para posicionar a la ciudadania como sujetos porta-
dores de derechos, e implica reconocer la capacidad para establecer reclamos ante
su incumplimiento. Asimismo estos canales son una herramienta adicional para



poder diagnosticar fallas de las politicas en curso, que permitan realizar los ajustes
necesarios segun los objetivos establecidos.

Vinculacién de la politica con normativas nacionales y jurisdiccionales

El presente programa podria vincularse con normativas tanto nacionales como ju-
risdiccionales.

Podemos mencionar la Ley nacional de proteccién integral de los derechos de las
nifas, nifios y adolescentes, Ley 26.061, asi como la normativa local de la jurisdic-
cion donde nos desempefiamos, la Ley 114. En ambas se menciona el derecho
a la educacion publica y gratuita, la cual deberia procurar atender el desarrollo
integral, entre las cuales menciona el maximo desarrollo de las competencias indi-
viduales, asi como la preparacion para el desarrollo de la ciudadania. Asimismose
establecen el principio de igualdad y no discriminacién, garantizando la aplicaciéon
por igual a NNyA, sin ningun tipo de discriminacion.

En relacién a estos dos principios, podriamos sefialar que debido al contexto actu-
al, estos derechos se ven vulnerados, en una gran parte de la poblacién por la falta
de acceso a las herramientas necesarias para la continuidad de los trayectos for-
mativos. Esta situacion profundiza la desigualdad en el acceso a la educacion, asi
como a la posibilidad del desarrollo integral de NNyA. El Plan Federal, tal como esta
planteado, no propone una transformacion de las causas de tales desigualdades.

A su vez, ambas normativas mencionan el derecho de NNyA, a ser oidos y que su
opinion sea tenida en cuenta, pese a no haber sido tomada en cuenta en la formu-
lacion, puesta en practica y en la evaluacion del programa.

Politica reactiva a tensiones riesgosas o promotora del derecho a la educacion

Con la presencialidad educativa como piedra de toque en el escenario publico y
politico, este programa parece procurar paliar el “riesgo de desercion”, con énfasis
en el registro de tal “abandono” entre sectores populares, vinculados a denomina-
dos “ni ni”. El lanzamiento de esta politica presenta medidas circunscriptas al no
consumo de datos como ventaja exclusiva para quienes solo cuentan con celular
como medio, justamente lo usual ensectores vulnerados.



Este programa, supuestamente enmarcado en la perspectiva de derechos, hace
foco permanentemente, sin embargo, en la conectividad, en detrimento de lo
propio de lasituacion pedagégica y elude la convocatoria a actores del sector clave
y los de sostenimiento y seguimiento. Si bien esta politica no se destina directa-
mente a la juventud en conflicto con la ley penal, es dable vincularla desde otras
perspectivas a la nocién de riesgo desarrollada en la bibliografia: caerian en “ries-
go” de conflictividad quienes presentan mayor “riesgo de desercion”, al sumarse
al sector estigmatizado como “ni ni".Tal cadena de causalidades tacitas, se vincula
a lo subrayado por Pasin (2015): el “riesgo” ha tenido una centralidad particular en
politicas publicas disefiadas en areas como salud y educacion, ademas de la evi-
dente relacién con la politica de seguridad.

En éstas suele procederse a la delimitacién de poblaciones destinatarias especifi-
cas en cuanto a las potenciales intervenciones, mientras que en la Juana Manso,
curiosamente, se nivela a la mas precaria de las vias y medios de conexion posible
a todo el colectivo de la comunidad educativa.

Resulta llamativo que a lo largo de la Resoluciéon Ministerial y su correspondiente
Anexo, no figuran datos sobre las caracteristicas de la poblacion que desea impac-
tar para que las acciones que se despliegan den adecuada respuesta a problemas de
desigualdad, pese a la implicita desigualdad de sectores vulnerados con apenas un
celular compartido como medio y la de otros sectores, que cuentan con otros medios:
conectividad y dispositivos mas idoneos para la virtualidad, maxime la sincronicidad.

En la resolucién solo se hace mencién a diferencias en empleos de plataformas
educativas ymedios para reuniones virtuales, en establecimientos educativos de
gestion privada y estatal. Asimismo sefiala que el 95% de las familias menciona-
ron que sus hijas/os recibieron propuestas pedagoégicas durante el afio 2020, sin
embargo no se observa un analisis desagregado de estos datos, lo que permitiria
disefar politicas especificas para dar respuesta a las dificultades en el acceso que
presentan cada grupo poblacional.

Sus caracteristicas se mencionan en clave de derechos de la siguiente manera:

e Como propuesta federal. Se convoca a las provinciasy a la CABA a la
co-creacionde contenidos. No es un programa culminado para las jurisdic-



ciones, sino una infraestructura para integrar colaborativamente produc-
ciones de todas ellas.

Sin embargo, no se registra convocatoria alguna a actores y agentes y a las y los
docentes, apenas si se les ofrecen supuestas capacitaciones aunque ninguno de
los cursos de la plataforma tiene inscripcidn abierta.

e Como plan orientado a la soberania digital. Declama promover el soft-
ware libre, al cuidado de los datos, al desarrollo de la industria nacional de
software y la produccion de recursos educativos abiertos y de calidad, en el
marco de la politica educativa definida por el Estado. Sin embargo, el apo-
tegma emblematico de “soberania digital” esta lejos de condecirse con el
contenido de la plataforma,carente de software libre de actualizacion disci-
plinar y didactica.

Ni siquiera se refiere a los del repertorio habitual entre docentes de ciertas areasy
materias. Solo menciona el Huayra, el respaldo de las netbooks del Plan Conectar
lgualdad cuyo desarrollo nacional se bas6 en uno de los sistemas clave del soft li-
brey abierto (con novedosas aplicaciones vigentes, sobre todo para nivel primario).

e Como orientado a la sustentabilidad. Se promueve la persistencia, vis-
ibilidad y preservacion del patrimonio educativo y cultural desde una con-
struccién colectiva sobre una infraestructura del estado.

e Como organizado de modo modular. Se ofrecen servicios y opciones
gue pueden ser utilizadas como un todo o por separado de acuerdo con
los requerimientos de losdiversos contextos (territorio, nivel, jurisdiccion,
escuela). Docente, escuela o jurisdiccion podra solicitar la solucion integral
o bien alguno de sus componentes (los contenidos, las aulas, el Sistema
gue gestiona las aulas, entre otros).

e Como un aporte a la igualdad en el acceso a la educacion dado que pre-
senta un entorno amigable, accesible, con navegacién por cualquier dispos-
itivo incluso teléfono celular sin consumo de datos.

Sin embargo, que el acceso sin consumo de datos desde celulares sea lo destacado
como aporte central a la igualdad, evidencia el mantenimiento de situaciones de
unadesigualdad naturalizada,



Los aportes materiales imprescindibles, notebooks y netbooks ademas de plena
conectividad, solo se mencionan al referir a “antecedentes” previos en la imple-
mentacion de acceso a estas tecnologias.

Los datos que contempla, antes de la pandemia y durante la misma, son
muy dispares por lo que no identifican tensiones respecto de politicas ya imple-
mentadas. Hace énfasis en la discontinuidad de otros planes previos, aunque el
objetivo deéstos incluia centralmente la entrega de dispositivos, lo declamado y
eludidosimultaneamente en este Plan.

e Como un aporte a la calidad educativa, ya que ofrece un entorno para
la innovacién en las practicas de la ensefianza y del aprendizaje.

Mas alla de las declaraciones, no hace referencia a mecanismos de seguimiento de
la implementacién, menciona estadisticas retrospectivas en forma muy genérica
yno detalla niveles de implementacion a futuro.

Parece un despliegue de “inocuos” pafios frios reactivos en el cuadro de intereses
en tensidnmas que una politica proactiva de garantia de derechos.

Mas aun, las/os NNyA e incluso las/os docentes, se desdibujan en los documentos
oficialesy la desagentivacion cruza todo el cuerpo de un texto, esquivo en varios
sentidos. No menciona sino los consumos de datos, obviando a participes de la
comunidad educativa queson quienes han llevado adelante diversas estrategias
para el acceso con los pocos medios con que contaban, como el celular familiar
con gasto de datos.

Una normativa mas amplia debiera encarar a la educacién por medios virtuales,
procurando saldar la “brecha digital” en lugar de naturalizarla. Superarla implicaria
ofrecer a actores de la comunidad (docentes, estudiantes y familias), dispositivos,
vias y acceso aun espacioy a un tiempo “digital” con amplia interaccion habilitada,
promoviendo asi, también a nivel “virtual”, el mentado y no siempre respetado,
derecho a la educacion.
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ANEXO |
EVALUACION DEL PLAN FEDERAL

Dada la centralidad de la politica en la plataforma, que ofrece navegacion sin con-
sumo de datos, las integrantes del equipo se dedicaron a recorrerla. Suscriptas
para navegarlay hastasolicitar un aula virtual, se logré un analisis preliminar y una
evaluacion practica del tipo derespaldo en las consultas virtuales (siempre “roboti-
cas”) y de las frustrantes telefénicas. Resulta paraddjica tal falta de interlocutores
y vias para la comunicacion en el contexto de una politica lanzada para suplir las
carencias de conectividad y dispositivos para sustantivasclases “virtuales” y/o a dis-
tancia, a nivel nacional.

Se difunde una oferta abierta a propuestas de capacitacion para docentes. Esta
pendiente su acceso dado que por ahora, ningun curso (todos tomados del INFOD
e INET) tiene inscripcion abierta (o estan cerrados ya o en curso).

El seguimiento de ciertas acciones como parte de esta politica, como la de la distri-
bucion dedispositivos (netbooks y/o notebooks o, al menos tablets) y la oferta de
conectividad con una velocidad requerida para lo sincrénico, queda pendiente, asi
como su puesta en marcha.Esta vacanciay el lapso que se demoren tales acciones,
acaso también debiera evaluarse pese a la dificultad de analizar lo omitido o, aca-
so, justamente debido a tal demora u omision.

En cuanto a lo implicito, cabe distinguir a destinatarias/os directas/os e indirectas/
os dado elmecanismo para los alcances: a solicitud de cada docente (cuya situacion
laboral en primaria y media valide su jurisdiccidn), se le procura un aula virtual. A
tal aula, puede, en tanto la direccion institucional lo habilite, “invitar” a sus estudi-
antes.



Las dudas sobre la operatoria u obstaculos que encuentren las/os docentes reg-
istrados (suscriptas/os como tales), para esta tramitacién, pueden subsanarse es-
cribiendo a una “mesa de ayuda”. Al obviarse el respaldo a NNyA cuyo derecho a
la educacion pretende garantizarse, cabe cuestionar los presupuestos de nifiez y
“juventud” de tal elusion.

En cuanto a la garantia de “navegacion” sin consumo de datos, los interrogantes
se abren enrelacion a la “interaccién” mas que a la “navegacion”. La interaccion
involucra otro estilo de acciéon docente y/o de NNyA en la produccién y construc-
cién, con eventual retroalimentacién. Este detalle, mas que “técnico”, se articula
con consideraciones diversas de “nifiez” y de “juventud” o “jévenes” y hasta de la
dinamica de las situaciones de ensefianza ideada segun una univoca comunicacion
radial con el o la docente (eje y centro),omitiendo la comunicacion entre pares que
hasta las modalidades de educacion mas convencionales procuran y los estudios
de la grupalidad subrayan.

El Anexo I, refiere a las aulas virtuales como, “entornos amigables, pensados para
estudiantes de primaria y secundaria y no requieren habilidades digitales avanza-
das, aunque también pueden desplegar mas funcionalidades para docentes con
mayores habilidades digitales.”. Esto es, son tan amigables que resultan “intuitiva-
mente” accesibles a estudiantes de primaria y solo docentes con “mayores habili-
dades digitales”, podrian aprovechar “mas funcionalidades”.

La cuestion técnica despliega otro interrogante: solo los celulares consumen datos,
las conexiones desde notebooks o computadoras de escritorio presentan otros
requisitos para laconexion.

Cabe cuestionar una garantia para NNyA que seguiran contando apenas con el
celular, medio precario en comparacién con los adecuados y pertinentes para la
interaccién necesaria en una “clase”. netbooks y notebooks con conectividad a la
velocidad requerida (maxime para lo sincrénico). Los mejores MOOCs y webinars
seguiran vedados via celular.

Otro obstaculo a sortear son los documentos oficiales, a los que fue muy dificil ac-
ceder ya que no se encuentran disponibles. No sélo refieren con exclusividad a la
discontinuidad de la presencialidad, sino que el Unico actor mencionado es el Con-
sejo Federal de Educacion integrado por representantes de distintas jurisdicciones



pero solo del sector Educacion. Estoes llamativo en tanto figuran referencias a la
“soberania digital” y a la “industria nacional de software” que supondria la inter-
vencion de los ministerios nacionales y jurisdiccionales atinentes.

Mas aun, pese a que una de las declaraciones del proyecto es la co-creacion de
contenidos anivel federal y cada jurisdiccion puede hacer aportes, se desconoce
convocatoria alguna a docentes para sumary evaluar aportes o registro de actores
y agentes de la industria nacional de software y/o de la produccion de recursos
educativos abiertos.

En relacion a la participacién social, no se mencionan canales mas alla de los sefial-
ados anteriormente, para garantizar el acceso a la informacion, asi como a espacios
de didlogo e intercambio fundamentales para la toma de decisiones. Ni siquiera se
mencionan canales especificos para aquellos sectores o colectivos sociales que es-
tan en desventajas para hacer oir sus demandas. La herramienta de participacién
social en la planificacion de politicas publicas es fundamental para identificar pri-
oridades y necesidades a nivel nacional. Asimismo las personas afectadas en sus
derechos, como aquellas organizacionescomunitarias, de la sociedad civil y servi-
cios sociales territoriales, que pueden aportar conocimiento significativo sobre el
problema, asi como sugerir alternativas que redundaria en una satisfaccion mas
certera de los derechos sociales.

Dichas herramientas no se encuentran especificadas, se mencionan datos estadisti-
cos generales de la poblacion y es desde alli que se piensa la politica seleccionada.

Asimismo, no hace referencia a la produccién de informacion relevante por parte
del Estado, que dé cuenta de sus acciones y que permite el acceso de dicha infor-
macion por parte de la poblacidn, acciéon fundamental para abrir y profundizar
mecanismos y espacios de participacion directa.



ANEXO Il
RS 2020-53186561-APN-#ME

VISTO la Ley N° 26.206 de Educacion Nacional, los Decretos N°. 459 del 6 de abril de
2010, N°

1.239 del 6 de diciembre de 2016 y 386 del 27 de abril de 2018, los Decretos de
Necesidad yUrgencia N° 260 del 12 de marzo y N° 297 del 20 de marzo de 2020 y
sus modificatorios, respectivamente, las Resoluciones N° 82 del 30 de julio de 2009
y N° 114 del 30 de septiembrede 2010, ambas del Consejo Federal de Educacién, la
Resolucién Ministerial N° 106 del 15 demarzo de 2020, los Acuerdos Paritarios del 4
de junio de 2020y del 24 de julio de 2020 en elmarco del articulo 10 la Ley N° 26.075
y del Decreto N° 457 del 27 de abril de 2007 y su modificatorio, el Expediente Elec-
tréonico N° EX-2020-53157056- -APN-DE#MECCYT, y

CONSIDERANDO:

Que la Ley N° 26.206 de Educacion Nacional establece en su articulo 88 que “El ac-
ceso y dominio de las tecnologias de la informacion y la comunicacién formaran parte
de los contenidoscurriculares indispensables para la inclusion en la sociedad del
conocimiento”, y concomitantemente el articulo 100 dispone que el Poder Ejecutivo
Nacional, a través del Ministerio de Educacion, fijara la politica y desarrollara opciones
educativas basadas en el uso delas tecnologias de la informacién y de la comunicacion.

Que la precitada norma establece en su articulo 11 inciso m) que entre los fines de la
politicaeducativa nacional esta el de “Desarrollar las competencias necesarias para
el manejo de losnuevos lenguajes producidos por las tecnologias de la informacion y
la comunicacion.”.

Que dicha ley también dispone con relacion a los objetivos de los niveles y modal-
idades educativos, entre otros, los de “Generar las condiciones pedagogicas para el
manejo de las nuevastecnologias de la informacién y la comunicacion [...]" (educacion
primaria, articulo 27 inciso d);"Desarrollar las capacidades necesarias para la compren-
siony utilizacion inteligente y critica delos nuevos lenguajes producidos en el campo
de las tecnologias de la informacion y la comunicacion” (educacion primaria, articulo



30 inciso f); “Promover el acceso al conocimiento ymanejo de nuevas tecnologias” (edu-
cacion permanente de jovenes y adultos, articulo 48 inciso k).

Que en este marco, deben desplegarse politicas activas para la promocion de la
igualdad educativa y la calidad de la educacién, y entre ellas, los articulos 80 y 85
de la Ley de Educacion Nacional prevén, en cabeza del Ministerio de Educacién en
acuerdo con el Consejo Federal de Educacion la provision de recursos tecnologicos
a los/as alumnos/as, familias y escuelas que se encuentren en situacion socioeco-
nomica desfavorable, y la provision de recursos materiales para garantizar una ed-
ucacion de calidad.

Que, por ultimo, la Ley de Educacién Nacional en su articulo 101 reconoce a EDUC.
AR SOCIEDAD DEL ESTADO “como el organismo responsable del desarrollo de los
contenidosdel Portal Educativo” creado en el ambito del Ministerio de Educacion,
facultando a dicha sociedad para elaborar, desarrollar, contratar, administrar, calificar
y evaluar contenidos propios yde terceros que sean incluidos en el Portal Educativo,
de acuerdo con los lineamientos que emanen de esta cartera ministerial.

Que en este marco, el Poder Ejecutivo Nacional dicté diversos decretos, citados en
el Visto, porel primero de ellos cre6 en el afio 2010 el “PROGRAMA CONECTARIG-
UALDAD.COM.AR" que tenia por objetivo proporcionar dispositivos para alumnos,
alumnas y docentes de escuelas secundarias, material pedagogico, formaciony ac-
tualizaciondocente, recursos educativos para el trabajo en el aula, junto a otras ac-
tividades tendientes alefectivo uso y apropiacion del programa por parte de toda
la comunidad educativa, que reconoce su antecedente en el programa “One Laptop
per Child” que instal6 un nuevo modelode inclusion de tecnologia en educacion que
en nuestro pais se expreso primero en el ProgramaNacional “Una computadora para
cada alumno” en las escuelas técnicas, conforme con las Resoluciones N° 82/2009
y N°114/2010 del Consejo Federal de Educacion.

Que, posteriormente, en el afio 2016 se transfirié dicho programa de ANSES a la
orbita de EDUC.AR SOCIEDAD DEL ESTADO, y luego en el afio 2018 se cre6 el “Plan
Aprender Conectados” que subsumié los distintos planes existentes, con foco en
el aprendizaje y el desarrollo de competencias de educacion digital por el cual la
entrega de equipamiento se centraba en las instituciones educativas y no en los
alumnosy docentes.



Que, por otra parte, a partir de lo dispuesto por el Decreto N° 260/2020 de ampli-
acion de laemergencia publica en materia sanitaria establecida por Ley N° 27.541,
en virtud de la Pandemia declarada por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS)
en relaciéon con el coronavirus COVID-19, se faculté al Ministerio de Educacion (arti-
culo 13) para establecer las condiciones en que se desarrollara la escolaridad re-
specto de los establecimientos publicos y privados de todos los niveles durante la
emergencia, de conformidad con las recomendaciones de la autoridad sanitaria, y
en coordinacion con las autoridades competentes de las distintas jurisdicciones.

Que en este contexto se dicto la Resolucion N° 106 citada en el visto, por la que se
cred el Programa “Seguimos Educando”, asumiendo que el rol de la escuela resulta
irreemplazable, pero entendiendo que el excepcional contexto imponia la necesi-
dad de llevar acciones que facilitaran el acceso a contenidos educativos y bienes
culturales hasta tanto se supere la emergencia, haciendo efectivo el derecho a la
educacion.

Que, entre otras acciones, se encomendé a EDUC.AR SOCIEDAD DEL ESTADO la
puesta en linea de la plataforma www.seguimoseducando.gob.ar, desarrolla-
da siguiendo criterios de accesibilidad y usabilidad, que incluye recursos de au-
toaprendizaje, sugerencias para familias y docentes, peliculas, entrevistas, pro-
puestas didacticas y de comunicacién a través de redes sociales y herramientas
de videoconferencia, entre otras, y que tuvo mas de siete millones de visitantes
en los cuatro meses desde su creacién, con navegabilidad gratuita desde celulares
y mas de diez mil recursos educativos curados y de libre acceso, cuyo resultado,
junto con las acciones que cada jurisdiccion desarroll6 en igual sentido, arroja un
balance positivo.

Que por otra parte, los resultados preliminares de la Evaluacion Nacional del Pro-
ceso de Continuidad Pedagogica llevado a cabo conforme a lo dispuesto por la
Resolucién N° 363 del Consejo Federal de Educacion, dan cuenta, entre otros datos
de singular interés, que “el teléfono celular fue la via de comunicacion mas utilizada
para los intercambios entre docentes, estudiantes y familias, en todos los niveles
de ensefianza, territorios y sectores sociales”.

Comunicacion sincrénica que expresa grandes diferencias segun sector de gestion
y ambito, a la vez que “el 17% de directivos del sector estatal afirmd que utiliza
plataformas para reuniones virtuales, mientras la proporcion ascendié al 73% en-


http://www.seguimoseducando.gob.ar/

tre directivos de escuelas privadas”, en tanto que el uso de plataformas educativas
tuvo un 6% de uso entre las escuelas estatales y un 30% en el sector privado, segun
las y los directores, y que so6lo 1 de cada 4 familias tuvo comunicacién con la escue-
la a través de videoconferencias o de plataformas educativas genéricas.

Que de dicha evaluacién surgen también, un conjunto de datos que evidencian
disparidades de experiencias de educacion remota, tanto por recursos disponibles
en los hogares, como por las condiciones de acceso, conectividad o problemas con
el equipamiento, a la vez que, coincidentemente, el 95% de las familias declaré
que sus hijos/as recibieron propuestas pedagdgicas durante todo el periodo del
aislamiento social preventivo y obligatorio, lo que pone en evidencia que aun en la
emergencia y con las dificultades de un proceso no planificado de suspensién de la
actividad presencial, se adoptaron medidas y se implementaron recursos para ga-
rantizar la continuidad educativa, habiendo este Ministerio de Educacion desplega-
do, ademas, un conjunto de acciones asincrénicas, a través de los medios masivos
de comunicacioén, en coordinacion con las jurisdicciones, desarrollando y disponibi-
lizando contenidos y medios de acceso, como la plataforma virtual antes resefiada.

Que como continuidad de lo dispuesto por el Decreto N° 260/2020, por el Decreto
N° 297/2020 se establecio la vigencia del aislamiento social, preventivo y obligato-
rio, medida prorrogada y adecuada, conforme con la evolucion de la pandemia, por
los Decretos N° 325/2020, N° 355/2020, N° 408/2020, N° 459/2020, N° 493/2020,
N° 520/2020, N° 576/2020, N° 605/2020, N° 624/2020, y N° 641/2020, en virtud de
lo cual las clases presenciales se suspendieron en todos los niveles y modalidades
de la educacién.

Que el Ultimo de los actos administrativos mencionados precedentemente, De-
creto N° 641/2020, dispone en su articulo 8 que “Las clases presenciales perman-
eceran suspendidas en todos los niveles y en todas sus modalidades hasta tanto se
disponga el reinicio de las mismas en forma total o parcial, progresiva o alternada,
y/0 por zonas geograficas o niveleso secciones o modalidades, previa aprobacién
de los protocolos correspondientes. El Ministerio de Educacién de la Nacion esta-
blecera para cada nivel y modalidad los mecanismos y autoridades que podran
disponer el reinicio de las clases presenciales y la aprobacién de protocolos, de
conformidad con la normativa vigente”.



Que en aquellos lugares donde se encuentra vigente la medida de distanciamiento
social, preventivo y obligatorio para todas las personas que residan o transiten en
los aglomerados urbanos y en los partidos y departamentos de las provincias ar-
gentinas que no posean transmision comunitaria sostenida del virus y verifiquen
en forma positiva los parametros epidemioldgicos y sanitarios definidos en las
propias normas citadas, se evalla el retorno a las actividades presenciales asi es
que, recientemente se iniciaron los procesos tendientes alretorno a las aulas en
las provincias de San Juan y Formosa, previéndose que dicho regreso a las escuelas
alterne actividades presenciales con otras virtuales o no presenciales, o bien que la
presencialidad se disponga para los ultimos grados o afios de los niveles educati-
Vos, persistiendo la tarea virtual en el grueso del sistema educativo.

Que a partir de lo expuesto, y conforme se verifica en la realidad, resulta innegable
el rol preponderante de la tecnologia en contextos de emergencia para mantener la
continuidad en laensefianzay el vinculo entre docentes y alumnos, y es por ello que
resulta indispensable que elEstado continle desplegando acciones para poner a dis-
posicion todos los recursos necesarios paragarantizar el derecho a la educacién, con
las herramientas que posee, coadyuvando a la mejorejecuciéon de todas las politicas
publicas implementadas al efecto.

Que con este espiritu el Congreso de la Nacion sancioné el 11 de junio pasado la Ley
N° 27.550 porla que modificé el articulo 109 de la Ley de Educacion Nacional, di-
sponiendo que “excepcionalmente [...] cuando la escolaridad presencial - total o
parcial - sea inviable, y Unicamente en caso de epidemias, pandemias, catastrofes o
razones de fuerza mayor que impidan laconcurrencia a los establecimientos educativos
[...]Jsera permitido transitoriamente el desarrollo detrayectorias educativas a distancia
para los niveles y las modalidades de la educacion obligatoriapara menores de diecio-
cho (18) afios de edad”, debiendo atenderse “[...] la provisidn de recursostecnolégicos
y conectividad que promuevan la igualdad educativa con condiciones de calidad segun
lo establecen los articulos 80y 84 de la presente ley [...]". Que todo lo expuesto sefiala la
necesidadde revisar, en el contexto actual, el conjunto de dispositivos de ensefian-
za y aprendizaje recuperando y poniendo en valor practicas docentes en escenarios
de alta disposicion tecnolégicacomo el actual, con la decision que conlleva el disefio
de las politicas publicas de igualdad einclusion, antes que como emergente de la
adquisicién de tecnologia educativa y/o politicas del mercado.



Que en este contexto se ha revalorizado el trabajo docente, y con este espiritu, se al-
canzaron dosacuerdos con la representacién sindical en el ambito del Convenio Marco
regulado por el articulo10 de la Ley N° 26.075 de Financiamiento Educativo reglamenta-
do por el Decreto N° 457/2007 ysu modificatorio. En el primero de ellos suscripto el 4
de junio préximo pasado y respecto deCyMAT en contexto virtual o no presencial,
se convino en el punto 7.

Que “los recursos tecnolégicos existentes a nivel nacional y jurisdiccional son pues-
tos a disposicion de las y losdocentes a los efectos de facilitar el desarrollo de sus
tareas en la virtualidad y se procurara ampliarlos conforme a las disponibilidades
y posibilidades de los/las empleadores/as; comprometiéndose el Ministerio de Edu-
cacion de la Nacion a proponer un programa progresivopara promover el acceso a los
mismos por los/as docentes, colaborando con el desarrollo de sustareas.”

Que el segundo acuerdo se alcanzo el 24 de julio ppdo., conviniendo en el punto
6., entre otrosaspectos también relacionados al trabajo docente, la ratificacion del
compromiso del Estado respecto a la disponibilizacion de los recursos tecnologi-
cos existentes a nivel nacional y jurisdiccional, y el compromiso de este ministerio en
orden a “facilitar los recursos del Plan Federal“Juana Manso” -progresivamente y con-
forme se vaya produciendo el reinicio de las actividadespresenciales en cada jurisdic-
cién-, a implementar acciones que faciliten el acceso a dispositivostecnolégicos a las
y los docentes de la educacidn publica, e impulsar la ampliacion de los planespara la
conectividad de las escuelas”.

Que en consecuencia, el retorno de las alumnas, los alumnos, personal docente y no
docente a las escuelas requiere garantizar una mayor disponibilidad de recursos,
contenidos y dispositivos tecnoldgicos, considerando asimismo que es un proceso de
incierta duracidn y resultados, que serainevitablemente gradual y segmentado, enten-
diendo que se recurrira a una organizacion combinadaque incluird, en algunos casos,
alternancia de tiempos de presencialidad y de no presencialidad y enotros, mantendra
modalidad no presencial.

Asimismo de modo escalonado podran definirse distintas fechas de transito a la pres-
encialidad entrejurisdicciones y para los distintos afios/grados escolares; con asistencia
alternada a las escuelas porgrupos de alumnos/as de manera de garantizar el cum-
plimiento de las normas de distanciamientosocial establecidas en los protocolos de



ocupacion de las aulas y los edificios escolares, entrada ysalida de las escuelas y trans-
porte de alumnos/as y docentes.

Que en ese marco resulta oportuno y necesario potenciar la estrategia desplegada
en el marco de la emergencia sanitaria con la Plataforma “Seguimos Educando” y
el portal educativo “Educ.ar”, incrementando los recursos desplegados e imple-
mentando la Plataforma Educativa Federal “Juana Manso”, integrada y escalable,
qgue permitira poner a disposicién aulas virtuales en linea, recursos de comuni-
cacion directa, sincrénicos y asincronicos, para el intercambio didactico docen-
te-alumno, vinculando éstas con dos repositorios, uno de recursos educativos dig-
itales, colaborativo, sobre la base del existente, y otro de datos educativos como
plataforma de servicio para el sistema educativo en su conjunto, recuperando y
poniendo en valor experiencias previas llevadas adelante por el area informatica
de este Ministerio.

Que la Direccién General de Asuntos Juridicos han tomado la intervencion que les
compete.

Que la presente medida se dicta de conformidad con las atribuciones con-
feridas por la Ley de Ministerios (t.0. 1992) y sus modificatorias.

Por ello,
EL MINISTRO DE EDUCACION
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Impleméntase, a partir del 18 de agosto de 2020, la Plataforma Ed-
ucativa Federal “Juana Manso” en el ambito del Ministerio de Educacion, cuya de-
scripcion obra enel Anexo (IF-2020- 53152982-APN-UGA#ME) que forma parte inte-
grante de la presente. El desarrollo e implementacion de la plataforma, asi como la
incorporacion de las jurisdicciones educativas o escuelas, se llevara a cabo eny con
la colaboracién, cooperaciony asistencia de las entidades y organismos del Sector
Publico Nacional, conforme los define el articulo 8° de la Ley 24.156.



ARTICULO 2°.- La Plataforma tiene por finalidad:

Crear un entorno virtual de ensefianza y aprendizaje de navegacién gratuita, abi-
erta, federal y soberana que convoque a las jurisdicciones de todo el pais para la
creacion conjunta de contenidos educativos

a. Promover la persistencia, visibilidad y preservacién del patrimonio educativo
y cultural através de una construccion colectiva sobre una infraestructura del
Estado.

b. Propender a laigualdad en el acceso a la educacion.

1. ARTICULO 3°.- La Plataforma Educativa Federal “Juana Manso” se integra con los
siguientes componentes:

a. Puesta en linea de aulas virtuales, con un conjunto de herramientas integra-
das que conforman un sistema de comunicacién docente-alumno/alumna a
través de intercambios didacticos sincronicos y asincronicos.

b. Puesta en lineay curaduria de un repositorio de recursos educativos digitales
para las practicas de ensefianza y aprendizaje en espacios virtuales, diseflado
como un espacio colaborativo junto con todas las jurisdicciones del pais.

c. Implementacion de un repositorio sistematizado de datos educativos que fun-
cionara como una plataforma de servicio para el sistema educativo en su con-
junto.

ARTICULO 4°.- Los componentes de la plataforma son desarrollados, en lo posible,
en software libre, y se propone promover el desarrollo de la industria nacional del
software y la produccion de recursos educativos abiertos y de calidad.

ARTICULO 5°.- Las y los usuarios de la Plataforma deberan validar y verificar su
identidad al registrarse, a cuyos efectos se solicitara la asistencia de la Direccién
Nacional del Registro Nacional de las Personas del Ministerio del Interior para la
verificacién de la vigencia del DNI y la validacion de la identidad. Los datos perso-
nales de los usuarios seran protegidos en cumplimiento de las obligaciones que
emanan de los articulos 21 y 22 de la Ley 25.326, su reglamentacion y conforme
con las disposiciones que adopte la autoridad deaplicacion de dicha norma.



ARTICULO 6°.- Encomiéndase la implementacién tecnolégica de la Plataforma Edu-
cativa Federal “Juana Manso” a EDUC.AR SOCIEDAD DEL ESTADO, en colaboracién
con el resto de las dependencias y organismos que componen el Ministerio de
Educacion.

ARTICULO 7°.- Las provincias y la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, o las escuelas,
incluyendo las instituciones educativas de gestion privada, de gestidn cooperativa,
degestion social y las comprendidas en la Ley 27.064, podran hacer uso de la Plata-
forma Educativa Federal “Juana Manso”, en todos o alguno de sus componentes,
pudiendo suscribir convenios que establezcan los derechos y deberes de las partes
cuando ello resultenecesario.

ARTICULO 8°.- Comuniquese. Cumplido, archivese.

ANEXO IlI
IF-2020-53152982-APN-UGA#ME

Plataforma Educativa Federal “Juana Manso”
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Juana Manso es un Plan Federal del Ministerio de Educacion que abarca conec-
tividad, equipamiento, una propuesta de formacion y capacitacion docente y una
Plataforma Educativa Federal de navegacion gratuita, segura y soberana para el
sistema educativo de laArgentina.

La Plataforma consiste en aulas virtuales, un repositorio federal de contenidos ed-
ucativos abiertos y un repositorio sistematizado de datos educativos.

A través de las aulas y el repositorio, los y las docentes podran armar sus clases a
distancia, publicar contenidos y tareas para sus alumnos y alumnas, comunicarse
en forma virtual por mensaje o videoconferencia, calificar las tareas, entre otras
practicas, teniendo a su disposicion recursos educativos abiertos, multimedia pro-
ducidos por las jurisdicciones.

Las ideas centrales del proyecto son:

«Es una propuesta federal. Se convoca a las provincias y a la CABA a la co-
creacion de contenidos. No es un programa terminado, ofrecido a las jurisdic-
ciones, sino una infraestructura para integrar colaborativamente producciones
de todas ellas.

«Es un plan orientado a la soberania digital. Apunta a promover un software libre,
al cuidadode los datos, al desarrollo de la industria nacional de softwarey a la
produccion de recursoseducativos abiertos y de calidad, en el marco de la politica
educativa definida por el Estado.

«Es un plan orientado a la sustentabilidad. Se promueve la persistencia, visibi-
lidad y preservacion del patrimonio educativo y cultural a través de una construc-
cién colectiva sobreuna infraestructura del estado.

« Esta organizado de modo modular. Se ofrecen servicios y opciones que pueden
ser utilizadascomo un todo o por separado de acuerdo con los requerimientos
de los diversos contextos (territorio, nivel, jurisdiccién, escuela). Un docente, es-
cuela o jurisdiccion podra solicitar lasolucion integral o bien alguno de sus compo-
nentes (los contenidos, las aulas, el Sistema quegestiona las aulas, entre otros).

«Es un aporte a laigualdad en el acceso a la educacion dado que presenta un entor-
no amigable,accesible, con navegacion por cualquier dispositivo incluso teléfono
celular sin consumo dedatos.



«Es un aporte a la calidad educativa, ya que ofrece un entorno para la inno-
vacion en las practicas de la ensefianza y del aprendizaje.

Qué es el Repositorio Federal de Recursos Educativos Abiertos

Se requiere contar con una propuesta de contenidos educativos digitales para las
practicas deensefianza y de aprendizaje en |os espacios virtuales, sobre todo en
las Aulas virtuales de laPlataforma. El Plan garantizara a los docentes recursos para
desarrollar sus practicas en los ambientes virtuales.

Si bien los docentes y estudiantes con conectividad pueden acceder a la diversidad de
contenidosde internet, el programa Juana Manso apunta a asegurar disponibilidad
de recursos digitaleseducativos de calidad, federales, representativos e inclusivos
construidos en el mismo sistemaeducativo argentino y con licencias que permitan la
reutilizacion como procedimiento de valoragregado.

Con los antecedentes de portales educativos nacionales y provinciales de larga trayec-
toria, y conel fin de garantizar la persistencia de esos valiosos objetos culturales y op-
timizar el acceso a losmismos para los docentes y estudiantes de la Argentina surge el
proyecto Repositorio federal derecursos educativos abiertos Juana Manso.

El repositorio es una propuesta colaborativa para resguardar, organizar y poner a dis-
posicion delsistema educativo y de los docentes, objetos de aprendizaje producidos
por equipos ministeriales, docentes y organizaciones culturales de todas las jurisdic-
ciones del pais.

Se trata de una “biblioteca o libreria virtual” de recursos digitales multimedia, des-
cargables yabiertos, es decir, con licencias que permiten reutilizarlos, reeditarlos, y
redistribuirlos para serinsumos de practicas de ensefianza en entornos digitales y so-
bre todo un reservorio coproducido através de una pluralidad de miradas.

El objetivo es que todas las jurisdicciones de la Argentina aporten recursos educati-
vos realizados por los equipos especialistas y por los y las docentes de manera que
se forme un corpus de materiales diversos y representativos, que puedan servir de
recursos o de insumospara otros recursos educativos.



Qué son las Aulas Virtuales y qué puede hacer un docente en este ambiente

Son un conjunto herramientas integradas, que conforman un sistema de comu-
nicacion docente-alumno que contempla muchos de los intercambios didacticos
basicos sincrénicosy asincrénicos: preguntas, exposiciones, respuestas, conversa-
ciones, anuncios, evaluacionesa través de muros, chats, mensajeria, video confer-
encias, entre otros recursos.

Las aulas tienen las siguientes caracteristicas:

« Son entornos amigables, pensados para estudiantes de primaria y secundaria 'y
no requieren habilidades digitales avanzadas, aunque también pueden desple-
gar mas funcionalidades para docentes con mayores habilidades digitales.

« Tendran actualizaciones y mejoramientos periddicos. El objetivo es partir de un
producto acotado e ir desarrollando funcionalidades segun las experiencias y los
usuarios, creando también una comunidad federal y multisectorial de desarrollo.

« Se proveera de acompafamiento técnico y pedagogico. Mesa de ayuda, soporte
y proyectos de capacitacién docente encabezados por destacados/as especialis-
tas en disefio didactico virtual, pedagogia y educacién con tecnologia.

« Funcionan a la vez como ambientes y herramientas de comunicacién para en-
sefiar y aprender en linea.

Los y las docentes podran publicar materiales, enviar y devolver tareas y comuni-
carse con sus alumnas y alumnos en un entorno seguro y de navegacion gratuita.
Los y las estudiantes podran acceder a sus actividades escolares por el celular sin
consumo de datos o por la PC.

Estan disponibles para las escuelas de la Argentina para dar clase en el marco de
situaciones de aislamiento totales o parciales y también para implementar practicas
de ensefianza con TIC e incorporar nuevos lenguajes y ambientes de aprendizaje.

Los usuarios de las aulas virtuales Juana Manso son:

Jurisdicciones, que podran adoptar un niumero de aulas e incorporar este servicio
a su politica TIC.



Escuelas, que pueden tener un campus que refleje su organizacion con aulas por
grado y aulas especificas (proyectos, educacién no formal).

Docentes, que pueden solicitar y utilizar aulas para sus practicas de ensefianza.

Estudiantes, que invitados por sus docentes, accederan con navegacion gratuita a
sus practicas escolares, desde computadora y/o teléfono celular

Familias, que podran hacer un seguimiento en forma mas eficiente y enriquece-
dora de las tareas.

Qué es el repositorio sistematizado de datos educativos

Es un espacio que incluye herramientas para la incorporacion de datos desde fuen-
tesheterogéneas, el almacenamiento, el procesamiento de datos distribuido, y la
explotacion dedatos a través de consultas, tableros y reportes. Las incorporaciones
pueden ser en tiempo real o en lotes, con datos provenientes de archivos o bases
de datos y su arquitectura esta basada en herramientas compatibles con licencia-
miento GPL.

El repositorio permite trabajar con datos enmascarados y disociados y brinda ser-
vicios de datos a las areas del Ministerio de Educacion y de las jurisdicciones re-
sponsables de generar informes, investigar y evaluar politicas para su explotacion
a través de reportes, tableros de comando y analisis descriptivo, predictivo y pre-
scriptivo; siempre y en todos loscasos preservando la confidencialidad de los da-
tos, restringiendo el acceso a datos nominales, personales o sensibles.
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FUNDAMENTACION

El presente trabajo busca ser la continuidad del Proyecto presentado en el Semi-
nario | sobre El Derecho a ser Escuchados de los Nifios, Nifias y Adolescentes en el
NOA, denominado “Piedra libre Para tu Voz...S".

Nos abocaremos a analizar la Politica Publica destinada a la restitucion de dere-
chos por medio de la escucha, efectuada a la Linea 102 por parte de la poblacién
de nifeces.

Partiendo de la Guia de Programas Sociales del Siempro, se encuadra a la Linea 102
como una Politica de Cuidado para Nifios Nifias y Adolescentes, Adultos Mayores
con eje en el territorio y la Comunidad. Dependiente de la Secretaria Nacional de

Nifiez, Adolescencia y Familia. Direccion Nacional de Gestion y Desarrollo Institucio-
nal. SENAF.

El Objetivo General del programa es promover y consolidar la Linea 102, como dis-
positivo federal eficiente y eficaz del Sistema de Proteccién Integral de Derechos
para la atencién y asistencia de la infancia y adolescencia.

Su Objetivo Especifico es Promover la instalacion de la Linea 102 en los organismos
de nifiez y adolescencia en el pais; como asi también

1- Capacitar a los equipos técnicos y consultores telefénicos en los postulados
de la ley sobre Proteccion Integral y en las especificidades de la Linea 102.

2- Promover que las lineas 102 descentralizadas cuenten con un modelo de
intervencion interdisciplinario con enfoque de derechos y género.

3- Implementar una modalidad de registracion comun, que permita obtener
datos certeros de las problematicas que afectan a la nifiez y adolescencia en el
territorio nacional, a los efectos de planificar politicas adecuadas.

4- Promover la participacion de Nifias, Nifios y Adolescentes en el disefio e im-
plementacion de la Linea 102.

5- Monitorear y evaluar los proyectos de las Lineas 102 en el territorio.



Siendo la poblacién destinataria de esta Politica Publica los Organismos Guberna-
mentales, Miembros de los equipos técnicos de las Lineas 102 provinciales.

Prestacién brindada:
+ Asistencia Financiera a las provincias para la implementacién de la Linea 102.

+ Capacitacion y Asistencia Técnica.

Requisito de Accesibilidad: Ser miembro de los equipos de las Linea 102
provinciales.
Segun Normativa: Resolucién SENNAF N° 401/17.

Localizacién Geografica: Alcance Nacional.
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PROGRAMA LINEA 102

Es una herramienta para proteger los derechos de nifios, nifias y adolescentes, es
un dispositivo federal del Sistema de Proteccion Integral de Derechos de N Ny A,

La Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia aprobd por Resolucién N°
1923 (2009) la creacion de la Linea 102 y por Resolucion N° 1712 (2014) se imple-
menta el Sistema Unificado de la Linea 102, como una herramienta federal de pre-
vencion, promocion y proteccion de derechos.

Siendo el Objetivo Principal que todas las nifieces del pais vivan sin violencia y crez-
can en el pleno ejercicio de sus derechos. La participacion y el derecho a ser oidos
son los principios fundamentales de la Linea 102.

Es un servicio telefénico gratuito y confidencial, brindando un espacio de escucha,
contencion, orientacién para N. N. y A; también realiza intervenciones de manera
conjunta con otros organismos del Estado, ante situaciones de vulneracién de sus
derechos.

Se puede llamar ante una situacion de amenaza o vulneracion de derechos o si
necesitan asesoramiento.

En su atencidn, la Linea cumple con estandares de calidad consensuados inter-
nacionalmente, cuenta con personal especializado y amplia accesibilidad; recopila
datos para mejorar su prestacion y concientizar sobre determinadas problemati-
cas y funciones como un dispositivo de acceso al Sistema de Proteccién Integral de
Derechos de la Nifiez, enmarcado en la Ley 26061.

Los principios de la Linea 102, reconocidos en la CDN, Ley 26061 y leyes provincia-
les se basan en una mirada integral, universal e igualitaria:

* No discriminacion.
* Interés Superior
+ Autonomia Progresiva

* Vida, supervivencia y desarrollo

Libertad de Expresion y derechos a ser oidos.



INSTITUCIONAL DE LA LINEA 102

PROVINCIA DE SALTA

MINISTERIO DE MINISTERIO DE
DESARROLLO SOCIAL DESARROLLO HUMAND
SECRETARIA DE PRIMERA ‘
IMFAMCES, MINEZ Y FAMILIA
SECRETARIA DE NIFIEZ,
' ADOLESCENCIA Y FAMILIA
| LINEA 102 ] I

GIRECCIQN PROVINCIAL DE FROTECCION INTEGRN.)

OF NIFEZ, ADOLESCENTES ¥ FAMILIA

PROVINCIA DE TUCUMAN

MINISTERIO DE DESARROLLO 50CIAL

SECRETARIA DE ESTADD DE NINEZ ADOLESCEMCIA Y FLIA

DIRECCION MIFIEZ ADOLESCEMCIA ¥ FAMILIA

DEPARTAMENTO DE ADMISION DE CASOS
¥ RECEPCION DE DENUNCIAS (1ra etapa del Protocola)

LIMEA 102
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Atiende las 24 horas del dia, los 365 dias del afio. La misma esta en funcionamiento
desde el afio 2007 a la actualidad.

Se puede acceder desde un teléfono celular sin costo alguno marcando el 102 o
a través del teléfono fijo (0388) 4225010, cabe recordar que la llamada se puede
hacer de manera anénima.

Una vez que el equipo profesional de la linea 102 se notifica, es decir toma con-
ocimiento de la situacion, mediante un llamado interviene a través de un equipo
de profesionales interdisciplinario (del trabajo social, psicologia y abogacia) de la
Oficina de Proteccion de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes (OPD) en cuya
jurisdiccidon se encuentren las personas afectadas.

Acorde a la Ley Nacional N° 26061 se garantizan, protegen y restituyen los dere-
chos que hayan sido vulnerados y/o amenazados, articulando desde la secretaria
Provincial de Nifiez, Adolescencia y Familia con los demas organismos guberna-
mentales que integran el Sistema Provincial de Proteccién de Derechos de la po-
blacién infantil y adolescente.

;Quiénes pueden llamar?

Pueden llamar especialmente nifias, nifios y adolescentes con derechos vulnera-
dos (salud, educacién, identidad, maltratos, trabajo infantil etc.); o en general sus
familiares, personas allegadas o cualquier ciudadano/a que tenga conocimiento o
sospecha sobre una situacion de vulneracion que puedan estar atravesando cual-
quier persona menor de edad.

La linea 102 no es un dispositivo de recepcion de denuncia, sino de notificaciones.

En la recepcién de la llamada se brinda escucha y orientacién a través de un op-
erador/a capacitado; y contencion por parte de un equipo de profesionales para
ayudarte en lo que necesites.

Asi mismo la Linea 102 atiende personalmente en calle Salta N° 1162 en San Salva-
dor de Jujuy.



SALTA

La Linea 102 comenzd a funcionar en el afio 2019, Psicdlogos, 4 (cuatro), especial-
izados operan en este servicio destinado a nifias, nifios y adolescentes que tengan
alguna duda o consulta personal, depende del Ministerio de Desarrollo Social.

Esta linea constituye un instrumento transversal del Sistema de Proteccién Integral
de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, que se desarrolla en el marco del
Proyecto Nacional para de Federalizacién de la linea 102 en Argentina.

Atiende de lunes a viernes de 8 a 20 Hs, brinda atencion a nifios, nifias y ado-
lescentes, que deseen manifestar inquietudes, consultas o conversar sobre situa-
ciones de vulneracién de sus derechos. Servicio Telefénico Gratuito Linea 102.

Estd en un proceso de prueba. Se da intervencién a los demas programas de la
Secretaria de Primeros Afos, Nifiez y Familia, ante la urgencia de alguna situacién
de vulnerabilidad.

El objetivo es ser una linea exclusiva para el uso de nifio, as, es y adolescentes.

TUCUMAN

La Linea 102 “Ayuda al Nifio”, fue creada por el Estado provincial, en el afio 2006,
con la gestion de Mari de Canals como Directora de Nifiez, Adolescencia y Familia,
hace 15 afos, antes dependia de una Fundacién Adoptar. Contaba en sus inicios,
con 6 operadores y 2 teléfonos de atencion telefénica de lunes a domingos.

Actualmente la Linea cuenta con 11 operadores telefénicos y 2 administrativos.

Funciona de Lunes a Viernes de 8 a 20 Hs. Sabado y Domingo de 8 a 21 Hs. Feriado
Nacional y Provincial sin atencién telefénica. Se puede acceder desde cualquier
dispositivo telefonico de forma gratuita. Como asi también por correo electronico

linealo2tucuman@gmail.com

Siendo recepcionada la llamada por Operadores Telefénicos, en el proceso de in-
tervencion se efectla escucha, contencidn, orientacion, asesoramiento, recepcion
y derivacion inmediata de demandas sobre derechos vulnerados de nifios, nifias y
adolescentes, asi también brinda informacion sobre recursos y programas sociales
del Estado en caso de ser necesario.
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En ningun caso la informacion tiene caracter de denuncia juridica, legal ni policial,
sino en calidad de avisos y consultas sobre problematicas de N.N..A, garantizando
el derecho a la reserva de la identidad y el resguardo de la informacion recibida.

¢Quiénes pueden llamar?

Pueden llamar especialmente Nifios, Nifias Y Adolescentes, asi también pueden
hacerlo familiares, vecinos, amigos para plantear una situacion de vulneracion de
Derechos de N.N.y A.

También pueden comunicarse organismos del Estado y/o de la Sociedad Civil, solic-
itando asesoramiento y/o intervencién por parte de la DINAyF.

Al comenzar la llamada el Operador informa al consultante que la llamada es confi-
dencial y la informacion personal requerida es solo para uso institucional. El Oper-
ador transmite la importancia de la obtencidén de datos para su mejor intervencién
y/o derivacion por parte de un Equipo Técnico de la DINAyF

Luego el Operador en caso de ser una llamada pertinente, sobre vulneracion de
Derechos, toma la correspondiente en un formulario de Linea 102, cuando revisten
situaciones de gravedad o de emergencia, realizan una evaluacién y articulan con
los organismos del Estado segun la problematica planteada por el lamante, como
ser Linea 911, Linea 107, Linea 103, Instituciones de Salud, Educacién, Dispositivos:

Programa Amachay (situacion de calle), Cerca, Area Operativa dependientes de la
DINAYF. Poniendo en conocimiento al Jefe.

Una vez tomada la llamada, se realiza una busqueda de antecedentes en la Base de
datos de la Linea 102, en la base de datos de Admisién (Departamento de Admisién
de Casos y Recepcion de Denuncias, del cual depende la Linea 102), en el Sistema
S.ILA.L.E, en el Sistema RUNNAT.

Las demandas sobre Jévenes, Adultos Mayores y Personas con Discapacidad may-
ores de 18 afios, una vez realizada la busqueda se derivan a los organismos corre-
spondientes del Estado.

En los casos con antecedentes: Si se encuentra de estar activo, se deriva al dispos-
itivo interviniente.
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En los casos sin antecedentes: Se dara intervencion al Departamento de Admision
de Casos y Recepcion de Denuncias a los fines de abordar la Primera Etapa del
Protocolo de Intervencién.

ESTADISTICA

Informaciéon cualitativa y cuantitativa del Programa Linea 102 con el objetivo de
mejorar el analisis, disefio y planificacion de politicas publicas dirigidas a Nifios
Nifias y Adolescentes de todo el pais.

Llamadas al 102 durante enero a septiembre 2020. Provincia del Moa y resto del pais

DR ; f AR A, 5 - r YT

CATAMARCA 102 &7 61 237 192 174 38 Il 69 1.037
JUIY 419 426 459 432 451 379 281 340 462 3.649
LA RIOJA 10 15 11 o g6 21 65 143 61 418
5. DEL ESTERO 41 30 63 g3 62 36 24 ] 9 334
SALTA 51 28 20 100 150 78 68 430 53 1.038
TUCUMAN 147 219 228 225 232 221 221 255 294 2.042
TOTAL NOA 770 735 a4z 1077 1173 009 717 1317 048 8538
Promedio NOA | 257 253 236 251 208 209 169 265 215 2151

TOTALPAIS 3952 [3.904 3813 |aa79 [s5401 [3956 [3501 [5411 [a412 [38.619

Fuente: Informe de llamadas a las lineas provinciales de atencién especializada en derechos de nifias, nifios y
adolescentes. Ene-Sep 2020. Direccion Nacional de Gestidn y Desarrollo Institucional, Secretaria Nacional de

Analizando este cuadro podemos ver qué en algunas provincias como Jujuy y
Tucuman presentaron una cantidad mayor de llamadas que las demas provincias
del NOA, seguidas por Salta y Catamarca, llamando la atencion la muy poca partic-
ipacién en La Rioja y Santiago del Estero.



Participacién de llamadas al 102 durante Ene - Sep 2020
en las Provincias del NOA
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GRUPO NOA realizamos una encuesta a nifias, nifios y adolescentes para tener un
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LINEA 102 TUCUMAN:

Cantidad ANO 2019 ANO 2020
Cantidad de Consultas 4168 6277
Denuncias realizadas por 4 8
NNyA

Cantidad de Denuncias 774 1239
DENUNCIAS MARZO ABRIL MAYO
Periodo 2019 81 91 97
Periodo 2020 93 141 165

Realizando una comparaciéon entre dos periodos de afios, durante los meses Mar-
zo, Abril y Mayo de Denuncias recibidas a la Linea 102 Ayuda al Nifio de la pro-
vincia de Tucuman, se observa segun cuadro de marzo de 2019 (81 denuncias) en
comparacién de Marzo 2020(93 denuncias) hubo un aumento del 14 %, De abril de
2019 (91 denuncias) a Abril 2020 (141 denuncias) un 54% de aumento. Mayo 2019 (97
denuncias) a Mayo 2020(165 denuncias) con un aumento de un 70 %. Teniendo en
cuenta que el pais se encontraba en el pico de la pandemia, durante el periodo 2020.

ANALISIS

Analizando el funcionamiento nos encontramos que es un programa nacional y
provincialmente se encuentra en la etapa de implementacion.

Pero que, si bien los objetivos de creacién en el NOA se cumplieron, creemos que
los gobiernos locales solo han cumplido con esta etapa.

Vemos que a pesar de estar implementada quienes son trabajadores/ras de esta
en un 70 % estan contratados por nacién, son pasantes, monotributistas. Los ele-
mentos necesarios para la tarea diaria estan en malas condiciones o son escasos
inclusive para el escaso numero de operadores/profesionales que atienden las lla-
madas. El horario de atencidén restringido, la franja horaria cubierta es de 8 a 20,
con la excepcién de Jujuy. Lo que representa un impedimento a la hora de la efec-
tiva escucha de nifios, nifias y adolescentes quienes pudieran hacer uso.



Asimismo, al no contar con un presupuesto exclusivo, obstaculizan la promocion
masiva, la publicidad de la existencia de esta es escasa o nula, es conocida por
aquellos que son agentes de los Organismos de Nifiez, pero no por el 100% de
elles, lo mismo ocurre con el resto de los trabajadores y lo que es aun mas alar-
mante no es conocida por los nifios de Salta, Tucuman y Jujuy.

Esto se demuestra en la encuesta que pudimos realizar.
PROPUESTA PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS DE LA POLITICA PUBLICA:

+  DESTINAR PRESUPUESTO PARA ESTA POLITICA.
+  MAYOR CAMPANA DE DIFUSION EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION.

+  CAPACITAR A FACILITADORES, MAESTROS LOS CUALES COLABOREN CON LA DI-
FUSION EN LOS ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS, COMEDORES, CENTROS DE
PRIMERA INFANCIA.

+ CAPACITAR AL PERSONAL QUE PRESTA SERVICIO EN LA LINEA PARA GARAN-
TIZAR EL DERECHO DE LOS NINOS.

+  EXIGIR TRABAJO ARTICULADO CON DISTINTOS ORGASNISMOS Y EL SEGUIMIEN-
TO DEL MISMO.

+ EN EL MARCO DE LA RATIFICACION DE LA CONVENCION DE LOS DERECHOS

+ DE LOS NINOS NINAS, PROPONER LA CONCRECION DE LA PROPUESTA PLANT-
EADA EN EL TRABAJO 1.

*  PLANTEAR MESAS PROVINCIALES EN EL MARCO DE LOS DATOS QUE SURGEN
DESDE LA LINEA, PENSANDO EN UNA POLITICA AMPLIA DONDE ADEMAS DE
GARANTIZAR EFECTIVAMENTE EL DERECHO A SER ESCUCHADOS, PODER DESDE
ESTE PUNTO PENSAR PROPUESTAS DE INTERVENCION DEL GOBIERNO Y LAS
SOCIEDADES CIVILES EN LOS DERECHOS



CONCLUSION

Segun lo referenciado por Julieta Rossiy Javier Moro en el libro de Ganar Derechos.
Lineamientos para la formulacién de politicas publicas basadas en derechos, plant-
ean pensar las politicas desde los derechos que se busca promover y garantizar,
contribuyendo a mejorar las correspondientes intervenciones realizadas por el Es-
tado y a la vez ayuda a la construccion de una ciudadania activa y exigente.

Hay que tener en cuenta que las politicas sociales implementadas en el periodo
neo liberal eran de corte asistencialistas, donde la accion social de los Estados se
proponia compensar las consecuencias del ajuste fiscal, atravesado por un para-
digma de situacion Irregular de Infancias conocido como Ley Agote con una perma-
nencia de 100 afios, donde lo econdmico prevalecia sobre las Politicas Publicas de
Infancias, en contraposicion, en la actualidad el cambio de mirada de los Estados,
dio lugar a politicas de crecimiento econdmico que fomentan el mercado internoy
consolidan una mayor inversidn publica. En este marco, las politicas se situan en la
universalidad para construir democracias mas igualitarias, destinando mayor pre-
supuesto para la realizacién y efectivizacién de Politicas Publicas, descentralizadas,
donde el paradigma vigente de intervencion es el Sistema de Proteccion Integral.

Teniéndose como marco normativo las correspondientes leyes que llevaron a la
concrecion por parte de los Estados intervinientes a la creacion como herramienta
de politica publica la Linea 102 “Ayuda al Nifio”, para restituir, garantizar y promov-
er los derechos de las infancias, en todo el territorio nacional.

Las actuales circunstancias sociales y, en concreto, las nuevas realidades que nos
toca vivir, acrecentadas por la pandemia COVID 19; han producido sin dudas en
cada unx de nosotres grandes interrogantes sobre cdmo comunicarnos, encontrar-
nos y principalmente como aprender a escucharnos; a mirarnos y a sostenernos
los adultes; pero principalmente a los nifies y adolescentes.

El camino transitado en esta formacion y su articulacion con nuestras experien-
cias laborales y personales nos han permitido visibilizar aun derechos vulnerados,
desconocidos, omitidos e incluso anulados. Y como podemos incidir en cambios
a esta situacion como Trabajadorxs del Estado, entender para construir espacios
en donde la participacion de les ciudadanos sea activa en la construccion de una
sociedad con mayor igualdad.

Pensar en las infancias y en las adolescencias y su rol protagénico en la vida social
como sujetos de derechos; nos sigue interpelando a idear y propiciar espacios de par-



ticipacidn concreta y real del estado y de todxs los actores que somos parte de una
comunidad que anhela una vida mas justa con oportunidades y acceso para todes.
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Introduccion

Con la sancién de la Ley de Egreso Asistido N° 27.364, el 31 de mayo del 2017, que
crea el Programa de Egreso Asistido (PAE), el Estado Nacional avanzé en el recono-
cimiento de derechos para una poblacién hasta entonces invisible para las politicas
publicas. Se trata de aquelles jovenes que, viviendo dentro del sistema de protec-
cién debido a una Medida de Proteccion Excepcional (MPE), una vez cumplida la
mayoria de edad deben dejar las instituciones de cuidado formal y enfrentar un
“proceso de egreso”.Segun el informe de la SENAF sobre los avances del PAE (2021),
actualmente en Argentina hay mas de nueve mil nifios, nifias y adolescentes que vi-
ven en Hogares Convivenciales, Familias de Abrigo u otros dispositivos de cuidado
formales y cerca del 45% del total tienen entre 13y 17 afios.

El presente trabajo se centra en el analisis de la politica publica orientada a estes
jévenes en la Provincia de Santa Fe, a partir del examen del “Programa Egresar”
(PE), espacio estatal encargado de la implementacién de la Ley de Egreso Asistido
en el territorio local. Para la descripcion de esta politica publica, nos hemos basado
en las normativas vigentes, documentos oficiales del 6rgano de aplicacién del PAE
(SENAF), el proyecto de resolucidén para la creacién del PE en la Provincia de San-
ta Fe y diversos documentos elaborados por la Asociacion Civil DONCEL. Por ulti-
mo, incorporamos algunos datos suministrados por trabajadores del PE a partir de
didlogos establecidos por miembros de nuestro grupo. El analisis posterior, parte
de una lectura critica de los principales fundamentos de la Ley de Egreso asistido
y los programas, fundamentalmente respecto a la instalacién de la problematica
como una cuestion social, las concepciones implicitas sobre les sujetes jovenes y
las relaciones entre responsabilidad estatal y autonomia.

El Programa Egresar en la Provincia de Santa Fe

Antes de comenzar el analisis del PE, resulta pertinente describir e historizar el en-
tramado institucional previo. En este sentido, desde el 2015 existe en la érbita de la
Subsecretaria de Nifiez, Adolescencia y Familia de la provincia (ascendida en 2019
a Secretaria), el programa de “Fortalecimiento de Autonomia Progresiva” (PFAP),
asociado al seguimiento de las situaciones de adolescentes entre 13 y 18 afos,
cuya MPE fue resuelta de manera definitiva, agotadas las instancias de revincu-
lacion y de inclusidn a un proceso adoptivo (segun Ley Nacional 26.061 y Ley Pcial.
12.967). En términos generales, se trataria de adolescentes que permaneceran alo-
jades dentro del sistema de proteccién hasta su mayoria de edad. Entre el afio



2015y el 2019, el PFAP asumié también entre sus funciones el acompafiamiento
de les jovenes mayores de edad y su transicién para el egreso. A partir del 2020,
se crea en la Secretaria de Desarrollo Territorial (Ministerio de Desarrollo Social) el
“Programa Egresar”, recogiendo los aportes de la Ley 27.364 y su reglamentacion
(Dec. Regl. 1050/2018). Desde entonces, ambos programas articulan la “derivacién”
de las situaciones de adolescentes que cumplen la mayoria de edad, continlen
alojades en dispositivos de cuidado formales o no.

En la actualidad, alrededor de 135 jovenes de toda la provincia de Santa Fe estan
incluidxs en el PE". Segun el proyecto de resolucion provincial,

“El Programa EGRESAR, tiene como objetivo principal el acompafiamiento
de los jovenes en el proceso de transicién a la vida adulta para garantizar
que el mismo sea planificado y gradual, proporcionandoles oportunidades
para el desarrollo de habilidades de auto cuidado, practicas e interperso-
nalesy la conformacién de una red social continente a largo plazo” (pag. 3).

Para tal fin, el PE se erige como el organismo encargado de la aplicacion de la Ley
27.364 en territorio santafesino y en articulacion con la SENAF se propone poner
en marcha los principales recursos contemplados en la normativa. Con esto ultimo,
nos referimos fundamentalmente al acompafamiento personal (Titulo Il) a través
de la figura del referente y la asignacién econdmica (Titulo Il1).

Respecto al acompafamiento personal, el Dec. Regl. 1050/2018 indica clara-
mente que:

“Los organismos de proteccion de la adolescencia u organismos de juven-
tud competentes en cada jurisdiccion, determinaran y asumiran, de con-
formidad con sus disposiciones presupuestarias y financieras, el monto de
la remuneraciéon y la forma de contratacién de los servicios del referente”
(articulo 9°).

Por su parte, la capacitacion de estes referentes queda a cargo de Senaf?. El
proyecto de reglamentacion provincial contempla que “El acompafiamiento per-
sonal consiste en la asignacion de un/una referente que tiene por funcion acom-

1 Dato aportado por coordinadora del PE.
2 Segun el informe de SENAF (2011), Santa Fe cuenta con 60 referentes capacitados y 19 en funcion (ibidem,. 15).



pafiar a cada joven sin cuidado parental desde los 18 hasta 21 afios” (pag. 5). Se
plantea ademas, la diagramacién conjunta con el/la joven de un “Plan de Egreso
Integral” (pag. 6), donde se contemplan las dimensiones mencionadas en la Ley?.

En este punto, es importante indicar que al dia de la fecha la figura de referente
s6lo esta contemplada dentro del PE, no asi en el organismo de proteccidén de
NNyA. Sin embargo, de acuerdo con la normativa, el PAE consta de dos etapas de
acompafamiento:

“La primera comienza desde los 13 afios, o desde el ingreso de una o un
adolescente al dispositivo de cuidado, y se extiende hasta el momento del
egreso del mismo. En esta etapa, cada titular tiene el derecho a contar con
una persona referente [...], la cual realiza el acompafiamiento personal e
individualizado, segun el abordaje integral propuesto por las nueve dimen-
siones del acompafiamiento, establecidas en la Ley 27.364. La segunda
etapa comienza a partir del egreso del dispositivo de cuidado formal, y se
extiende hasta los 21 afios, o hasta los 25 afos si la persona titular esta es-
tudiando o se capacita en un oficio” (articulo 7°, Ley 27.364).

La primera etapa propuesta por el PAE se superpone en Santa Fe con la poblacién
destinataria del PFAP. ;Qué implica esta superposicion? ;El PAE estaria solamente
dirigido a les jovenes mayores de edad que ingresan al PE, y quienes permanecen
dentro del sistema de proteccion no pueden acceder a tener un/a referente?

Consideramos que este es uno de los puntos en los que la propuesta del PAE gen-
era contradicciones con los entramados institucionales anteriores a la sanciéon de la
ley, produciendo instancias de desdoblamiento innecesarios o bien, superposicion
entre los programas anteriores y los nuevos, que resulta importante revisar para el
mejoramiento de la politica. A su vez esto podria vincularse a la falta de la instancia
de evaluacion de las politicas publicas, para medir impacto y aportar en el disefio
adecuado de las que deberan complementarlas.

Buscando referencia de como se desarrolla el PAE en otras provincias, nos encon-
tramos con que, segun el informe de SENAF (2021), de las 24 jurisdicciones, 13 de

3 Estas son;: a) Salud, salud sexual, procreacién responsable y planificacién familiar; b) Educacién, formaciéon y em-
pleo; c) Vivienda; d) Derechos humanos y formacién ciudadana; e) Familia y redes sociales; f) recreacion y tiempo libre; g)
Habilidades para la vida independiente; h) Identidad; i) Planificacion financiera y manejo del dinero.



ellas han realizado convenios de adhesion a partir de los organismos especificos
de proteccion de NNyA, mientras que en las otras 11 se mencionan organismos
de rango ministerial, aunque no se detallan las areas especificas encargadas de su
aplicacion (ibidem, 10). Esta poca claridad respecto a la autoridad de aplicacion en
cada jurisdiccidn, creemos se relaciona con lo que sucede a nivel nacional, como
veremos mas abajo en este mismo apartado.

Respecto a la Asignacién Econémica, la misma consiste en un equivalente al 80%
de un salario minimo, vital y movil, que a mayo de 2021 se calcula en un monto
total de $19.526,40. La asignacién es percibida a titulo personal por el/la/le joven
y se otorga a partir del egreso formal del centro de cuidado* (no a partir de haber
alcanzado la mayoria de edad). Un aspecto mas a tener en cuenta, es que para la
percepcion de dicha asignacién es necesario que el joven acepte voluntariamente®
su inclusion al PAE, incluyendo la designacion de un referente. De esta manera, el
articulo 21 de la reglamentacion menciona que

“La solicitud y percepcion de la asignacion economica mensual de las/los
adolescentes/jovenes hasta los VEINTIUN (21) afios quedara sujeta al cum-
plimiento de los objetivos y metas del acompafiamiento personal, de ac-
uerdo con las dimensiones dispuestas en el articulo 11 de la Ley que se
reglamentay a los plazos para su cumplimiento”.

Consideramos que, en este aspecto, el Estado produce una politica de control so-
cial del tipo “proactiva”, al decir de Stanley Cohen, a través de la cual se le demanda
a los jévenes un proceso de emancipacion anticipada, que a su vez es regulado por
mecanismos de monitoreo especificos sobre sus “proyectos de egresos”, incluyen-
do el inicio y la continuidad del acompafiamiento econémico. Y si bien no enten-
demos al PAE como una politica de “riesgo” (Pasin: 2015) en un sentido estricto, -es
decir, como un programa tendiente a evitar la concrecién de trayectorias delictivas
por parte de la poblacién abordada- al poner como condicion la construccion de
un “proyecto de vida”, vemos que se crean determinadas condiciones de “control”,

4 Articulo 21, Ley 27.364.

5 La voluntariedad es uno de los puntos nodales de la normativa. Esta contemplado en el articulo 4°, donde se
indica que es necesario que el joven otorgue su consentimiento informado, pudiendo abandonar el programa en cualquier
momento que desee y retomarlo, siempre y cuando cumpla con los requisitos etarios. En el proyecto de reglamentacion
provincial se enuncian los mismos términos.



tendientes a generar que les jovenes adopten pautas de vida vinculadas con los
valores sociales dominantes®.

En relacion a los mecanismos de evaluacion del PAE, resulta interesante sefialar
algunos aspectos. Por una parte, aunque en el informe de SENAF (2021) la Secre-
taria se presenta como la autoridad de aplicacién de la ley 27.364, llama la atencion
el hecho de que el articulo 23, donde se plantea la designacién de la autoridad de
aplicacion, se encuentra a la fecha sin reglamentar. Lo mismo sucede con el articu-
lo 24, en el cual se aclaran las funciones de la autoridad de aplicacion, que incluyen
el monitoreo de la implementacién del PAE, la evaluacion de los resultados de su
implementacién, la deteccién de falencias e incumplimientos y la realizacion de
mejoras eventuales’.

A su vez, nos resulta también particular la ausencia de designacion en el cuerpo
normativo de un organismo contralor del PAE, mas aun teniendo en cuenta que
las entidades estatales como Defensorias de NNyA (que en la provincia de Santa
Fe existe desde el afio 2012) abarcan la poblacion de 0-18, quedando nuevamente
por fuera les jovenes mayores de edad de una instancia recursiva en caso de que
vieran o consideren vulnerados sus derechos.

Por ultimo, sobre la participacion de les jévenes, el documento de SENAF (2021) re-
marca el notable rol del Colectivo de Guia Egreso (vinculado a DONCEL) y de otres ad-
olescentes del pais para generar el impacto necesario para la sancion de la ley 27.364.
La participacién, de manera acorde a los principios de la ley 26.061, también quedara
plasmada al interior de la ley 27.364, en su articulo 24, inc. d) (sin reglamentar):

“crear, en coordinacion con los organismos de proteccion de la adolescen-
cia y organismos de juventud competentes en cada jurisdiccion, instancias
para que adolescentes y jévenes sin cuidados parentales puedan participar
de la confeccion, mejoramiento y actualizacion del presente programa.

6 Un claro ejemplo de ello lo encontramos en el punto 15 del Consentimiento Informado del PAE: “;Puedo dejar de
percibir la asignacion econémica mensual? Si no cumplo con los objetivos y metas del plan de acompafiamiento personal,
el organismo local de proteccion de la adolescencia o juventud competente en la provincia donde vivo puede suspender mi
asignacion econémica mensual.”

7 Por su parte, el mismo informe mencionado es realizado en articulacién con el “Observatorio de la ley de Egreso
y los Derechos de Jévenes sin cuidados parentales” de DONCEL, siendo éste el Gnico espacio formal que pudimos reconocer
como instancia de evaluacion de la implementacién de la ley.

8 Elinforme de SENAF (2021) destaca dos eventos: a) Jornada virtual ;Qué es el PAE? Te lo cuentan sus protagonistas
(octubre del 2020): Propuesta tendiente a “generar un intercambio entre adolescentes y jovenes de distintas jurisdicciones



Queremos agregar algunas reflexiones acerca de la participacion y organizaciéon
de la poblacién destinataria en nuestro contexto local. Encontramos que quizas no
tenga el mismo grado de organizacion en lo local en contraste con les jévenes que
movilizaron la sancién de la ley nacional, o que, en todo caso, hay algunas diferen-
cias para remarcar. Les jovenes que egresan de dispositivos de cuidados formales
de Santa Fe, no constituyen aun un colectivo organizado, y muchas veces enfrentan
el proceso de egreso con un alto grado de soledad. No obstante, existen algunas ex-
periencias germinales de agrupamiento, por ejemplo, la organizacion de les jévenes
en torno a cuestiones alimentarias, y el hecho de que algunes jévenes se vincularon
directamente con la “Guia Egreso” de Buenos Aires desde la ciudad de Rosario.

Contexto del surgimiento de la Ley 27.364: ;cuestion social?

La Ley Nacional 27.364, fue impulsada y propuesta por organizaciones de la sociedad
civil que reconocieron la necesidad de visibilizar una poblaciéon que requeria obliga-
ciones y responsabilidades por parte del Estado. Asi, resulta destacable la iniciativa
e impulso de la Asociacion Civil DONCEL?® para su tratamiento y posterior sancion, ya
que fue fundamentalmente desde esta organizacion, junto con un espacio de jovenes
egresades del sistema de proteccion llamado “Guia Egreso” vinculado a DONCEL,
donde se instal6 el debate y la consecuente visibilizacion de la problematica.

Esto ocurrié en tres instancias destacadas: una audiencia publica denominada “Los
jévenes hablan, los adultos escuchan”, realizada el 19 de marzo del 2016 en el Senado
Nacional; una mesa debate “Hacia una ley de egreso asistido para jovenes sin cuidados
parentales” realizada el 25 de agosto del 2016 en la Facultad de Derechos de la UBA;
y el evento “Los Jovenes exigimos: compromiso federal y reglamentacion de la Ley de
Egreso”, realizada con posterioridad a la aprobacion de la normativa, el 14 de septiem-
bre del 2017, con motivo de exigir la reglamentacion, también en el Senado.

del pais; y difundir el programa de acompafiamiento para el egreso de jovenes sin cuidados parentales”; b) “Conformacion
del Consejo Consultivo de Adolescentes en la SENAF” (puesto en marcha en diciembre del 2020, con la primera sesion en
abril del 2021)". El mismo, indican, “...debe estar integrado por al menos dos adolescentes sin cuidados parentales, para po-
der reflejar las problematicas, las voces y las miradas de esta poblacion en este espacio federal de participacion e incidencia”
(ibidem: 19).

9 Segun su sitio Web: “DONCEL es una asociacion civil, que tiene como misién contribuir al fortalecimiento de jéve-
nes en la transicién hacia la vida adulta. Inicia su trabajo hace 15 afios como un programa de insercion socio-laboral luego
de detectar la dificultad de estos adolescentes y j6venes, que a una edad muy temprana debian conseguir un empleo formal
para mantenerse luego de su paso por el cuidado del Estado”. (Disponible en https://doncel.org.ar/ subrayado nuestro).



https://doncel.org.ar/

Si bien es importante el rol de las organizaciones de la sociedad civil en la puesta
en agenda de determinadas problematicas sociales, en particular las vinculadas
con NNyA, la breve historia de la gesta de esta ley y su escasa repercusion mediati-
ca del tema, nos lleva a cuestionarnos si esta problematica social logré agendarse
como una “cuestion social”, en términos de como lo plantean Oszlak y O'Donnell
(1995), (quiénes 'y como se problematizé el asunto?, ;sobre la base de qué recursos
y alianzas?, ;con qué oposiciones?. En el caso puntual, se destaca la estrategia par-
lamentaria y de instalacion de la tematica en los foros académicos especializados.
Pero entonces, ¢por qué resulta tan poco conocida la problematica?

Una posible respuesta puede tener que ver con las caracteristicas de la poblacion
destinataria. Tratandose de un grupo minoritario especifico, histéricamente objeto
de estigmatizaciones y de abandono del propio Estado, se entiende que las voces
en su defensa surjan del grupo mismo, y no como una demanda social mas gen-
eral. Por otro lado, el papel jugado por una ONG determinada, también nos lleva a
cuestionarnos respecto a los intereses particulares de este espacio, en términos de
capital politico y social y/o visibilidad publica.

En todo caso, resulta evidente que el paso de una politica privada (acciones de
ONG) a una politica estatal, ha generado procesos burocraticos horizontales y ver-
ticales al interior del Estado, no exento de conflictos, como el caso del PFAP y el PE
en la Provincia de Santa Fe. Siguiendo a Oszlak y O'Donell, podriamos decir que se
produce una nueva “cristalizacion institucional”, es decir:

“creacion de aparatos burocraticos o adjudicacion de nuevas funciones a
organismos preexistentes, que quedan formalmente encargados del trat-
amiento y de la eventual resolucion de la cuestion o de algunos de sus as-
pectos, superponiéndose generalmente (y, por lo tanto, estableciendo una
relacion ambigua y frecuentemente conflictiva) con otras burocracias for-
malmente especializadas en otros aspectos de la cuestién o en otras cues-
tiones cercanamente ligadas a la que incumbe al primero” (ibidem: 117).

¢Qué concepcion de sujete joven esta implicita?

A través de la lectura y analisis de las distintas fuentes, observamos que en todos
los casos se alude a una juventud homogénea, a la cual hay que acompafar en el



“proceso de transicion” a la vida adulta™. La juventud se presenta como una instan-
cia a la que hay que “preparar para la adultez”, dado que por la mera condicion de
ser jovenes no cuentan con herramientas para enfrentar el mundo adulto.

De este modo, podemos sefialar que los documentos analizados parten de una mi-
rada adultocéntrica, que establecen caracteristicas desde “la falta”, oficiando esto
como obstaculo epistemoldgico para conocer a les otres en tanto jovenes. Se abre
asi un vacio temporal-espacial, donde se borra toda singularidad a razén de lo que
elles seran el dia de mafiana, cuando devengan adultes.

Tal como sefala Chaves (2005), una juventud en términos de “transicion” o como
“preparacion para”, no es mas que una juventud negativizada en su existencia como
sujeto total (en transicion, incompleto, ni nifio ni adulto) o que se negativiza en sus
practicas. Discursos que no son ingenuos, sino que estan altamente ideologizados,
resultan discriminatorios y encierran determinadas finalidades politicas. Pues, es
desde esta juventud negativizada donde se introduce el Estado, precipitando la
adultez e interviniendo sobre los jévenesy sus proyectos, los cuales, de no aceptar
las propuestas sugeridas, nuevamente son negativizados en su intencion, plante-
ando premisas como “no tiene deseo”, “no le interesa nada”.

Este “robo del presente”, al decir de Chaves, hipotecando el futuro, borra en el
mismo acto lo que define al joven en relacion a Ixs demas, en ese entramado que
construye con otrxs. El peso pareceria caer sobre lo que el/la joven es o puede ser
en si mismo, es la interpretacién del individuo por el individuo mismo. Gramatica
neoliberal que devasta la construccion de un nosotros. Autoprecarizacion afectiva
gue limita toda imaginacion politica; secciona, aparta, aisla, dispersa e individualiza.

La homogeneizacion de les sujetes jévenes, se nos presenta principalmente en la
escasa o nula mencién en los cuerpos normativos a la perspectiva de género, diver-
sidad sexual, discapacidades, por mencionar algunas intersecciones relevantes en
la vida de les jovenes. Entendemos que “..Ia condicion juvenil es una construccion
relacional, situada e histérica y las politicas publicas y sus supuestos colaboran en
ese proceso de construccion” (Pasin, 2015), por lo cual, nuevamente, intuimos que
esta ausencias no son casuales. Ahora bien, ¢es lo mismo un proceso de egreso en
un joven varén sin hijos que en una madre en las mismas condiciones?, ;cémo se

10 Esta expresién puede leerse en varios de las fuentes citadas hasta al momento.



piensa el “egreso institucional” de aquelles jévenes que debido a una discapacidad
deben contar con un sistema de apoyo para el autovalimiento cotidiano?, ;cual es
la realidad de travestis, gays o lesbianas al momento de insertarse en el mercado
laboral o de instalarse a vivir en un entorno que puede resultar violento frente a
su identidades o expresiones de género? Estos son simplemente algunos interro-
gantes que nos surgeny que, consideramos, seria importante que se instalaran en
las discusiones de los acompafiamientos para el egreso.

Por dltimo, vale la pena mencionar que el caso de las trayectorias de los jovenes
que egresan del sistema de proteccién resulta paradigmatico respecto a la criti-
ca que realiza Margulies (s/a) sobre el concepto de “moratoria social”, entendida
como aquel “...periodo de permisividad que media entre la madurez biologica y la
madurez social” (ibidem, 9). Aqui, la mayoria de edad juridica segun el CCC, se erige
como parametro objetivo para definir el inicio de un proceso de egreso, indepen-
dientemente de los aspectos subjetivos. Parece paradojico que se tengan estas
exigencias para quienes tienen las condiciones mas adversas cuando, al decir de
Margulis, los tiempos de la juventud se han extendido y en los sectores medios se
prolonga la permanencia en la casa de les padres y se extiende la estadia en las
instituciones educativas.

Responsabilidad de Estado y Autonomia

Continuando con el analisis de los documentos, nos ha resultado inquietante en-
contrar discursos estructurados en base a una serie de dicotomias: NNAoJ/Adulto,
dependencia/independencia, proteccion/autonomia. Asimismo, nos ha preocupa-
do el modo en que la nocion de autonomia se va construyendo fuertemente en
relacion a los conceptos de autosuficiencia, independencia y responsabilidad indi-
vidual; lo que produce un tipo de politica publica muy atenta al proceso individual
de les NNAQ] y altamente proclive a desplazar responsabilidades del Estado a les
destinataries.

Este entramado conceptual se presenta de forma explicita y sintética en enuncia-
ciones como la que citamos a continuacion:

“A medida que evolucionan las facultades de los NNyA, éstos van adquirien-
do nuevas competencias, disminuye su necesidad de proteccién y au-
menta su capacidad de asumir responsabilidades, tomando decisiones
que afectan su vida” (Vidal, 2015:18. Subrayado nuestro).



Llamativamente aqui, proteccion y autonomia se enuncian como inversamente pro-
porcionales, ademas de presentarse en curiosos términos cuantificables. Pareciera
gue en un polo se presenta un ser dependiente, necesitado de proteccion e in-
habilitado de tomar decisiones que afectan su vida y, en el otro extremo, un ser
independiente, totalmente autosuficiente y capaz, entonces, de tomar decisiones
sobre siy hacerse responsable de todas y cada una de las dimensiones de su vida
con sus propios recursos individuales. A su vez, los polos de esta dicotomia corre-
sponderian a cada extremo con una representacion de ser nifie y con una del ser
adulte; entre los cuales pareceria haber una cierta gradualidad en la transicion de
un estado a otro: una de tipo aparentemente evolutiva y cuantificable.

Esta esquematizacion, un tanto caricaturesca de las dicotomias antes anunciadas,
nos permite identificar: a) una mirada individualizante, que responde a un mito de
autosuficiencia individual y que se yergue en base a la dicotomia independiente/
dependiente b) una mirada homogeneizante, c) una mirada construida en torno a
una idea hegemonica de adulto, y, por ultimo, d) una mirada responsabilizante en
términos individuales.

Cuando sefialamos que existe una mirada individualizante, queremos dar cuenta
de que en los discursos analizados gravita una problematica vinculacion entre la
nocién de autonomia progresiva de NNAy] y la idea de autosuficiencia individu-
al'’. Una concepcion que sigue siendo explotada por las corrientes neoliberales de
pensamiento y que, mas importante aun, continua siendo efectiva para generar
percepciones sociales afines (Comas D'Argemir 2014; Izquierdo 2003).

Ahora bien, este mito de autosuficiencia individual estd construido en base a la
negacion de una cuestion fundamental: todas las personas -independientemente
de nuestra edad, género, raza o clase social- necesitamos que otres nos cuiden, la
mutua dependencia es un hecho de nuestra vida'2. Pensarnos mutuamente de-
pendientes quiza sea un puntapié para poder imaginar mas alla de las dicotomias

11 Es bien sabido que esta idea no es para nada inocente, es parte de un proceso socio histérico occidental de la
modernidad liberal que configuré la concepcion hegemonica del ciudadano (varén, adulto y propietario) en tanto indepen-

diente, autosuficiente y libre de impedimentos externos.

12 Defendedemos esta posicion desde los desarrollos de la economia y la antropologia feminista que han hecho de
las nociones de cuidado y organizacion social del cuidado bases fundamentales para comprender nuestras sociedades con-
temporaneas. En nuestro primer trabajo de la Diplomatura desarrollamos este punto con mayor extension.



antes mencionadas. Si queremos romper el cristal que sélo ve individuos que “de-
ben hacerse cargo de si mismes” debemos saltar por encima de la dicotomia de-
pendencia/independencia. La autonomia de las personas no puede ni debe excluir
a sus necesidades de cuidado. El cuidado de las personas -y de les nifies, adoles-
centes y jovenes en particular- es una necesidad social y, por tanto, la sociedad en
su conjunto y el Estado en especial es responsable de ello.

Sinos ubicamos desde esta éptica del cuidado y la responsabilidad social que impli-
ca, resulta claro que pensar a las personas en términos de un individuo hegemoni-
co conlleva una mirada que, suponiéndole una total autosuficiencia y completa
independencia de les otres, lo responsabiliza. De esta manera, la mirada individu-
alizante muestra otra de sus fases: la responsabilizacion en términos individuales.
Esta mirada “olvida” el contexto social, borra las experiencias sociales y singulares'
e invisibiliza las luchas sociales, para sustituirlas por modificaciones comportamen-
tales o culturales individuales que respondan al canon del “buen ciudadano”, del
“adulto esperado”. Y, de esta manera, muestra su cara profundamente homogene-
izante que deslegitima y marca toda experiencia de vida, identidad, territorialidad
o historia que no reproduzca y refuerce el canon establecido. La eficacia de esta
mirada para permear las percepciones sociales radica en un ardid muy simple: se
presenta a si misma como una mirada neutral y posicionada en ninguna parte al
tiempo que esconde sus marcas (Haraway,1991). Asi, se “mide” a adolescentes y
jévenes con una regla plagada de marcas pero prolijamente invisibilizadas: adulto,
varoén, cis, blanco, clase media-alta, propietario, entre otras.

A modo de cierre

Decimos a modo de cierre, porque resulta dificil ser conclusivos en un tema aun
novedoso y en proceso de construccion. En base al analisis realizado, creemos
necesario hacer el ejercicio de repensar la autonomia progresiva de nifies, ado-
lescentes y jovenes, poniéndola a jugar en un entramado conceptual diferente al
regido por las dicotomias y los supuestos implicitos en las normativas y programas

13 El sesgo individualizante, responsabilizante y homogeneizante de esta mirada habla de lo individual o incluso de
lo particular, pero - creemos- no se interesa por las singularidades. Quiza sea una via interesante de reflexion el deslindar
la individualidad generada por esta mirada monolitica de las singularidades que pueden ser parte de una nueva manera de

mirar, un mirar encarnado y situado.



gue hemos mencionado a lo del trabajo. En este sentido, consideramos que tal
ejercicio ha de recoger las siguientes ideas: el cuidado como una necesidad social
y, por ende, una responsabilidad del Estado; la relacion entre autonomia y depen-
dencia, esta ultima incluso como condicion de aquella; la nocion de cuidado como
superadora de la dicotomia de proteccion (mandato de Masculinidad Hegemonica)
/ autonomia; marcos de intervencion situados, encarnados y respetuosos de las
singularidades de los jovenes y los procesos de construccion colectivos.
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l.- Introduccion.

Desde fines del siglo XIX y durante mas de cien afios, la historia de las practicas
alternativas de cuidado de nifios, nifias, adolescentesy jévenes -en adelante NNAyJ-
en Argentina ha sido tomada desde una mirada estigmatizante y asistencialista,
con una fuerte injerencia de organizaciones religiosas y filantrépicas y con una
legislacién que consideraba incapaces y peligrosos a NNAy] de sectores populares,
dotando de un poder discrecional al poder judicial para decidir su futuro.

A partir de la incorporacion de la Convencion de los Derechos del Nifio y de los
tratados internacionales de Derechos Humanos en la Constitucion Nacional, se
instituye en nuestro pais un proceso progresivo de reconfiguraciones en el campo
de la nifiez. Se sancionan entre otras, la Ley 26.061 “De Proteccién Integral de los
Derechos de las Nifias, Niflos y Adolescentes” -a nivel nacional-, impulsada por
diversos colectivos sociales que pujaban por un cambio de paradigma. Se redefine
la intervencion del Estado asumiendo la obligacién de garantizar el respeto, la
promociony proteccion de los derechos humanos para todas las personas menores
de edad, adecuando el disefio e implementacion de las politicas publicas y las
practicas de todos los actores que interactien con NNAyJ. Los derechos humanos,
se configuran por lo tanto en una de las coordenadas centrales para el ciclo de
las politicas publicas, sea en el momento del disefio, como de implementacion,
evaluaciony control. Se les garantizan a NNAy] derechos especiales por su condicion
particular de desarrollo, se les reconoce como sujetos con protagonismo activo en
sus trayectorias de vida, que pueden desplegar acciones de exigibilidad frente a las
violaciones de sus derechos.

Dichas reconfiguraciones se dieron en un contexto de profundas desigualdades en
nuestro pais, en un marco de tensiones y disputas por los recursos del Estado. Las
intervenciones sociales del Estado se dirigieron a grupos considerados vulnerablesy
resultaron ser paliativas no pudiendo erradicar los niveles de desocupacién, pobreza
e indigencia. La descentralizacion de la politica publica no estuvo acompafiada de
recursosy el Sistema de Proteccion Integral de Derechos de NNAyJ- SPl en adelante-
(art.32 Ley 26061") se construyé de manera endeble en cada provincia. Debiendo

1 El Sistema esta conformado por todos aquellos organismos, entidades y servicios que disefian, planifican,
coordinan, orientan, ejecutan y supervisan las politicas publicas, de gestiéon estatal o privadas, en el ambito nacional,
provincial y municipal, destinados a la promocion, prevencion, asistencia, proteccion, resguardo y restablecimiento de los
derechos de las nifias, nifios y adolescentes, y establece los medios a través de los cuales se asegura el efectivo goce de los



contar con los siguientes medios para lograr sus objetivos: a) Politicas, planes y
programas de proteccién de derechos; b) Organismos administrativos y judiciales
de proteccion de derechos; c) Recursos econdmicos; d) Procedimientos; e) Medidas
de proteccion de derechos; f) Medidas de proteccion excepcional de derechos.

Pese a la vigencia de esta perspectiva, las politicas implementadas por el SPI no
tuvieron un impacto significativo, evidenciando paradojalmente que muchos NNAy)
se encuentran con sus derechos vulnerado y en nombre de su proteccién se les
proponen medidas mayoritariamente excepcionales (art.33 y siguientes de la ley
26061) que implican modalidades alternativas de cuidados cuando sus responsables
parentales no pueden, nisiquiera con un apoyo apropiado, proveer el debido cuidado,
o cuando abandonan o renuncian a su guarda. Denominandose a este grupo como
NNAyJ sin cuidados parentales, frente a esta situacion, el Estado debe procurar un
ambito de residencia alternativo en dispositivos publicos y/o privados.

La permanencia por largos periodos en instituciones de cuidado se prolonga en
ocasiones hasta el momento en que cumplen la mayoria de edad, “el egreso”,
comienza a presentarse como problema ya que legalmente finaliza la proteccion
especial brindada por el Estado y, por lo tanto, los y las jévenes deben dejar el
dispositivo; el fin de la medida de proteccion excepcional, se plantea de manera
expulsiva y/o compulsiva para muchos jévenes sélo por el cumplimiento de la
mayoria de edad.

El problema en torno al egreso de los/as jovenes en situacion de institucionalizacion
ha sido puesto en las agendas de los Estados a partir del reconocimiento de
ciertos déficits en la aplicacién de la CDN, por tal motivo en el afio 2009, a traves
de la Res.64/142 La Asamblea de Naciones Unidas sugiere a los Estados Parte la
aplicacion de las Directrices sobre Modalidades Alternativas de Cuidados. En las
mismas se insta a preparar a los jovenes que estén proximos a egresar del sistema
de cuidados alternativos, debiendo tener en cuenta las necesidades propias de su

derechosy garantias reconocidos en la Constitucion Nacional, la Convencion sobre los Derechos del Nifio, demas tratados de
derechos humanos ratificados por el Estado argentino y el ordenamiento juridico nacional. La politica de Proteccién Integral
de Derechos de las nifias, nifios y adolescentes debe ser implementada mediante una concertacion articulada de acciones
de la Nacién, las provincias, la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y los Municipios. La Politica de Proteccién Integral de
Derechos de las nifias, nifios y adolescentes debe ser implementada mediante una concertacion articulada de acciones de la
Nacioén, las provincias, la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y los Municipios.



edad, promoviendo su reintegracion y rol activo en la construccion de la sociedad.
El enunciado recupera discursos relacionados con la expectativa, que al momento
del egreso, cada joven deberia haber podido construir y pensar su proyecto de
vida, tarea para la que se procura el acompafiamiento y la contencién de adultos,
operadores y profesionales insertos en programas e instituciones destinados
a sostener estos objetivos como promover la inclusién de los mismos en tanto
individuos, como veremos en el préximo apartado.

El egreso de jovenes sin cuidados parentales se incorporé formalmente como
problema a la agenda publica hace veintidos afios, el Estado Nacional instituyé el
Programa de Acompafiamiento para el Egreso -en adelante PAE- como politica social
desde hace cuatro afios. En el desarrollo del trabajo integrador reflexionaremos
sobre algunas de las ideas y tensiones que se ponen en juego a la hora de analizar
el problema que define un tipo de respuesta estatal.

Il.- Descripcion del Programa de Acompainamiento para el Egreso -PAE-

El PAE se propone garantizar la plena inclusion social de jovenes sin cuidados
parentales que se encuentran en proceso de egreso de las instituciones en que
viven, buscando favorecer el desarrollo personal y social. Tiene como poblacion
objetivo a adolescentes y jovenes entre 13 y 21 afios que se hallen separadas/
os de su familia de origen, nuclear y/o extensa o de sus referentes afectivos y/o
comunitarios y residan en dispositivos de cuidado formal en virtud de una medida
de proteccion de derechos dictada de conformidad con los articulos 33 y siguientes
de la ley 26.061 o de la normativa aplicable en el ambito local (Art. 2). Pudiendo
permanecer en el programa hasta los 25 afios si acreditan estudios.

Los principios del programa refieren al interés superior del/la nifio/a, la autonomia
progresiva de adolescentesy jovenes, el derecho a ser escuchado/ay que su opinion
sea tenida en cuenta segun su grado de madurez, la igualdad y no discriminacién
y el acompafiamiento integral y personalizado.

El programa consiste en dos etapas de acompafiamiento: en la primera las y los
adolescentes de entre 13 a 18 afios que aun viven en los dispositivos de cuidado
tienen derecho a contar con un acompafiamiento emocional (por parte de un
referente) y se trabaja sobre el proceso de autonomia personal, entrenamiento
de habilidades basicas en relacion a la autonomia progresiva, actividades



preparatorias para el egreso que incluyen desde un trabajo de reflexion conjunto
sobre esta etapa vital, hasta la realizacion de actividades de formacion para el
trabajo y otras habilidades y afianzamiento, la ampliacién de la red comunitaria y
acompafamiento en la busqueda y acceso de diferentes recursos disponibles en
el contexto local (programas incluidos en politicas publicas, oferta laboral, créditos,
etc.) que respondan a cada situacion y particularidades.

Enla segunda etapa losy las jovenes entre los 18 y 21 aflos que han egresado del
dispositivode cuidadotienenderecho agozarde unaasignacién econdmica mensual
-80% del salario minimo vital y movil (SMVM?)- ademas de continuar el proceso
de acompafiamiento emocional para el desarrollo de su proyecto de autonomia
personal, colaborando en su actualizacién y en la redefinicién de objetivos.

El acompafiamiento contempla aspectos tales como finalizacién de estudios o
inicio de una carrera, busqueda de empleo, herramientas para la administracion
del dinero, cuidado de la salud integral, incluyendo informacién para vivir una
sexualidad plena, gestion de documentacion, fortalecimiento de vinculos y poner
en conocimiento de adolescentes y jovenes sus derechos y responsabilidades.

Lainclusién en el programa se hace efectiva a través del consentimiento informado
de el/la destinatario/a, formalizado por escrito dando cuenta de la decision
consensuada entre adolescente/joven, equipo del dispositivo donde reside y el
organismo de proteccion integral de derechos de cada jurisdiccion.

El articulo 9 del Decreto reglamentario establece que las autoridades de aplicacion
provinciales determinaran y asumiran, de conformidad con sus disposiciones
presupuestarias y financieras, el monto de la remuneracién y la forma de
contratacion de los servicios de los y las referentes. Siendo requisito ser mayor de
21 anos, tener estudios secundarios completos, no poseer antecedentes penales,
contar con experiencia en trabajo con nifias, nifios y adolescentes y realizar
capacitacion provista por el programa.

2 Actualmente se le asigna a cada joven incluido 18.835,20 pesos y se estima que a enero de 2022, la transferencia

sera de 23.323 pesos.



Ill.- Estado de situacion

A partir de la Ley 27364, el 22 de junio de 2017, se crea El Programa Nacional de
Acompafiamiento para el Egreso - PAE en adelante- y con fecha 15 de noviembre
de 2018, el Poder Ejecutivo Nacional la reglamenté mediante el Decreto 1050,
designando a la Secretaria Nacional de Nifiez Adolescencia y Familia (SENNAF)
como Autoridad de Aplicacion. Al ser un Programa nacional el mismo puede
desplegarse en todas las jurisdicciones a través de los organismos de proteccién
de la adolescencia o juventud competentes. Durante 2019, el PAE comenzé su
proceso de implementacion y para ello conté con un presupuesto original de
$48.000.000.- y una meta de 2.700 personas asistidas. Lo reflejado en la partida
presupuestaria para 2019 corresponde solo a las asignaciones econémicas de los
y las jévenes destinatarios/as del PAE, (segun publica el Observatorio de la Ley
de Egreso que constituy6 la Asociacion Civil Doncel), del presupuesto asignado se
ejecuto solamente el 12% de los 48M de pesos asignados originalmente.

En los ultimos datos oficiales publicados el 31 de marzo de 2021, no se comparte el
informe ni la metodologia de procesamiento de los datos. En la misma se publicita
que el gobierno nacional realizé un 1er Encuentro Federal con las 24 jurisdicciones
provinciales que implementan el PAE. En cuanto a la cantidad de poblacion incluida,
mencionan que actualmente, hay un total de 1.091 jévenes y que dicha cantidad
representa un aumento del 300 por ciento respecto a la cantidad de titulares de
derecho existentes en diciembre de 2019.

A partir de fuentes no oficiales?, se refiere que a marzo de 2021, son 1052 jévenes
los/as que se encuentran incluidos/as al PAE, 785 se encuentran en la segunda
etapa del programa de acompafiamiento y perciben mensualmente la asignacion
tras el egreso del dispositivo de cuidado formal y 267 adolescentes/jévenes se
encuentran incluidos en la primer etapa de acompafiamiento. Respecto a la
cantidad de referentes en todo el pais, refieren que el total es de 756 adultos a abril
del 2021, que los mismos han sido capacitados por la SENAF y que en funciones
se encuentran solamente 282 referentes acompafiando al total de destinatarios/
as incluidos/as. Respecto al desarrollo nacional, a excepcién de la provincia de

3 La misma informa que el gobierno publicard prontamente el informe con los datos oficiales.
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San Luis y La Pampa, en el resto de las provincias el PAE se implementa y que
las provincias de Buenos Aires, Santa Fe, CABA, Cordoba y Entre Rios es donde se
encuentran mas adolescentes/jévenes incluidos/as.

IV.- Andlisis de las principales nociones conceptuales

El PAE es un programa que se inscribe en la etapa que Rossiy Moro (2014) describen
como de un significativo proceso de expansion de derechos en diversos ambitos de
las politicas sociales, verificable tanto en un plano discursivo como normativo que
hace a la orientacion de las mismas, no promueve medidas que transformen las
condiciones estructurales que determinan la desigualdad en el acceso a los derechos.
Se enuncia desde una base tedrica anclada en los derechos de NNAyJ, sin embargo
para su implementacién se requiere de un fuerte componente de responsabilidad
individual que recae en los/as jovenes, invisibilizando los obstaculos que operan
frecuentemente para su inclusion, las pertenencias de clase y género. Las cuales
incrementan la desigualdad y homogeneizan las diferencias como nuevas
vulneraciones de derechos, pero esta vez, bajo responsabilidad Estatal.

El PAE se configura como una politica publica estatal, que en su objeto y propdsito
recorta su intervencion, focalizadamente buscando resolver la demanda -
egreso- de un grupo poblacional, adolescentes y jovenes, que se encuentra bajo
proteccion-custodia del estado. El decreto reglamentario amplia el recorte e
incluye a adolescentes/jovenes privados/as de libertad en dispositivos penales
(institutos). Se enmarca dentro de las acciones positivas que implementa el
Estado para compensar las desigualdades inherentes al sistema socioeconémico
que impera. La intervencion se configura a partir de los binomios proteccién-
control, responsabilizacion-activacién definiendo dispositivos de acompafiamiento
personalizado con el fin de promover en el/la adolescente-joven la “activacion” de
un proyecto de vida autonomo. No se ocupan de las reglas de juego que llevan a unos
a ganar y a otros a perder, sino que configuran una nueva era de desigualdades, a
partir de las cuales los sectores populares sufren estos mandatos de individuacion al
encontrarse despojados de recursos para enfrentar su autonomia. (Merklen, 2013:49)

Como en toda intervencidon social, se estableceran diferentes mecanismos,

estrategias e instrumentos fundados en el cumplimiento de las reglas sociales
y juridicas imperantes para administrar la integracion y el control de la poblacién



destinataria con fines de regulacion social y asegurar la reproduccion de las formas
sociales vigentes, desde nuestro recorte, asegurar que los/as adolescentes/jovenes se
identifiquen con los parametros de conducta previamente determinados para ellos/
as, basados en los intereses individuales de las clases dominantes. (Medan: 2012).

Los sujetos destinatarios del PAE -adolescentes y jovenes- estan reconocidos
como portadores de derechos, clasificados desde lo cronologico, basandose en
la medicién del tiempo segun el calendario occidental, el pasaje de un grupo a
otro, se delimita por la edad y por la capacidad progresiva que la legislacion® les
otorga su derecho y ejercicio. En este sentido, se reconoce que la autonomia de
adolescentes y jévenes es un proceso progresivo, por el cual las personas menores
de edad pueden ir ejerciendo derechos por si mismas de acuerdo a su edad y grado
de madurez. El PAE establece dos franjas de edades con capacidad de ejercicio
diferentes: de 13 a 16 afios y de 16 a 18 afios. Si bien en la reglamentacion aclara
que los adolescentes adquiriran la mayoria de edad de acuerdo a las disposiciones
del Codigo Civil de la Nacion, en el articulo 2 de la ley de Egreso se expresa que las/
los adolescentes entre dieciséis (16) y dieciocho (18) afios de edad incluidos en el
presente programa adquieren la mayoria de edad de manera anticipada.

El PAE alienta a que los y las jovenes construyan un proyecto de vida des-politizado,
des-economizado, y des-historizado, poniendo en evidencialastensionesinherentes
entre el disefio de las politicas publicas con enfoque de derechos y el contexto en
las cuales se implementan -sociedades capitalistas marcadas por la desposesion-.
Se les transfiere a los y las jovenes obligaciones que no resuelve la politica publica.
El acompafiamiento que se les ofrece contempla dimensiones y acciones que
refieren a todos los derechos que se encuentran reconocidos. Subyace la idea que
el conocimiento de los mismos lograria el ejercicio efectivo, asi como también que
el conocimiento deviene en conciencia y por ende regula la conducta de los y las
joévenes para que logren un proyecto de vida exitoso.

El ejercicio de los derechos no implica actos de responsabilizacidn individual, para
que puedan gozarse el Estado debe garantizar un minimo de bienes y servicios
materiales y culturales asi como la posibilidad de ejercer acciones y practicas
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que satisfagan las necesidades de los y las jévenes y su desarrollo integral. La
Ley de Egreso otorga funciones especificas a una comisién interministerial, para
implementar politicas integrales destinadas a incrementar las posibilidades de
inclusion laboral y educativa de las y los adolescentes/jévenes sin cuidados parentales.
Enla practica, lafragmentacion del SIP, burocratiza en compartimentos estancos (areas,
programas, planes de diferentes ministerios y municipalidades) los mecanismos de
exigibilidad de los derechos de los cuales adolescentes y jovenes son titulares.

La figura del referente debe acompafiar ese tiempo de moratoria en tanto
posibilidad de demorar exigencias sociales (Margulis), contemplando a los vy
las jévenes como sujetos en transicion hasta que el /la joven logre aquello que
socialmente se espera: que sea un ser productivo. El sentido que subyace refiere a
una perspectiva productivista, adultocéntrica, centrada en la gestion de los riesgos
(Pausin:2015) se debe formary preparar a los sujetos para que lleguen a ser capaces,
el tiempo de preparacion los completara para que lleguen a ser adultos autbnomos.
Esta perspectiva nos permite reflexionar acerca de ;quiénes son los actores que
definen las necesidades de los jovenes, cuales serian los riesgos que deben evitar?
transfiriendo alos adolescentesy jovenes sin cuidados parentales el cumplimiento de
metas a alcanzar, desatendiendo los procesos de deterioro social y empobrecimiento
por los que transitaron y volveran a transitar cuando egresen. En este marco, el
egreso supone una transicion mas vulnerable hacia esa vida adulta que se espera.
Cabe preguntarnos entonces ;como los y las jovenes construyen un “proyecto de
vida"? ¢Es posible la solucién individual a un problema social y estructural?.

Estos mandatos de individuacidon encarnan una exigencia generalizada de
“activacion” de la voluntad individual de los y las jévenes, obligandolos/as a la
mejora de su desempefio, a invertir en su futuro o a asegurarse contra los avatares
de la existencia.

El PAE no impacta en las condiciones de desigualdad que provocaron la medida
de proteccion y el ingreso a los dispositivos de cuidado, y con las que volveran
a encontrarse cuando se cumpla el tiempo de egreso en funcion de la edad
cronoldgica. Dando fin a una etapa que, en el mejor de los casos, garantizo derechos
basicos que se veran amenazados por el sélo hecho de cumplir afios, instalando en
los y las jovenes el deber de proyectar su futuro desde la mera voluntad. Alejandro

Cussianovich refiere:



“Decir participacion con protagonismo no es otra cosa que apuntar al desarrollo
de un proyecto personal de vida; con significacién e impacto social también. El
actor social no puede ser tal si renuncia a la permanente tarea de ir definiendo
su proyecto personal de vida; lejos de implicar éstos, el refundirse en un pobre
individualismo constituye una demanda insoslayable para garantizar solidez y
calidez a cualquier proyecto social colectivo.”

En el PAE no se miran las dinamicas sociales que ponen en riesgo al sujeto, los y
las jovenes deben garantizarse un presente econémico desde el cual sustentarse,
dejando a un costado sus deseos e intereses. La transferencia econdmica les exigira
ellogro de ciertos objetivos, el principal sera aprender a administrar el escaso dinero
que dispone, de forma tal, que pueda acceder a una vivienda, vestirse, alimentarse,
estudiar, atender su salud y recrearse, disfrazado de proyecto de vida.

V.- Consideraciones Finales

Entendemos que el egreso de los dispositivos de cuidado debe ser pensado y
planificado como un proceso de transicion situado, donde la autonomia pueda ser
construida de manera gradual y progresiva, con libertad de acuerdo a los valores,
la moral y la cultura de cada adolescente-joven desde el momento que se toma
la medida excepcional de cuidado, durante el tiempo que dure la medida y al
momento del cese.

Generar una ruptura con el individualismo que se promueve como exigencia -un
proyecto de vida- donde cada joven debe asegurarse por si mismo, al tiempo
que se le hace responsable de prever los avatares de la vida en sociedad y de los
inconvenientes que pueda causar tanto a otros como a si mismo (Merklen, 2013:49)
resulta indispensable.

Que el disefio de la politica publica promueva una representacion desajustada del
tiempo social e historico, homogenice a la poblacion juvenil en funcion de una clase
social sin diferenciar la inscripcion de género, prediciendo las caracteristicas, los
comportamientosy las posibilidades de los y las “jovenes” no alcanza y restringe las
multiples maneras de ser joven en la sociedad actual.



Consideramos un aspecto positivo que el Estado haya incorporado las demandas
de los/as adolescentes y jovenes y de organizaciones sociales en cuanto a la
construccion de protecciones estables para los jovenes sin cuidados parentales en
situacion de institucionalizacién. Tomando los aportes de Julieta Rossi y Javier Moro,
el PAE fue posible porque la perspectiva de derechos gand legitimidad en el plano
normativo y discursivo, pero a la vez, al estar inserto en una estructura histérica
de desigualdades sociales, se restringe y condiciona la accion potencialmente
igualadora de derechos. Visibilizando un desacople entre la enunciacién y la vida
cotidiana de los y las adolescentes y joévenes. La transferencia econdmica que
perciben tiene un fin y no es suficiente para que los y las jovenes gocen de un nivel
de vida adecuado.

Por ultimo es fundamental que se construya informacion publica e impulsar
espacios y mecanismos de participacion de los y las destinatarios/as como de las
organizaciones sociales que promueven procesos de egresos. Sin informacion no
es posible evaluar la eficacia de las politicas publicas, identificar los obstaculos y
redefinir metas.

Por tal motivo, es fundamental que los procesos politicos apunten a establecer la
obligacion estatal de remover las causas estructurales que colocan a determinadas
personas y grupos en situacién de desventaja, garantizando las acciones positivas
y negativas para el ejercicio de sus derechos fundamentales.
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Introduccion:

Comenzamos nuestro trabajo final en el seminario | citando a Hannah Arendt “la
sociedades democraticas son aquellas que garantizan a sus miembros el derecho
a tener derecho”, y siguiendo esta misma linea presentaremos una politica publica
qgue consideramos de suma utilidad para dar continuidad al trabajo desarrollado
en el seminario |, para luego poder relacionarlo y ponerlos en tension con algunos
conceptos, ideas y analisis realizados a partir de lo abordado en el seminario II.

La politica publica elegida de la guia de programas sociales, elaborada por el SIEM-
PRO y Consejo nacional de Coordinacion de Politicas Publicas dependiente de Pres-
idencia de la Nacién, del afio 2021 es el “Programa Talleres Familiares y Comuni-
tarios”, dependiente de la Secretaria de Articulacién de Politica social. Direccion
Nacional de Articulacion Social Productiva.

Consideramos que este programa podria dar continuidad a los objetivos plantea-
dos en el proyecto “incluir Juventud”, ya que es una politica de inclusion laboral, de
ampliacion de acceso al crédito no bancario y finanzas solidarias.

El programa tiene por objeto el otorgamiento de insumos, herramientas y/o equi-
pamiento a favor de organizaciones de la sociedad civil y personas humanas que
se encuentren en situacion de vulnerabilidad social, promoviendo la creacién o
fortalecimiento de unidades productivas y/o de servicios de tipo unipersonales,
familiares o asociativas con el fin de contribuir a la generacion de fuentes de in-
gresos genuinos buscando disminuir los factores de riesgo, marginacion, exclusion
y aislamiento social.

n

A continuacion, presentamos una breve descripcién del proyecto “incluir Juventud
en donde el presente proyecto/programa “Programa Talleres Familiares y Comuni-
tarios”, dara continuidad a la etapa n°6.



| Pais: Argentina

 Provincia: Meuguén

Departamento: Confluencia

Ciudad: Cutral Co

IT‘ipn de problematica: Vulneracién de Derechos

Datos demografices: Cutral Co (del mapugundan: agua de fuego) es una localidad petrolera
de la provincia de Neuguén, Es la tercera ciudad con mas poblacidn de la provincia, con

Je. 162 habitantes.

Factores de riesgo y antecedentes: ¢l barrio General Belgrana (1as 430, como se e dice en
la localidad) representa una de las ronas de mayor vulnerakbilidad, donde se observa una
significativa exclusian social, pobreza estructural y necesidades basicas insatisfechas,

Durante los afios 2013 y 2015 llego al barric el programa “Cambio de Actitud®, con la
intencion de brindar a los jovenes de esta barnada una posibilidad de reinsercicon social, el
cual por falta de apoyo estatal desde lo presupuestario, el cual fue en un primer momenio

fue discontinuade y posteriormente suspendido, finalizando el programa.

Institucian/Organizacidn: Ministerio de Desarrolle de la Municipalidad de Cutral Co, en
coordinacion con la Subsecretaria Desarrollo Social, perteneciente al Ministerio de Desarrollo

social y Trabajo de la Provincia de Neuguén.




Preyeero: “INcluir juvenmad®

Objetive:

Promower particlpacian dudadana.
Formacidn de referentes barriales,
Corformacion o2 redes comunitanas,
I sinin social

[Hsmmimuir la wicdendia barrial y e uso de armas de Tuego.

Intervencion: el proyecto se divide en 6 etapas

1.0etectar referentes sodales y personas de s propia comunidad barrial, idéneas en el
desempenio de diferentes oficios, gue puedan transmitir sus conocimisntos y habilidades,
por medio de convecatorias pilblicas. Estas persanas seran dencminas CAPACITADORES,

2 Capacitar 2 3= personas selaccionadas como CAPACITADORES en habilidadeas sociales
y resolucion asertivas de conflictos como asi tambéén de formiacion en pedagogia y grupo
para poder acompaniar la tarea con los jovenss.

2. Implernentacion de talleres semanales, plblicos y gratuitos, por medic de convacataria
a los vecinos, (BEMEFICIARIOS) siendo particularmente dirigidas a la poblacidn de riesgn
antes descripta. Los talleres podrian ser segun bz especialidad de los capacitadores:
albariileria, tejido, reparadon de bicicletas, reposterias, carpinteria, etc.

4, Realizacidn de encuentros mensuales de los capacitaderes: En dichos encuentras de
caracter obligatorio, se abordaran tanto las experiencias que surjan en los talleres con los
Beneficarios, (conflictos interpersonales vy familiares, consultas sobre aspectos de crian-
Za, preocupacion sobre insercion laboral) comeao asi tambien sera un espacio de capacita-
Citn permanente,

5. Esta etapa incluye ofrecer 3 los Beneficiarins que culminen con las capacitaciones:
tzlleres de insercign laboral (elaboracion del curriculum, bOsqueda de trabajo), taller de
habilidades sociales ¥ resolucion asertivas de conflictos.

&. Se concluye el programa brindande a los Beneficlarios que cumplieron con las capa-
citaciones y los talleres de la etapa 5, la posibilidad de emprender en forma de coope-
rativas de trabajo lo aprendido ya sea otorgando prestamos de incentihvo para comen-
zar como asi también asesoramiento técnico legal. Quedando habilitados para ser
copacitadores de futuras ediciones del programa “cambio de Actited”, (Aplicacion de
programa “Programa Talleres Familiares v Comunitarios”, semninaria 2)




La politica publica seleccionada (“Programa Talleres Familiares y Comunitarios”)
para acompafar este proyecto la podriamos definir o clasificar, segun su objeto y
propdésito como un politica social, ya que plantea acciones llevadas a cabo por el
estado con la funcidn de garantizar niveles maximos de satisfaccion para todos los
ciudadanos y ciudadanas este programa lo consideramos elaborado desde un en-
foque de derechos esto implica obligaciones negativas (no interferir) y obligaciones
positivas que se traducen en politicas publicas estatales el marco conceptual esta
dado por los derechos humanos los cuales establecen como principio rector la uni-
versalidad, la igualdad y la no discriminacién,. Siendo fundamental instancias de
participacion ciudadana y de exigibilidad al estado.

Indagando sobre programas o proyectos similares al “Programa Talleres Familiares
y Comunitarios” en el ambito de la provincia nos encontramos con que la provincia
de Neuquén contamos con la direccién provincial de coordinacién de capacitacién
comunitaria dependiente de la subsecretaria de desarrollo social y a su vez del
ministerio de desarrollo social y trabajo. A través de esta se ofrecen capacitaciones
como medio para formar, fortalecer, actualizar, contener y articular, conocimien-
tos especificos como herramientas de desarrollo personal y grupal. Se pretende
promover la capacitacién como practica cultural enmarcada en un modelo social,
politico y econdmico inclusivo. De esta manera, se recuperan derechos y se am-
plian accesos de todos a la comunidad. Cae sefialar que dichas capacitaciones son
Sincrénicas y asincrénicas con la utilizacidén de plataformas virtuales.

Desde nuestra perspectiva, dichas capacitaciones no tienen una llegada real a la
poblacion con las que proponemos trabajar, Jovenes del B° Gral. Belgrano, porque
la conectividad es insuficiente, las empresas de comunicacién no ingresan al barrio
y el internet por medio de telefonia celular ademas de ser escaso por el valor de
los paquetes de datos, también brindan un servicio de baja calidad. La promocion
(campafias publicitarias) de las capacitaciones es inexistente enterandonos de las
mismas al buscar especificamente en las paginas web ya que a pesar de desem-
pefiarnos en el area social nunca escuchamos ni conocimos de la existencia de di-
chas capacitaciones. Debemos recordar que la ciudad de Cutral Co se encuentra en
el interior de la provincia de Neuquén y la gran mayoria de las politicas publicas y
recursos humanos no son bajados por lo tanto no llegan a materializarse, sumado
a que es una de las pocas ciudades con gobierno no oficialista en relacion al gobi-

erno provincial.



Esta politica publica y el presente trabajo tiene como punto de partida el “valor de
la igualdad” es decir que considera una sociedad de préximos entre si, e intenta
superar las politicas de equidad que fueron desarrollandose a lo largo del tiempo.
Desde el paradigma de la igualdad y atreves de las instituciones que componeny
acompafan este proyecto se tendera a la comunitarizacion de la proteccion social
pensando como unidad el bienestar de la comunidad destinataria.

“Programa Talleres Familiares y Comunitarios” es una forma de brindar a los ben-
eficiarios del programa “Incluir Juventud”, de los recursos necesarios para poder
concretar los proyectos personales y adquirir autonomia no solo de sus familias de
origen, sino también del estado ya este incentivo inicial tiene la finalidad de gener-
ar auto sustentabilidad.

Con la conviccion de que las personas de una comunidad necesitan de igualdad de
oportunidades para crecer en todos los planos de la vida, proponemos la puesta en
marcha de estos 2 programas, “Incluir Juventud” y “Programa Talleres Familiares y
Comunitarios”, pensados como continuo donde se contiene, capacita, financia y fi-
nalmente se asesora en la autonomia y la autogestion de los proyectos personales
y/o comunitarios de las juventudes.

Creemos que la capacitacion técnica si bien es necesaria, como asi también el
aporte econdmico, no es suficiente sin la formacion en habilidades sociales, resolu-
cién de conflictos, asertividad e inteligencia emocional.

Ahora bien, consideramos que la participacion activa de los jovenes en todo el proceso del
proyecto es un factor fundamental. Las multiples juventudes y sus diferentes modos de iden-
tificacion con la sociedad y la cultura seran de uso estratégico para para redefinir, si fuera
necesario, las politicas del proyecto. Desde esta perspectiva la politica publica elegida es una
politica que concibe a las juventudes de manera dinamica, socio- histérica y culturalmente
construida y situada en el marco de las relaciones establecidas territorialmente.
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Desde el Grupo NEA hemos decidido trabajar el Plan ENIA (Plan nacional
de Prevencion del Embarazo no Intencional)aqui queremos destacar que las
provincias de las cuales somos los integrantes del grupo NEA (Corrientes, Entre
Rios y Santiago del Estero ) forman parte de las Provincias que tienen las Tasas
mas altas de Embarazos Adolescentes en el pais . Ademas como trabajadores
del Estado que trabajamos en relacion con NNA en diferentes Instituciones
somos promotores de derechosy somos actores sociales y profesionales muy
importantes para poder brindar las informaciones necesarias a los adolescentes
para que puedan accedery ejercer sus derechos de Salud, en primera instancia
que tengan acceso a la informacién para asi poder tomar decisiones en base
a conocer. Por otro lado, problematizar en el hacer cotidiano de cada uno
de nosotros, qué papel esta “jugando” el Estado respecto de esta tematica/
problematica?, y qué papel ejercemos nosotros como agentes del Estado?.

Para _contextualizar el surgimiento del PLAN ENIA podemos decir que el
Ministerio de Educacion de la Nacion a través del Programa Nacional sobre
Educacion Sexual Integral (ESI), pone en marcha un proyecto especifico para
trabajar sobrela disminucién del embarazo no intencional en la adolescencia
y el cumplimiento de los derechos reproductivos que forman parte de
los Lineamientos Curriculares ESI .Se plantea como objetivo central promover
en todas las personas su salud sexualy su salud reproductiva, adoptando
decisiones libres y con garantias para el ejercicio de sus derechos.

A partir de una mirada integral e intersectorial se busca prevenir los embarazos no
intencionales en la adolescencia. Los Ministerios Nacionales de Salud, de Desarrollo
Socialy de Educacion, trabajan en conjunto para garantizar los derechos de losy las
adolescentes al acceso gratuito de métodos anticonceptivos, la educacion sexual
integral , asesorias en las escuelas, consejerias en salud sexual y reproductiva y
actividades de promocion comunitarias. Un antecedente importante es en el afio
2016 un encuentro organizado porla SENAFy conapoyo de la CIPPECentornoa
la tematica Embarazo, estableciéndose como necesario establecer una estrategia
de fortalecimiento de las areas provinciales de Proteccién de los derechos de
NNA .En ese encuentro se acordo la necesidad de instalar el tema enla agenda
publica Nacionaly provincial. En el evento estaba presente la entonces Ministra
de Desarrollo Socialy tuvo repercusion entre los decisores gubernamentales.
En Diciembre del mismo afio se firmaun convenio de colaboracién técnica
entre SENAFy CIPPEC, para la realizacion de un diagndéstico de situaciéon del



embarazo adolescente en la Argentina y elaboracion de recomendaciones de
Politica Publica, lo cual se termind concretando en el PLAN ENIA. Vemos cémo
fue que se disefié y dio visibilidad a la problematica . A partir de alli entonces
sevio la necesidad del ingreso de la misma ala Agenda publicay de politicas
sociales del pais. Aqui es importante retomar lo planteado por los autores Oslak
y O'Donnell(1995) quienes comprenden a las politicas sociales “...como un
conjunto de acciones y omisiones que manifiestan una determinada modalidad
de intervenciéon del estado en relacion con una cuestion que concita la
atencién, interés o movilizacion de otros actores en la sociedad civil..."

El Plan ENIA comienza a disefiarse en 2017 en el proceso de formulacion se

tuvieron en cuenta experiencias internacionales, de los programas nacionales
y la trayectoria de las provincias en esta materia para a partir de alli disefiar un
modelo de intervencion intersectorial que permite evaluar los resultados a medida
que la iniciativa se va implementando.

En sus origenes podemos hablar de un conjunto de condiciones que
favorecieron el desarrollo del Plan que tienen que ver con decisiones politicas
del Gobierno Nacional de incluir a la Adolescencia como una prioridad y al
interior jerarquizando al embarazo enla adolescencia, la existencia de politicas
sociales de larga data que se implementan a nivel provincial a fin de promover
la salud sexual y reproductiva de la poblacién adolescente, se constituyeron
en base del Plan. Se establecié unrol central de la SENAF en la coordinacién de
Programas Nacionales sectoriales en el proceso de Disefio del Plan contando
con el apoyo de CIPPECy CEDES.

El grupo destinatario establecido del Plan son los adolescentes de entre 10
y 19 afos, pero excepcionalmente se puede extender hasta los 24 afios sila
situacion lo amerita. No podemos pasar por alto que en principio se habia
pensado en el grupo poblacional deentre 15y 19 afios, pero apartir del analisis
surgido de los Mecanismos de seguimientoy evaluacién del Plan y el sistema
de monitoreo y evaluacion que periodicamente se realizan permitio elaborar
informes a partir de los datos que sevan recogiendo . Se puede asi dar cuenta
de avances, logro de objetivos, como asitambién aporto a la reformulaciéon de
la poblacién objetivo que se amplio a menores de 15 afios. Como asitambién a
repensar por ejemplo la conceptualizacién de embarazo no intencionales en la
Adolescencia y distinguirlo de los embarazos forzados (entre los 13y 15 afos).



Se establecieron cuatro objetivos como ejes:

Sensibilizar a la poblacion en general y a las/os adolescentes en particular sobre la
importancia de prevenir el embarazo no intencional en la adolescencia;Mejorar la
oferta de servicios en salud sexual y reproductiva en relacién con la disponibilidad,
accesibilidad, calidad y aceptabilidad de las prestaciones; Potenciar las decisiones
informadas de las/os adolescentes para el ejercicio de sus derechos sexuales y
reproductivos y Fortalecer politicas para la prevencion del abuso y la violencia
sexual y para el acceso a la interrupcién legal del embarazo(ILE)) segin marco
normativo vigente

En Junio de 2017 se plasm6 en un Documento el Plany en agosto de ese
mismo afo se cred formalmente el Plan ENIA a través de la resolucion 1790 del
entonces Ministerio de Desarrollo Social de Nacion.

Cuando se crea el Plan se toman datos estadisticos de 2015, afio en que se
visualiza un leve descenso en la tasa de fecundidad adolescente respecto del
aflo anterior del 62,6%. Desde un analisis socio sanitario hay que considerar
la adolescencia en dos franjasde 10- 14 yde 15 a 19 afos, los embarazos
difieren en cada una de estas franjas ya que en el primer grupo se suelen
encontrar el resultado de ASly de coercion producto de insestoy de embarazos
y maternidades forzadas. Mientras que en el segundo, se relacionan con
situaciones de pobreza, desescolarizacién, mantener relaciones sexuales sin el
usoy cuidados con métodos anticonceptivos, el estar en parejay/ o conviviendo.
Se visualiza la repeticion de embarazos enla adolescencia en Argentina en 1 de
cada4 jovenes, es decir, si una joven ya ha tenidoun hijo en la adolescencia
tendra el segundo antes delos 19 afios.

Todos los indicadores antes mencionados dan cuenta delimpacto en diferentes
niveles que tiene para las adolescentes y también en el desarrollo social del paisy
en la reproduccion social de la pobreza. Desde lo individual el embarazo de las
adolescentes impacta profundamente en las posibilidades educativas, laborales
y personales de las adolescentesy jovenes.

La importancia de la decision politica y el Rol de la SENAF en la implementacion
del Plan ha sido central ya que la alta prioridad dada desde el Poder Ejecutivo
Nacional fue un facilitador en la formulacion, implementacion y el presupuesto
asignado para llevar adelante el Plan.



Este Plan ha sido formulado desde una Perspectiva de Derechos, comprendiendo
a los NNA como sujetos de Derecho, tal como lo expresa la CIDN(1989)y la Ley
26.061(2005). Remitiéndonos al art. 16 de la CN todas las personas que habitan el
suelo argentino soniguales ante la Ley, este principio de Igualdad alcanza alos y
las adolescentes, este mismo art. nos lleva al principio de no discriminacion, ya
gue busca que setengan en consideracion de las particularidadesy necesidades
de cada persona para alcanzar el mismo derecho. La Ley 23.849 (1990)establece
que se debe garantizar el nivel mas alto de salud. Es necesario dar respuestas
acordes a cada situacién con perspectiva integral que desarrolle progresivamente
su autonomia, brindando informacion precisa, confiable y actualizada sobre el
acceso a los servicios brindados de salud sexualy reproductiva responsable.
Aqui es importante aclarar que se debe garantizar la igualdad entre varones y
mujeres para asi promover la autonomia enla tomade decisiones y participacion
de ambos. El articulo 12 de la Convencién Internacional por los Derechos del Nifio
establece garantizar la participacion, la escucha y que las opiniones de NNyA sean
tenidas en cuenta, siendo una referencia fundamental este derecho como principio
desde el cual se debe ejecutar este Plan.

El articulo 26 Codigo Civil y Comercial contempla lo relativo a los tratamientos
medicos a través de un régimen juridico especial a partir de los trece afios. Se
presume que el adolescente entre 13 y 16 afos tiene aptitud para decidir por si
respecto de aquellos tratamientos que no resultan invasivos, ni comprometen su
estado de salud o provocan un riesgo grave en su vida o integridad fisica. Si se
trata de tratamientos invasivos que comprometen su estado de salud o esta en
riesgo la integridad o la vida, el adolescente debe prestar su consentimiento con
la asistencia de sus progenitores; el conflicto entre ambos se resuelve teniendo
en cuenta su interés superior, sobre la base de la opinion médica respecto a las
consecuencias de la realizacién o no del acto médico. A partir de los dieciséis afios
el adolescente es considerado como un adulto para las decisiones atinentes al
cuidado de su propio cuerpo.

Para ellogro de Objetivos del Plan ENIA se evalué como central la territorialidad
e intersectorialidad del trabajo en equipo dando centralidad a las instituciones
escolares y los centros de salud, pero también se trabaja en instituciones de la
comunidad (clubes de barrio, centros sociales, asociaciones y otros lugares de la
comunidad son los espacios para el encuentro y la reflexion).



Retomando lo planteado por el autor Enrique Martin Criado es importante
tener en cuenta cémo se construye la definicion de los Problemas sociales
que no depende de caracteristicas objetivas de los mismos sino como dinamica
construccion, como “juegan”un papel fundamental los intereses de los actores
que intervienen en la construccion , como esta definicion produce efectos
politicos. Los problemas juveniles que irrumpen periédicamente en nuestras
sociedades van haciendo saltar las alarmas y convocando a todo tipo de
expertosy representantes politicos exigiendo o proponiendo soluciones.

En este Plan que estamos analizando no hay que dejar pasar una cuestion
muy importante que tiene que ver con el planteo de la existencia de juventudes,
es decir que no hay una sola manera o forma de transitar la juventud. Esto
lo podemos vincular en el plan con la busqueda de tener en cuenta la
territorialidad , esto nos parece importantisimo comprendiendo que en nuestro
pais en cada Provincia e incluso en cada ciudad no eslo mismo ser joven
y tampoco ser de un género o de otro.Es importante re-trabajar estas
cuestiones al interior de los espacios conlos mismos. Un lugar fisico tiene
gue ver también con unatrama de relaciones socialesy vinculares, como ellos
mismos cuestionan o no, naturalizan o no los lugares, las representaciones y
construcciones sociales en torno a ellos . Es central tener en cuenta que desde
el Plan se da protagonismo alos adolescentes y jovenes, potenciando las
instancias de escucha de los mismos .

Como funcionarios del  Estado en nuestros lugares de trabajo es prioritario
pensar en las posibilidades de disputa de los sentidos pre asignados a las
adolescenciasy juventudesen los diferentes espacios enloscualesellos participan.
Aprender a escuchar y ver que es |lo que nos dicen o cuestionan respecto de
ello desde lo dicho,lono dichoy las practicas sociales e institucionales que
se llevan a cabo hacia ell@s por parte de los diferentes actores sociales e
institucionales que trabajan en los diferentes espacios que ellos transitan enlo
cotidiano(la escuela, el centro de salud, el club,las ONGs, etc). Esto nos lleva
a pensar en como |@s recibimos , que les proponemos? o damos lugar a que
sean ell@s quienes propongany demanden lo que les interesa o necesitan?.
Por ejemplosi nos cuestionamos acerca dela no llegada de |@s jovenes a los
centros de salud(uno de los problemas a los cuales se les busca dar respuesta
desde el Plan ENIA). Les brindamos espacios en los cuales se sientan alojad@s,



contenid@s, respetad@s, en los cuales se |@scontengany se lesde lugar para
sentirse parte de ellosy no solo meros “pacientes’o usuarios de los mismos?.

Por otra parte, al trabajar interinstitucionalmente se trabaja desde la co-
responsabilidad de las diferentes instituciones y actores en el abordaje de la
tematica .

El Plan se implementa a nivel nacional y se articula alrededor de dos espacios: las
escuelas y la comunidad. A través de lineas de accién: por un lado, prestaciones
quellegan directamente alas/os adolescentes. Es el caso de las asesorias en escuelga,
servicios de salud y espacios comunitarios. Por el otro, a través de sus agentes, el
Plan desarrolla intervenciones institucionales que fortalecen a los prestadores de
salud y educacion (centros de salud y escuelas) para que estén en condiciones de
brindar o mejorar sus prestaciones a la poblacion adolescente. Es el caso de las
acciones de fortalecimiento de la educacién sexual integral (ESI) y la salud sexual y
reproductiva (SSR). Una de las problematicas identificadas sobre la que se quiere
intervenir es que las/os adolescentes no concurren de manera espontanea a los
efectores de salud del sistema sanitario. Por ello, se considera necesario alcanzar
esa demanda potencial. Como una amplia proporcion de las/os adolescentes se
encuentra en las escuelas, el Plan considera necesario garantizar el acceso a la
informacién sobre SSR, género, diversidad, afectividad y derechos a través de la
expansiony el fortalecimiento del Programa Nacional de Educacion Sexual Integral.
Si bien la ESI es esencial, por si misma no logra derribar las barreras para que las/os
adolescentes concurran alos servicios de salud. Por eso, el Plan se propone expandir
e instalar asesorias en salud integral en las escuelas medias. Este dispositivo es
un espacio de escucha, asesoramiento y consulta en el ambito escolar, donde las/
os adolescentes acceden a informacion adecuada y actualizada sobre su salud,
brindada por un profesional capacitado en salud integral pero dentro del ambito
escolar. Las asesorias cuentan, ademas, con un sistema de turnos protegidos para
realizar derivaciones al centro de salud en caso de ser necesario.

Esta hipotesis de intervencidn hace foco en la escolarizacion de las/os adolescentes.
Sin embargo, el Plan también reconoce que un porcentaje importante de
esa poblacién se encuentra fuera del sistema educativo. Por esta razén, hara
actividades en los ambitos comunitarios a los que asisten estas/os adolescentes
para acompafarlas/osy acercarlas/os a las prestaciones fortalecidas por el Plan en
los servicios de salud.



La intersectorialidad es una caracteristica clave del Plan que interpela a los actores
involucrados(co-responsabilidad), esta manera de trabajo contribuye a movilizar
recursos y la puesta en juego de una diversidad de actores los cuales posibilitan
la adecuacién de las politicas a la realidad local, aportan sus recursos y potencian
entre si sus acciones en beneficio del objetivo que busca la politica.

Algo adestacar, que no queremos dejar de mencionar, es que durante los afios
2020y parte del 2021 a partir de la Pandemia COVID-19y la no presencialidad
en las escuelas, el Plan trabajo desde la virtualidad lo cual ha complicado en
muchos casos la llegada a I@s adolescentes porque las estrategias de trabajo
gue se han planteado estaban muy vinculadas a difusiones a través de redes
sociales 0 espacios desde la virtualidad , modalidad a la cual muchos de |1@s
adolescentes no tienen acceso. Sibien existen dias de consejeria enlos centros
de salud de cada zona, pero se sabe queuno delos problemases que I@s
adolescentes no suelen llegar a esos espacios. Porlo cual el trabajo en conjunto
desde el territorioy en el espacio escolar era una estrategia muy efectiva de
llegaday de construccion de lazos entre el referente de salud del Plan y I@s
adolescentes para que accedan a los servicios de salud. Esto debe ser una
cuestion are trabajar, a re pensar y de construccion de nuevas estrategias si
se quiere llegar a la mayor parte de adolescentes teniendo en cuenta esta
realidad que atraviesa atodo el pais a partir de la Pandemia.

En el marco de esta situacion de emergencia sanitaria se presentaron nuevos
desafios enlos dispositivos de base comunitaria del Plan. El propésito es encontrarse
con jovenes que no estan contenidos o concurriendo en espacios institucionales
educativos y de salud. De forma estratégica las asesorias se sostuvieron desde
grupos de Whatsapp y otras redes sociales como facebook cuando se vivieron las
mayores restricciones de circulacion que limitaron la posibilidad de hacer talleres
y encuentros presenciales. Las asesorias entonces, por lo general asistieron en
situaciones puntuales que |@s adolescentes requerian en cuanto a salud.

En este contexto de Pandemia una cuestion mas a tener en cuenta en el
disefio de las Politicas Publicas es la brecha digital, es decir el desigual acceso
a servicios de internet . Este fue un aspecto muy relevante durante 2020,y
parece ser que ser una herramienta/estrategia mas en el ambito educativo y
también de salud para llegar a l@s adolescentes. Los nuevos desafios de disefio e
implementacion de politicas publicas destinadas a las nifieces y adolescencia debe



tener en cuenta la variable de acceso a las nuevas tecnologias de la informacion y
la comunicacion y ver de que formaromper la brecha de desigualdad digital.
Ya que impacta enlas posibilidades reales de acceso a las propuestasy el
ejercicio de los Derechos.

El Plan ENIA reconoce el impacto que el embarazo no intencional tiene en la vida
de las/os adolescentes, asi como el derecho de ellas y ellos a tener una vida sexual
libre y plena sin discriminaciones de género, a tomar decisiones informadas en
virtud de su autonomia progresiva, a crecery desarrollarse en entornos libres de
violencia, en el marco de un clima cultural propicio que facilite el ejercicio de esos
derechos.
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1. La politica publica seleccionada por nuestro grupo es la Asignacioén Universal
por Hijo. A continuacion, desarrollamos una breve descripcién de la misma.

En octubre del afio 2009, el Gobierno Nacional institucionalizé mediante el Decreto
1602/09 una politica de transferencia de ingresos condicionados de caracteristicas
cuasi universales. La misma significé una ampliacion y modificacion del perfil cor-
porativo de las asignaciones familiares. La denominada Asignacién Universal por
Hijo para proteccién social constituyo una inflexion en la escuela de la focalizacion
que acompafo la politica social durante la década del 90, en tanto mantuvo desde
el inicio una pretensién de universalizacion: la cobertura seria casi universal con-
siderando las asignaciones Familiares que cobraban los hijos de los trabajadores
formales, jubilados y pensionados por discapacidad del subsistema no contributivo
mas la Asignacion Universal Por Hijo. Otro hecho distintivo de esta politica publica
fue que se fundamenta, entre otras normas, en la Ley de Proteccion Integral de
Nifios, Nifias y Adolescentes N° 26. 061 sancionada en el afio 2005.

El organismo encargado de la implementacion fue el ANSES. Los destinatarios de la
AUH segun el Decreto eran los hijos menores de 18 afios y discapacitados que se
encuentran a cargo de desempleados, empleados informales, empleo doméstico
y monotributistas sociales. Al poco tiempo surgié la Asignacién Universal por Em-
barazo, que incluyo a las mujeres embarazadas desde el 3er trimestre. Quedando
fuera del régimen de asignaciones los Autbnomos y monotributistas del régimen
normal. Ya desde los inicios el monto de ingresos fue considerablemente mayor
en relacion a las transferencias anteriores (J) de Hogar y Familias) buscando aprox-
imarse al costo de la canasta basica alimentaria. Inicialmente se percibia $180 por
cada hijo menor a cargo y se podia cobrar hasta por cinco hijos, en la actualidad el
monto por cada hijo a cargo es de $4051, que se percibe el 80% mensual, y el 20%
de forma retroactiva una vez por afio. Asi mismo se han incorporado al régimen
de asignaciones familiares desde mayo del 2016, los hijos de padres inscriptos al
monotributo en las categorias mas bajas. La AUH resulta asi en la politica de ingresos
con mayor cobertura aplicada a lo largo de la historia de las politicas sociales.

En cuanto al criterio de permanencia del cobro de la AUH, se establece que cada
titular debe presentar una condicionalidad de salud y una de educacion ante de-
pendencia de ANSES una vez por afio. Para esta presentacion Anses implementé
un sistema de turnos online o telefénicos, y un formulario a ser completado por las
instituciones de salud y educaciéon donde asisten los nifios. Respecto a qué sucede



cuando los padres de los nifios registran empleo formal, el sistema automatica-
mente pasa de pagar la AUH a la Asignacién Familiar. En el contexto de la pandemia
por Covid 19, salié el Decreto 840/2020 mediante el cual se suspendia la present-
acion de las condicionalidades atento a la realidad de cierre de las oficinas de ANSES
y las medidas sanitarias de reduccion de circulacion. Asimismo, en el 2021, donde
continuaron las medidas sanitarias, se establecié la presentacion de una declaracién
jurada de carga virtual en reemplazo de las condicionalidades de Salud y Educacion.

2. Analisis de la AUH

Para analizar la AUH tomamos como marco tedrico referencial la propuesta de
Ozlacy O'donnell segun la cual los programas sociales son la resultante de un pro-
ceso complejo de interaccion y lucha social por no s6lo otorgarle el estatuto politico
a una necesidad dada sino por definirla e interpretarla y determinar cobmo satisfa-
cerla. A su vez, si bien una politica social es una resultante en un momento dado de
un proceso de lucha, la misma no constituye un hecho acabado, sino que continta
estando en un proceso de construccion dado que representa en cada momento el
estado de las relaciones de fuerza que estan en movimiento.

Segun estos autores, los problemas sociales atraviesan un proceso de problema-
tizacion que tiene lugar antes de que exista una accion estatal o politica. Este pro-
ceso en los sistemas democraticos implica la movilizacion de actores que no nece-
sariamente padecen el problema, pero que lo identifican y por su posicion social se
comprometen a favorecer su problematizacién para lograr una respuesta estatal,
pero al mismo tiempo, y como cada problema involucra intereses, pautas culturales
y compromete determinados recursos publicos, existen actores que desarrollaran
estrategias de oposicion a que el Estado reconozca e intervenga. En las sociedades
contemporaneas el proceso de problematizacion tiene lugar en el plano discur-
sivo mediatico. Las politicas sociales constituyen un campo de relaciones de fuerza
donde lo primero que estara en juego es la definicion de los problemas sociales, es
decir, una lucha simbdlica, donde como dice Pierre Bourdieu el “Estado detenta el
monopolio de la violencia simbdlica legitima”(Bourdieu, p 1990). Por ello “la po-
breza como categoria socioecondmica, es un terreno de disputa discursiva y politi-

1 BOURDIEU, p. (1990)“Sociologia y Cultura”. Grijalbo. Consejo Nacional para la cultura y las artes. México DF.



ca(Lo Vuolo. Barbeito. Pautassi. (1999) P.16), en el sentido que involucra y pone
en juego el tipo de respuestas o formas de superacion de dicho problema, y por lo
tanto, también los actores que deben intervenir, de qué forma, con qué recursos e
instrumentos, etc. Respecto al proceso que tiene lugar en el origen de cada politica
social. Al respecto de esta lucha discursiva, Nancy Fraser identifica tres tipos de
luchas especificas,

“1. la lucha por establecer o por negar el estatuto publico de una necesi-
dad dada, la lucha por validar la necesidad como un asunto de legitima
preocupacion politica (...)2. la lucha sobre la interpretacion de la necesidad,
la lucha por poder definirla y asi determinar con que satisfacerla (...)3. la
lucha por la satisfaccion de la necesidad, la lucha por asegurar o impedir la
disposicion correspondiente.”P!(Fraser, 1989. P.8)

La etapa de problematizacién

Teniendo en cuenta el ciclo de la AUH como politica publica, puede decirse que en
la etapa de problematizacion y puesta en agenda de las necesidades, se encuen-
tra la lucha sostenida en el tiempo de Organizaciones de base territorial, organi-
zaciones sindicales como la Central de Trabajadores de Argentina (CTA) que tomé
la lucha de los desocupados, de los precarizados, agrupaciones y partidos politicos
que incluso redactaron proyectos de ley sobre un ingreso para la nifiez, sectores
académicos, universitarios, que analizaban propuestas mas ambiciosas como las
de los paises nordicos que pretendian un ingreso para el trabajador que le permita
dejar de depender de vender su fuerza de trabajo de una forma esclava y pueda
sobrevivir hasta que logre un trabajo mas “conveniente”, la pastoral social de la
Iglesia Catdlica y otros credos preocupados ante la grave situacion de las familias.

Todos ellos venian reclamando un ingreso a la nifiez en una coyuntura donde un
gobierno nacional que venia intentando desandar las graves consecuencias de las

2 LO VUOLO, R; BARBEITO, A; PAUTASSI, L; RODRIGUEZ, C., (1999)"La pobreza...de la politica contra la pobreza”,
Mifio y Davila Editores.
3 FRASER, Nancy. (1989). La Lucha por las necesidades: esbozo de una teoria critica socialista -feminista de la cultura

politica del capitalismo tardio. Extracto de la publicacionUnrulyPractices, Universidad de MiInéssota.todo esto son las citas
que van en pie de pagina de la pagina anterior no se como shacerlo en este compartido Lyda auxilio)



politicas neoliberales con programas de transferencias se muestra favorable a este
tipo de proyectos y decide impulsarlo.

Del otro lado, los actores que intervinieron como oposicion y resistencia a este tipo
de proyectos vino dada por sectores de la sociedad argentina interesados en con-
servar el estatus quo. Con la diferencia de que utilizaron la corporacion de medios,
en un monopolio discursivo que salié a imponer su vision anti-derechos sobre la
pobreza, opinando abiertamente en contra de las transferencias, argumentando
que alientan la vagancia detras de lo cual el pobre esta en esa condicion porque no
se esfuerza lo suficiente.

La cuestion social que da origen a la AUH es la pobreza en la que vivian los nifio/as
y adolescentes de numerosas familias argentinas. Si bien, los distintos actores que
tomaron protagonismo en la etapa de puesta en agenda de la cuestion social no
compartian la misma explicacién del problema ni lo definian de la misma forma,
puede decirse que si existieron consensos minimos. Parte de este consenso fue
identificar como causa del problema las politicas neoliberales profundizadas en los
afios 90, con su correlato de desempleo y precarizacion laboral de gran parte de la
poblacién. Entendiendo que la pobreza es una nocién relacional y se la puede anal-
izar como una posicion social en términos Bourdianos caracterizada por poseer un
determinado volumen de capitales econémicos, sociales y culturales que la ubican en
evidente desigualdad para ejercer sus derechos mas basicos.

La etapa del disefio

Como se menciono6 anteriormente, existieron diversas definiciones de la cuestién
social, primando una definicion desde la perspectiva de los derechos sociales den-
tro de los cuales esta el derecho a la seguridad social. Por ello puede decirse que la
AUH es la toma de posicion del Estado frente al politizado problema de la garantia
del derecho a uningreso social minimo por cargas de familias para los trabajadores
informales y los desocupados. Esta afirmacion se fundamenta en la institucional-
idad de la politica publica ya que se trata de un Decreto modificatorio de una Ley
de seguridad Social a lo que se suman los argumentos discursivos en la letra de la
norma, argumentos que reiteran la perspectiva de derechos mencionada.

El Decreto 1609/19 establece que el ente encargado de la ejecucion de la AUH sera
la Administracion Nacional de Seguridad Social (ANSES), esta define que la asig-
nacion se abonara al progenitor, tutor o curador que viva con los MENORES. Aqui



encontramos que la institucion a cargo de la aplicacién de esta politica publica
describe a sus destinatarios como menores, palabra que tiene en su connotacién
un significado de destinatario de practicas caritativas e institucionales, dejando de
lado el concepto de nifiez y adolescencia como sujetos de derechos a la seguridad
social, establecido en el art. 26 de la Convencion de los Derechos de los Nifios,
art.26 de la Ley de Proteccion Integral de Derechos de los NNy Ay art. 29 de la Ley
Provincial de Cérdoba 9944.

Teniendo en cuenta el concepto expuesto en clase de categoria social con respecto
a las politicas publicas, que implica una forma de agrupar sujetos y una forma de
construcciones sociales, analizamos que los conceptos de nifiez y juventud que
construyen los imaginarios sociales, hay una diferenciacion entre nifias, nifios y
adolescentes cuyos padres cobran la Asignacién Familiar porque se encuentran
trabajando bajo relacién de dependencia, de aquellos nifios, nifias y adolescentes
gue sus progenitores cobran la AUH . Ya que en el imaginario social, el que cobra
una AUH es aquel que no trabaja o que procrea para cobrar un plan social. Ob-
servamos que en la comunidad esta politica publica no esta planteada desde una
perspectiva de derechos ( los medios de comunicacion lo han informado como un
beneficio que deben percibir los que no superan la linea de pobreza e indigencia,
relacionando asi pobreza con falta de trabajo - pobreza con no querer trabajar)
para que todos y todas los y las nifias y adolescentes puedan acceder al derecho de
la seguridad social, que es un derecho de las personas a gozar de proteccién ante
las distintas necesidades que enfrentan las personas en cada una de las etapas de
sus vidas desde que nacen hasta la vejez. Mas bien esta planteada como una ayuda
econdmica para quienes no trabajan y que a la vez deben presentar condicional-
idades con respecto a la educacién y salud para tener continuidad de cobro en la
AUH. Distinto es en la Asignacion Familiar donde los progenitores no deben pre-
sentar condicionalidades para su cobro, solo presentar escolaridad para el cobro
de la ayuda escolar anual y nada mas. Mekler cuando define juventud y también
lo podemos tomar para nifiez, va a decir que este concepto se puede vivenciar de
diferentes maneras segun a la clase social a la que se pertenece (MEKLER, 1992 20-
21). Es asi que la politica publica depende a la clase social a la que se pertenezca, se
podra vivenciar como derecho o como un beneficio caritativo por parte del Estado,
entendido como tal en que toda la sociedad argentina trabaja para ayudar a los
gue menos tienen o a los que no quieren trabajar.



La AUH define como destinatarios de la transferencia a los nifios, nifias y ado-
lescentes (beneficiarios finales), mientras que las mujeres son quienes la cobran
(titulares) en su mayoria, pudiendo ser también los progenitores o adultos que
se encuentran a cargo. La politica titulariza a las mujeres como receptoras de la
transferencia, pero ello se asienta en el supuesto de que haran un mejor uso de
la prestacion en favor de los hijos. Dicho de otro modo, la titularidad femenina se
basa en la construccion social del rol cuidador de las mujeres. Ademas, al incor-
porar en su disefio condicionalidades asociadas al cuidado (permanencia de los/
as hijos/as en la escuela y controles sanitarios), que las madres designadas como
titulares deben acreditar, la politica refuerza el rol de las mujeres como principales
responsables de la reproduccion del hogar.

En el discurso institucional de surgimiento de la AUH, se pone el acento en el recon-
ocimiento de los derechos de los nifios y nifias y en la preexistencia de un consenso
social acerca de la importancia de generar medidas con impacto que mejoren las
situaciones de los mismos. Asi es como el primer considerando del decreto indica:

“que los mas diversos sectores politicos y sociales han expresado su predisposicion
favorable a la adopcion de politicas publicas que permitan mejorar la situacion
de los menores y adolescentes en situacion de vulnerabilidad social”36 (Decreto
1602/09. Pag 1)

Asi mismo, los considerandos del decreto destacan el articulo 3 y el 26 de la Ley
que se refiere al interés superior del nifio y a la maxima satisfaccion de derechos 'y
garantias, asi como también de que los Estados estan obligados a desarrollar pro-
gramas de inclusion para nifios y adolescentes en situacién de vulnerabilidad social.

Primero la Convencion Internacional de los Derechos de los nifios y luego la Ley de
proteccion integral de los derechos introdujeron un salto cualitativo y un cambio
radical de perspectiva en torno alasy los nifios. En dicha normativa los nifios pasan
a ser reconocidos como sujetos de derecho. Esto significa que son reconocidos con
derechos y garantias como ciudadanos. Los nifios ya no son objeto de la tutela del
Estado sino titulares de derechos.

La AUH responde a una perspectiva de politica publica de derechos. El objetivo en
el marco del fortalecimiento familiar que establece la ley es promover y garantizar
los derechos de los NNYA a la educacidn, salud, vestimenta, alimentacion etc.



Como sabemos el Estado interviene en la sociedad y segun quien gobierne inter-
viene a través de politicas sociales. Cualquier politica lo que trata es de hacer que
no se rompa la sociedad, el tejido social, el mantenimiento de una estructura, que
es desigual porque en su constitucion estan las bases de dicha desigualdad, ligado
a la distribucién de los capitales (cultural, social, econémico, etc) de una manera no
equitativa. Esto va a dar origen a un conflicto entre clases en donde el sector popular
va a demandar condiciones mas justas para su pleno desarrollo.

La AUH es una politica social, publica, que da cuenta del rol que asume el Estado
de intervenir para dar respuesta a las demandas de los sectores populares que de
una u otra manera expresan la imposibilidad de poder reproducir su vida cotidiana
porque las condiciones no estan dadas para satisfacer por si solos necesidades
materiales y/o simbélicas. Como muchas politicas sociales tienen esa razon de ser,
tratan de “contener” las consecuencias del sistema capitalista que concentra rique-
zay crea desigualdad.

Consideramos que la AUH es una politica de control social proactivo ya que la es-
trategia planteada frente al problema es pensada de forma universal y como politi-
ca a largo plazo.

La AUH se trataria de una politica social mas importante de los ultimos 50 afios
porque recupera las dimensiones de derecho y ciudadania al inscribir a los nifos,
nifas y adolescentes en el Sistema de Seguridad Social. Este impacto al contribuir a
la reproduccién social y generacional de amplios sectores de la poblacion, muestra
una modificacion en la intervencidn del estado sobre la cuestion social.

Etapa de la implementacidon

La Asignacion Universal comenzé a implementarse en todas las provincias si-
multaneamente en noviembre de 2009.En la mayoria de ellas, la implementacién
de la AUH fue acompafiada de la firma de un convenio marco con el Gobierno
Nacional. Entre otras cosas, este acuerdo establecio la cesion de la base de datos
de los planes y programas sociales provinciales por parte de las autoridades pro-
vinciales, para asegurar el cumplimiento de las incompatibilidades establecidas en
el decreto de la AUH mediante la cruza de datos. San Luis es la Unica provincia que
no firmo este acuerdo de cooperacion, donde no fue percibida como una buena
intervencion, argumentando aspectos técnicos (que no resultaba una politica uni-
versal), en un contexto de rivalidad politica. En teoria, la AUH deberia alcanzar a



toda su poblacién significa el reconocimiento de un derecho social: el derecho
de las nifias y nifios argentinos a estar incluidos, a gozar de un estandar basico de
vida, de bienestar y de seguridad econdmica, sin embargo se registran dificultades
en la incorporacion de las familias, a este gran universo que es la AUH podemos
identificar como agente territoriales del estado en la Provincia de Cérdoba hay alre-
dedor de 57.000 nifias, nifios y adolescentes que no acceden al AUH, por distintas
razones, la principal es que hay titulares que estan cobrando ese derecho, pero los
nifas, niflos y adolescentes no se encuentran viviendo con ellos y cuando se quiere
aplicar el cambio de titularidad el sistema acusa que las/es titulares cuentan con
créditos lo que no deja que se efectué el cambio. Esta situacién refleja una tensién
en la implementacion porque la existencia de los créditos de ANSES de progeni-
tores que no estan al cuidado de sus hijos obliga a ir por la via judicial para obtener
el cambio de titularidad de la AUH.

Hay familias que estan aisladas en una situacién de mucha indigencia, margina-
lidad, no acceden al derecho de la identidad de las nifias, nifios y adolescentes,
como resultado de la falta de documentacion y actualizacion de datos personales
(correo, teléfono) importante para que los titulares estén informados y realicen la
carga de la documentacién digital.

Por lo mencionado anteriormente el contexto de pandemia que actualmente vivi-
mos los turnos en las oficinas del anses para presencialidad en el organismo son
a largo plazos y no incluye atencion de AUH, ademas de otros tramites que se ges-
tiona virtualmente.

El Monotributo Social debe estar al dia con el pago para percibir AUH, de lo contrario
quedaria suspendida, otra de las incompatibilidades no menor que se ve en este
proceso de la vida hasta aqui del AUH es la de las nifias y nifios que por diferentes
situaciones singulares no estan al cuidado de los padres biolégicos, al ser cuidados por
familiares directos o pariente de tercer grado no se les contempla la reconversion de
titularidad por tener Pension no Contributiva, jubilacién .Tampoco a alas progenitoras
de los nifios/as con pension de madres de 7 hijos no perciben la AUH.

Cabe mencionar que se esta avanzando en las lineas establecidas por el decreto
840/2020 se enmarca en el convenio es un ciclo de formacion destinado a refer-
entes territoriales de SENAF y agentes de ANSES, para fortalecer las politicas publi-
casy garantizar de la seguridad social de cada uno de los NNYA.



Las provincias no tienen un rol relevante en la implementacion de la AUH reduce el
numero de actores involucrados y limita la incidencia de los factores politicos.

Hablando de la implementacion de la politica publica de la AUH, se logré bancarizar
a los titulares de la asignacion que son quienes administran el dinero que el Estado
deposita por cada NNYA (menor de 18 afios), con una periodicidad mensual y actu-
alizada a los indices econdmicos de inflacion y costo de vida.

El seguimiento de dicha politica publica se lleva a cabo a través de diferentes organ-
ismos que ofician de contralor, por ejemplo en una primera etapa en el Ministerio
de Salud y Educacién es donde se completan las libretas que luego se deben pre-
sentar en el Anses la documentacién para efectivizar finalmente el pago.

El ministerio de salud lleva registro como controlador social desde cada centro de
salud los NNYA controles de nifio sano, vacunacion embarazo que suma a su vez al
Programa Sumar este ultimo tiene como objetivo registrar a madres embarazadas
y nifios recién nacidos al registro quienes necesitan de los primeros controles.

El Anses cruza datos con el registro civil quien a su vez es el organismo mas impor-
tante dado que es quien otorga el documento de identidad para el acceso a la AUH.

Marco Normativo y AUH

El Comité de los Derechos del Nifio, prepar6 una observacion para describir la obli-
gacion de los Estados partes de adoptar lo que han denominado medidas generales
de aplicacion”. Estas describen en su articulo 4 que los Estados Partes adoptaran
todas las medidas administrativas, legislativas para dar efectividad a los derechos
reconocidos en la Convencion. En lo que respecta a los derechos econdmicos, so-
ciales y culturales, los Estados Partes tomaran marco legislativo (Observaciéon Gen-
eral N 5 2003 PAG. 1) Teniendo en cuenta esta observacion y desde que nuestro
pais le da jerarquia constitucional a la Convencion de los Derechos de los Nifos,
es que nuestro pais comienza un proceso de diferentes sanciones de leyes para
efectivizar la Convencion. Es asi que el poder legislativo sanciona la Ley Nacional de
Proteccidn Integral de los Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes (Ley 26061),
Ley Nacional de Educacién (Ley 26206), Modificaciones en el CCYC, ampliacion de
la Ley 24714 de Asignaciones Familiares; a través del DNU 1602/19 el cual crea la
AUH, politica publica que toma como base la Ley 26061 tiene por objeto la protec-
cién integral de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes (...) para garantizar
el ejercicio y disfrute pleno, efectivo y permanente de aquellos reconocidos en el




ordenamiento juridico nacional y en los tratados internacional en los que la Nacién
sea parte”37(Decreto 1602/09. Pag. 2) Y EL art. 26 habla del acceso de los NNYA
al acceso al derecho de la seguridad social; el mismo establece que los organismos
del estado deberan establecer politicas y programas de inclusion para los NNYA.
También el Decreto 1609/19 refiere que la AUH es un beneficio que se otorgay que
como tal debera someterse a requisitos que deberan acreditarse para garantizar la
universalidad y la vez preservar la transparencia. Como se mencioné en clase uno
de los principios de la politica publica con enfoque de derechos es la universalidad,
igualdad y no discriminacion. Si bien la AUH tiende a ser universal es decir a que to-
dos los nifios, nifias y adolescentes puedan acceder a este derecho, al momento de
ser operativa esta politica, los NNYA encuentran obstaculos para poder acceder a
la misma como por ejemplo cuando una persona posee deuda con el monotributo
(que si bien en la actualidad existe una medida que permite que los que deben una
o dos cuotas puedan cobrar la AUH pero esto deja afuera a muchos monotributis-
tas que adeudan mas de dos cuotas). Ni hablar que en el comienzo de la pandemia
en el 2020 una gran cantidad de nifios nifias y adolescentes no pudieron acceder
por una serie de obstaculos existentes en el sistema de la ANSES.

Conrespecto al enfoque deigualdad y no discriminaciéon, nos remitimos al art. 1 de
la Ley 26061 en el que expresa que esta ley tiene por objeto la proteccion integral
de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes que se encuentran en el territo-
rio de la Republica Argentina. No obstante el organismo encargado de aplicar esta
politica publica establece que para poder acceder a este derecho de seguridad
social los progenitores de los nifios nifias y adolescentes extranjeros tienen que
tener una residencia en el pais de tres afios para poder ser titulares de la AUH, im-
pidiendo asi el cobro para NNYA extranjeros que se encuentran en el territorio de
la Republica Argentina. Asi mismo el art. 28 de esta misma ley establece el principio
de igualdad y no discriminacion; el cual expresa que las disposiciones de la Ley de
Proteccion Integral de los Derechos se aplicaran por igual a todos los NNyA, sin dis-
criminacion alguna... situacion que no lo vemos reflejado en la ejecucion de la AUH
cuando se trata de nifios, nifias y adolescentes de otras nacionalidades.

En cuanto al principio de participacién, las diferentes culturas han establecido
practicas de socializacion de los nifios, nifias privilegiando género y condicién so-
cial. Podriamos hablar de una participacion diferida o postergada y se abre el amplio
espacio de la gran moratoria infantil en la vida politica, social y econémica de la socie-
dad adulta (Cussianovich Villalon Alejandro, apunte seminario 1, pag. 1) Si bien para



el disefio de la AUH se tuvo en cuenta la lucha de organizaciones de base, sindicatos,
académicos, etc sobre un ingreso universal para todos los ciudadanos argentinos,
quienes estuvieron en el disefio e implementacion de esta politica no convocaron
a los diferentes actores a una concertacion de trabajo para que cada uno pudiera
exponer sus diferentes puntos en cuanto a su disefio y aplicacién y porque no su
evaluacion. Mucho menos se pens6 en convocar a representantes de los foros de
NNyA para que puedan expresar su opinion en un tema que los incluye e involucra.

La perspectiva de la proteccion integral da relevancia al fortalecimiento familiar
frente a la estigmatizacién de la familia que en el paradigma anterior (de situacion
irregular) era tratada como irregular o anormal o patologica cuando enfrentaba
problemas para garantizar la reproduccion de sus miembros. La familia es recon-
ocida como el mejor ambito para que los nifios crezcan y por esto mismo el Esta-
do se obliga a favorecer este rol de crianza y proteccion prioritaria que tienen las
familias a través de politicas publicas adecuadas. La AUH es presentada en este
marco, como una herramienta publica para apoyar a las familias en este rol.

Por lo anterior se puede decir que en la mirada sobre la familia que fundamenta la
AUH, prima la perspectiva de derechos, y la ampliacion de los mismos en relacion
a programas de ingresos anteriores.

Evaluacion

A poco de su implementacion, algunos trabajos empiricos evidenciaron la poten-
cialidad de esta politica para mejorar distintos indicadores sociales. Estos recur-
rieron a simulaciones utilizando las bases de datos de la Encuesta Permanente
de Hogares del INDEC disponibles en ese momento (en general, datos del primer
semestre de 2009) e imputando a los hogares que reunian los requisitos formales
el monto tedrico por AUH. Se buscaba asi evaluar su efecto potencial sobre la in-
digencia, la pobreza y la desigualdad. No se acude a la simulacion tedrica para
identificar beneficiarios, sino que se toma ventaja de la disponibilidad de las bases
de datos de la EPH mas actualizadas con informacién indirecta sobre los ingresos
derivados de la AUH, para evaluar el impacto efectivo de esta politica. En conse-
cuencia, se plantean dos objetivos: el primero, presentar una forma de identificar
los beneficiarios de la AUH sobre la base de la informacion disponible en la EPH y,
el segundo, realizar una estimacién del impacto que tiene la AUH en el cambio o
permanencia de la posicidén de los hogares en la estructura de ingresos, asi como

en el mercado de trabajo.
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Trabajaremos con el programa Potenciar Inclusién Joven' que pertenece a la Sec-
retaria de Inclusién Social, del Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion. Es un
programa que se generd en Noviembre del afio 2020, en contexto de pandemia, y
se lleva a cabo a través de convenios entre el Ministerio de Desarrollo Social, las pro-
vincias, municipios y organizaciones sociales que trabajen en la inclusion de jovenes.

Este programa esta dirigido a jovenes de 18 a 29 afios, que forman parte de algun
organismo gubernamental, organizacién de la sociedad civil o institucion religiosa
y que vivan en situacion de vulnerabilidad econdmica, dificultades serias para el
acceso al empleo y a la terminalidad educativa, segun lo refirié Laura Alonso, titu-
lar de la Secretaria de Inclusion Social. Es condicidn que les jovenes presenten un
proyecto productivo o social. Todos los proyectos a financiar deberan incluir temas
relacionados a la perspectiva de género y diversidad.. Seran proyectos de inclusion
qgue les jovenes realicen a partir de diagnosticos y estrategias ajustadas a la real-
idad local implementando actividades y acciones de promocion de sus derechos.

Los objetivos de este programa son:

- Promover la inclusién social de jévenes con recursos y acciones que garanti-
cen sus derechos basicos, econdmicos, sociales y culturales para ayudarlos
en la construccion de sus proyectos de vida.

- Generar condiciones de igualdad de oportunidades.

- Impulsar la participacion de los jovenes en actividades educativas, formati-
vas, sociales, culturales y recreativas

- Financiar proyectos socio productivos, socio laborales, socio comunitarios y
socioeducativos llevados adelante por jovenes.

El programa tiene una duracién de un afio, y, en ese tiempo, les jovenes perciben
una asignacion mensual de $8500 para financiar proyectos y participar de espacios
para el debate y talleres de formacion que permiten iniciar o continuar estudios,
realizar talleres de orientacion ocupacional y cursos de capacitacion en oficios.



https://www.argentina.gob.ar/desarrollosocial/potenciar

Los proyectos que presenten les jovenes pueden ser:

- Socio productivos: emprendimientos con posibilidad de desarrollarse a
partir del trabajo de sus propios miembros, en caracter asociativo

- Socio comunitarios: iniciativas de desarrollo territorial que pueden incluir
instancias socioeducativas y de formacion, de recreacion y de acceso a los
bienes culturales por parte de la comunidad sobre la que operan

- Socio laborales: espacios asociativos orientados a las capacitaciones de for-
macion para el trabajo

Es un programa compatible con:

- Asignacion Universal por hijo/a (AUH)

Asignacion Universal por embarazo (AUE)

Beca Progresar

Pension por discapacidad ANSES

Tarjeta Alimentar

Inscripcion al monotributo social o monotributo auténomo (hasta categoria
A)

Programa de acompafiamiento para el egreso de jovenes sin cuidados pa-
rentales (PAE)

No es compatible con:
- Participar en el Programa Potenciar Trabajo

- Tener un empleo formal registrado

Recibir un subsidio con fines de empleo o capacitacion

Recibir pensiones o prestaciones del Sistema de la Seguridad Social, mutual-
idades de prevision o de cualquier otro sistema publico de protecciéon




Analisis:

La primera pregunta que nos hacemos es ;se puede tener una mirada hegemonica
y negativizante de les jovenes y aun asi constituirse como una politica con enfoque
de derechos?

Como mencionamos en la descripcion este programa esta dirigido a jévenes con
determinadas caracteristicas (edad, clase social) y tiene una condicién de perma-
nencia (que presenten un proyecto productivo o social).

Esta mirada es con relacion a caracteristicas de clase, alejandose de la identidad
social de los sujetos involucrados?. Se la define como si fuera una entidad acabada
y preparada para ser considerada foco objetivo de una relacion de conocimiento
gue tienen los que disefian el programa y seran los responsables de modificar y/o
generar mejoras en este grupo.

Como dice Chavez, las miradas hegemadnicas sobre la juventud estan signadas
por «el gran NO»3, en este programa se representa a los jovenes de determinada
manera que termina legitimando la intervencion sobre su vida. Se mira al joven
desde una perspectiva adultocéntrica.

Por un lado, presentan al joven como ser victimizado que no tiene capacidades
propias (por desigualdad de oportunidades) y es una victima del acontecer social.
También como ser en transicion y por eso hay que ayudarlo en la construccion de
su proyecto de vida. Esto lo haria también un ser incompleto al que le faltan cosasy
va camino a ser completo=adulto, por eso aparece el derecho a intervenir sobre él,
como ya dijimos, y a ofrecer espacios, que se consideran necesarios para revertir
esta forma de mirarlos (talleres y espacios de debate programados).

Creemos al igual que la autora, que todos estos discursos quitan capacidad de ac-
cién al joven o directamente no reconocen (invisibilizan) a le joven como une actor
social con capacidades propias —s6lo leen en clave de incapacidades y las poten-
cialidades se les otorgan desde el mundo adulto.



http://campusuniversidades.ate.org.ar/pluginfile.php/10076/mod_folder/content/0/Juventud%20o%20juventudes.%20Dos%20conceptos%20diferentes%20-%20Mario%20Margulis.pdf?forcedownload=1

Este programa surge en pleno desarrollo de la pandemia y queremos transcribir
textualmente lo siguiente, que también da cuenta de la mirada sobre les jovenes.
“Frente a un contexto internacional, regional y local cambiante a partir de la ir-
rupcién de una pandemia causada por un virus desconocido, sumado a la grave
situacion social que la Argentina enfrentaba en diciembre de 2019 resulta nece-
sario ubicar al Estado en el centro de la escena, brindando respuestas directas
a las necesidades socio laborales, socio productivas y socio comunitarias de les
jévenes de la Argentina™. El mismo programa refiere que ante un escenario de es-
tas caracteristicas es fundamental buscar la asociatividad de les jovenes para que
puedan desarrollar a pleno sus capacidades, potenciarlas, adquirir nuevas herra-
mientas, ayudar a la insercién al trabajo y acompafiar un proyecto de vida a través
de proyectos socio productivos, socio laborales, socioeducativos y socio comuni-
tarios que fomenten fundamentalmente la inclusion social de les jévenes que hoy
se encuentran en situacion de vulnerabilidad, apuntando a la posibilidad de una
insercion integral en el tejido social y en el universo laboral.

En este programa se hace referencia textual a la concrecién de un “proyecto de
vida™. A les jovenes hay que asistirlos como estrategia de inclusion social, como la
garantia de derechos o el acceso a recursos materiales y simbdélicos. En este senti-
do, en la medida en que les jovenes encuentran ese proyecto incongruente con sus
condiciones, esta peticion institucional podria convertirse en el primer requisito
gue legitime su exclusion institucional (es condicion que presenten un proyecto
productivo o social, por lo cual lo mismo que garantiza un derecho, lo termina lim-
itado). El armado de un proyecto de vida parece ser el primer requisito necesario
para aspirar a ocupar una posicion de poder en la relacion entre jovenes y adultos,
y se coloca asi como la marca de una transicion deseable que este programa pre-
tende garantizar, y es condicion de permanencia en el mismo la realizacién de uno.

Ahora bien, si pensamos que una de las dimensiones fundamentales de toda ac-
cién politica es la simbdlica: definir cuales son los problemas, los grupos y apuestas
en juego, las soluciones6, entendemos que este programa se enmarca dentro de

4 Programa de Inclusién e Integracién de Jévenes “POTENCIAR INCLUSION JOVEN”. Lineamientos Generales. Docu-

5 Medan, M. (2012) ¢"Proyecto de vida"? tensiones en un programa de prevencion del delito juvenil. (p.79-91). Cen-
tro de Estudios Avanzados en Nifiez y Juventud Manizales, Colombia. Obtenido de http: https://www.redalyc.org/articulo.
0a?id=77323982003

6 Criado, E.M. (2005). La construccion de los problemas juveniles. (p.86-93). No. 23. Octubre 2005. Uni-
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una politica con enfoque de derechos. ;Por qué? Y retomando lo trabajado en la
unidad cuatro de la diplomatura, queremos recuperar que es una politica social
dado que pretende garantizar y satisfacer el goce pleno de los derechos desde las
acciones emitidas por el Estado.

Al igual que los autores de: El enfoque de los derechos humanos en las politicas
Publicas7, entendemos que las brechas sociales que marcan la desigualdad y la
exclusiéon han impedido el ejercicio pleno de los derechos humanos por el conjunto
de la poblacién, y en especial, por los sectores mas pobres, que en este caso es a
quién esta dirigido el programa.

Este programa tiene una intencion de trabajar intersectorialmente, desde las orga-
nizaciones barriales, desde lo comunitario, que el proyecto sea local y participativo
y que surja de les jovenes. Si bien, no soluciona la situacion laboral, hay una mirada
puesta en esa situacion (en funcién de los derechos vulnerados) y tiende a hacer
responsable al Estado de su cumplimiento. No se trata de un espacio de caridad o
asistencialismo, ni es una politica de transaccién econdmica simplemente, sino que
solicita una contraprestacion que fomenta la participacién de les jovenes (aunque
siga siendo desde una mirada adultocéntrica).

Por lo tanto, si entendemos que para este programa la participacién es un objeti-
VO, Una meta y una estrategia; que la vision del desarrollo es intersectorial; que los
derechos son respetados y protegidos, pero que a su vez conllevan obligaciones;
y que el empoderamiento es un eje fundamental del Potenciar Inclusion Joven, se
justifica enmarcarlo dentro del enfoque de derechos. El programa procura promov-
er la inclusién social de jévenes en situacion de vulnerabilidad, mediante acciones
de promocién de sus derechos, la remocion de obstaculos para la accesibilidad a
programasy recursos publicos, la asistencia directa a les jévenes y el fortalecimien-
to de espacios institucionales, comunitarios y familiares a los que pertenecen.

Dentro del enfoque de derechos podemos decir que se centra en una igualdad
sustantiva, que promueve acciones que modifiquen la desigualdad estructural en
el acceso a derechos, lo que supone una actitud positiva por parte del Estado en

versidad central. Colombia

7 Giménez Mercado, C.y Valente Adarme, X. (2010). el enfoque de los derechos humanos en las politicas publicas:
ideas para un debate en ciernes. (p.51-80). Cuadernos del Cendes, vol. 27, nim. 74. Universidad central de Venezuela, Cara-
cas, Venezuela.




modificar la situacion a través del crecimiento con inclusidn social, sin descuidar
. | o e 13 di idad
Pensamos que en funcién de los objetivos del programa se intentan garantizar y

promover varios de los Derechos de la Convencion Iberoamericana de los Dere-
chos del Joven:

+ Derecho a la participacion

+ Derecho a la educacion.

+ Derecho ala culturay al arte

+ Derecho a la formacién profesional.

+ Libertad de expresion, reunién y asociacion.
+ Derecho a laigualdad de género.

+ Derecho al trabajo

Cabe destacar que todo se encuentra enmarcado dentro del Derecho al desarrollo,
el Derecho a la proteccion social, el Derecho a la salud y el Derecho a la vida.

Es un programa muy nuevo, y no disponemos de mucha informacién sobre su con-
solidacion en territorio, pero los objetivos del mismo tienden a pensar la forma de
garantizar la igualdad, equidad, cohesion y desarrollo social.

La evaluacion de la implementacion del programa, se realizara a partir de un mod-
elo resultados esperados, con un informe que sera definido por la Direccién Nacio-
nal de Acompafiamiento e Integracion Social. En cuanto al monitoreo se realizara
mediante la recopilacion de indicadores sobre el avance y el logro de los objetivos
asi como de la utilizacion de los fondos asignados. Para esto, se acordara la entrega
de dos informes sobre lo actuado: uno de medio término y otro para dar cierre. El
primero se requerira a los 6 meses de iniciado el convenio y el de finalizacion a los
12 meses de iniciado el convenio el cual debe reflejar el cumplimiento de los obje-
tivos propuestos segun el corte temporal del informe (6 meses o0 12 meses).

También se prevé la creacion de un Registro Nacional de Proyectos Jovenes. (RE-
NAPROJO), generando una base de datos sobre les jovenes y sus demandas, con
el fin de optimizar la eficacia de la aplicacién del programa a los sectores que se
quiere asistir, a la vez de comprender mas sobre la poblacién en cuestién. Esto da
cuenta también de que se trata de una politica con enfoque de derechos.




Dicho esto, retomamos nuestra pregunta inicial, y consideramos que al partir de
una mirada adultocéntrica, el programa define los problemas sociales desde una
serie de supuestos sobre qué -0 quién- constituye el verdadero problema, y por
tanto, cual puede ser su solucidn. Esta es una definicion politica.?

Para efectivizar las estrategias y acciones propuestas por la organizacién, el pro-
grama realizara un acompafamiento de les jévenes participantes, desde la puesta
en marcha del proyecto y durante toda su ejecucion, mediante el pago de un es-
timulo econémico. Mensualmente, se remitira al Ministerio de Desarrollo Social la
ndémina actualizada de les jévenes a quienes corresponda recibir el pago estipula-
do por su asistencia a las distintas actividades propuestas. Si existieran casos en
los que el recurso deba ser retirado, la justificacion correspondiente contempla la
intervencién de une trabajadore social o nota firmada por el referente del proyecto
explicando los motivos de la baja, junto a un informe detallado sobre la situacién
del joven. En este caso, ese participante podra ser reemplazado por otre a lo largo
de los meses restantes y hasta la finalizacion del proyecto.

Desde esta vision, transformadora de lo que el Estado entiende como jovenes que
vivan en situacion de vulnerabilidad, se podria enmarcar dentro de una politica de
gestion de riesgos ya que existe una poblacién de riesgo® y se piensa una forma
de afrontarlo a partir de implementar politicas de control de este grupo que con-
sideran vulnerable y se aplica una politica pensada desde el marco de control. Es
una politica que actua en el presente en relacion al futuro y la condicion para ser
beneficiarios de la misma es constituirse como un grupo de riesgo.

Es un programa que ejerce un control social proactivo'®ya que tiene como idea pro-
ducir comportamientos y habitos que se interiorizan. En relacién a la construccién
de un proyecto de vida, y la supervision de dicho programa contribuye a la idea de
dicho control, se puede decir que desde el programa se acompafa y con ello quer-
emos decir, se intrude que tipo de proyecto de vida es el esperado y/o deseado.

8 Criado, E.M. (2005). La construccion de los problemas juveniles. (p.86-93). No. 23. Octubre 2005. Universidad cen-
tral. Colombia.

9 Castel, R., Kessler, G. y otros. (2013) Individuacion, Precariedad, Inseguridad. ;Desinstitucionalizacién del presen-
te? Politicas del riesgo y sentimiento de inseguridad. Buenos Aires, Paidds.
10 Cohen, S. (1985). Visiones de control social.



Conclusion

Podemos decir que este programa, es una politica publica social orientada a la
juventud y que dirige sus esfuerzos en constituirse desde el enfoque de derechos,
no obstante la participacién de les jovenes se efectla a través de lineamientos que
les adultes proponen como modelos para que les jévenes realicen sus proyectos
de vida. Igualmente el modelo de constitucion de proyectos hace que ambos se
beneficien mutuamente (Estado-Jévenes).

A pesar de los mecanismos de control de riesgos, podemos destacar el recono-
cimiento a les jovenesy el espacio para que participen activamente en el desarrollo
de esta politica (a través de los espacios de debate, pero sobre todo de la creacién
de proyectos), lo cual promueve la inclusién e intenta garantizar sus derechos.
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Introduccion

El presente trabajo, intenta dar cuenta del analisis grupal efectuado en torno a una
politica social vinculada a la Adolescencia y Juventud, actualmente vigente en la
provincia de Rio Negro.

En el afio 2018, el gobierno provincial a través de la Secretaria de Estado de Ni-
flez Adolescencia y Familia, adhiere al “Programa Nacional de Acompafiamiento al
Egreso para Adolescentes sin Cuidados Parentales” (PAE).

A partir de la presentacién de mencionada politica, se efectuara el analisis a la luz
del material bibliografico trabajado en el 2° Seminario sobre “Estado, Cuestion So-
cial y Politicas Publicas para Adolescentes y Juventud” correspondiente a la Diplo-
matura en Politicas Publicas y Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.”

Descripcion de la politica publica

Programa PAE: Programa Nacional de Acompafamiento al Egreso de adoles-
centes sin cuidados parentales.

La sancion de la Ley Nacional 27.364 en el mes de mayo de 2017, crea el Programa
de Acompafiamiento para el Egreso de Jovenes sin Cuidados Parentales (PAE). Esta Ley
tiene por objetivo garantizar la plena inclusion social y el maximo desarrollo perso-
naly social de les adolescentes y j6venes sin cuidados parentales en todo el pais. El
acompafiamiento personal que contempla el programa, consiste en la asignacion
de une referente que tiene por funcion acompafiar a cada adolescente y/o joven
sin cuidado parental en el desarrollo y fortalecimiento de su autonomia personal,
para hacer de la transicion a la vida adulta, un proceso planificado y gradual, que
favorezca su posicionamiento responsable y la adquisicién de herramientas para
alcanzar una vida auténoma.

Este programa constituye un instrumento fundamental, ya que a partir del recono-
cimiento del derecho a contar con acompafiamiento de une adulte en el proceso
de construccion de la autonomia en la transicidn a la vida adulta, podria garantizar
igualdad de oportunidades para el desarrollo y la inclusion plena de adolescentes
y jovenes sin cuidados parentales.



En relacion a los destinatarios de este programa, son adolescentes y jovenes sin
cuidados parentales de entre 13y 21 afios de edad que residan en dispositivos de
cuidado formal. La letra del Programa aclara:

“Se entiende por adolescentes/jovenes sin cuidados parentales aquellos/as
que se hallen separadas/os de su familia de origen, nuclear y/o extensa o de
sus referentes afectivos y/o comunitarios y residen en dispositivos de cuidado
formal en virtud de una medida de proteccion de derechos dictada de con-
formidad con los articulos 33 y siguientes de la ley 26.061 o de la normativa
aplicable en el dmbito local.” (Ley 27364. Art. 2. Parr. 2do.)

En ese sentido, la Medida de Proteccion Excepcional de Derechos (M.P.E.D), debe
haber sido efectuada de acuerdo con lo previsto en la Ley Nacional de Proteccion
Integral de Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes N° 26.061, (art. 33 en adelan-
te) y en nuestra provincia por la Ley Provincial N° 4.109 -concordante con la Ley
Nacional- como fuera mencionado en el apartado.

Asimismo, el ingreso y la continuidad dentro del PAE por parte de les adolescentes
y jévenes es voluntario, quedando expresado bajo consentimiento informado. Por
su parte, la Ley N° 27.364 basa su implementacion en los principios rectores que
ofrece la Convencion Internacional de los Derechos del Nifio/a. (CIDN):

* Interés superior de el/la nifio/a;

« Autonomia progresiva de el/la adolescente conforme sus caracteristicas psi-
cofisicas, aptitudes y desarrollo. A mayor autonomia, disminuye el acompa-
fAlamiento previsto.

+ Derecho a ser oido/a y que su opinién sea tenida en cuenta segun su edad
y grado de madurez;

* lgualdad y no discriminacién;

+ Acompafiamiento integral y personalizado

El PAE, contempla dos cuestiones fundamentales que se dan en forma comple-
mentaria: El acompafiamiento integral e individualizado de les adolescente o joven,
por medio de une referente en su proceso de transicion a la vida independiente.




Una asignacion econdmica mensual igual a un 80% del salario minimo vital y movil
una vez egresados del dispositivo de cuidado formal.

El acompafiamiento de adolescentes/jovenes sin cuidados parentales debe ser in-
tegral y personalizado, y se plantea en dos etapas: La primera, abarca desde los 13
afos o bien, desde el ingreso si fuera posterior de el/la adolescente al dispositivo
de cuidado formal, efectuandose hasta el egreso de les mismes en articulacion con
el personal del dispositivo institucional de cuidado formal. La segunda etapa, se
extiende desde el egreso del dispositivo formal hasta los 21 afios.

Sobre las caracteristicas del acompafiamiento el PAE expresa que es «integral»
porque el acompafiamiento exige atender las diversas dimensiones de la vida del
adolescente/joven, y «personalizado», porque el vinculo del referente con les ado-
lescentes y jévenes atiende sus particularidades propias y exige regularidad en la
comunicacion y cercania.

A su vez, dicho acompafiamiento debe contemplar la atencion a las diversas di-
mensiones del desarrollo:

« Salud, salud sexual, procreacion responsable y planificacion familiar;
+ Educacién, formacién y empleo;

« Vivienda;

+ Derechos humanos y formacién ciudadana;

+ Familia y redes sociales;

* Recreaciény tiempo libre;

+ Habilidades para la vida independiente;

+ lIdentidad;

* Planificacion financiera y manejo del dinero.

Respecto de la designacion del referente, les mismes pueden ser elegidos por el
Organismo de Proteccion de Derechos. Aquellas personas que deseen constituir-
se en referentes deben realizar y aprobar la capacitacién para formar parte de la
noémina. A su vez, la Ley establece que, si une adolescente o joven, cuenta con una
persona con la cual mantiene un vinculo significativo, podria constituirse como
referente, siempre y cuando cumpla con los requisitos antes mencionados.



Ademas, establece que los Organismos de Proteccién de Derechos de cada provin-
cia que adhieran a la misma podran determinar, de acuerdo con su presupuesto,
la forma de contratacién de los servicios de les referentes.

Todes les adolescentes y jovenes que ingresen al PAE tienen derecho a percibir una
asignacion econdmica mensual igual a un 80% de un salario minimo vital y mévil «a
partir del egreso de los dispositivos de cuidado formal» (art. 21).

En noviembre de 2018 Rio Negro, mediante la firma de un convenio con la Nacién,
se convierte en la primera provincia incorporar dicho programa. La Secretaria de
Estado de Nifiez, Adolescencia y Familia (SENAF) sera la responsable de gestionary
articular acciones para el cumplimiento del mismo. En este sentido, tendra a cargo
la designacidn de un tutor, que tendra las funciones especificas y que, en principio,
seran agentes de la Secretaria.

Es importante destacar que el Organismo de Proteccion de Derechos de Rio Ne-
gro, cuenta con 5 Centros de Atencién Integral para Nifies y Adolescentes (CAINA),
que constituyen los dispositivos residenciales que alojan a les adolescentes de 13
a 18 afios como MEPD: 2 ubicados en la ciudad de Viedma, 1 para mujeres y otro
para varones; 2 en S.C. de Bariloche, 1 para mujeres y otro para varones; y 1 para
mujeres en Gral. Roca. Actualmente, son 67 les adolescentes de toda la provincia
que se encuentran albergades en CAINA.

Actualmente, en Rio Negro 20 adolescentes y jévenes son parte del Programa na-
cional de acompafiamiento para el egreso de jovenes sin cuidados parentales, que
lleva adelante la SENAF. De los 20 adolescentes y jovenes, 10 son mujeres 'y 10
varones y se encuentran en las localidades de Bariloche, Viedma, General Roca,
Choele Choel y Villa Regina. Hasta el momento hay 43 agentes de SENAF que cul-
minaron la capacitacion para ser referentes del programa.

Andlisis de la politica
De esta forma el PAE, se incorpora dentro de lo que se conoce como Programas

de Transferencia Condicionada. Esta politica amplia la cobertura de las redes de
proteccidn social, tanto por la incorporacion de una suma monetaria que se arti-




cula con el acceso a la educacion, como en la inclusién de una poblaciéon que no
se hallaba cubierta por este tipo de prestacion. En este sentido, se entiende que se
trata de una politica social, enmarcada en una perspectiva de Derechos Humanos, la
cual recupera como principio en su marco conceptual el interés superior del niio.

Es a partir de un nuevo reposicionamiento del Estado, en relacion a las politicas de
corte asistencial, que las Politicas Publicas se situan en el horizonte de la univer-
salidad y como un instrumento fundamental de los Estados en la construccion de
democracias mas igualitarias, en este marco es que los Programas de transferen-
cia condicionada resultaron claves. Respecto al PAE, el equipo de trabajo considera
gue se trata de una politica publica focalizada, la cual identifica como destina-
taries a adolescentes y jovenes de 13 a 21 afios, sin cuidados parentales, ademas
de contar con una serie de requisitos que restringe el ingreso de jévenes que aun
sin cuidados parentales, no se encuentran enmarcados en el de una medida de
proteccion excepcional ni alojades en instituciones formales.

La creacion de este programa surge a los efectos de darle un tratamiento a los
cientos de adolescentes sin cuidados parentales que una vez alcanzada la mayoria
de edad egresan de instituciones y dispositivos estatales y no poseen referentes
familiares o comunitarios que puedan brindarle apoyo para la construccién de un
proyecto de vida e incluso la satisfaccion de necesidades basicas como vivienda
y alimentacién, que son resueltas por la institucion o dispositivo estatal mientras
dure su alojamiento.

Tal como se dijo, este programa se dirige a garantizar derechos de adolescentesy
jovenes, dado que entiende que en su paso por la institucion deberia haber logrado
restituir derechos vulnerados, aunque en la practica diaria de quienes se desempe-
Aan en Organismos de Proteccion de Nifiez y Adolescencia, observan que muchas
veces eso no suele suceder, por el contrario, se reproducen desigualdades.

El programa reconoce la vulnerabilidad social de adolescentes y jévenes, que de
egresar de la institucién o dispositivo estatal quedarian sin una red vincular que
pueda sostenerles, por lo que la figura del referente vendria a subsanar esa ca-
rencia de manera temporal puesto que el programa establece plazos en donde se
espera que le adolescente o joven alcance autonomia. Sin embargo, existen obs-
taculos que podrian limitar el éxito del programa como, por ejemplo, el desconoci-
miento y/o no mencién en la caracterizacion de su poblacion destinataria, que no



contempla las diversidades de género y las condiciones simbdlicas y materiales que
coartan derechos a este grupo, por lo que aspiran a otro tipo de reivindicaciones.

No todo lo que brilla es Oro: respecto al concepto de Adolescencia, Juventud
y proyecto de vida.

Para continuar con el proceso de analisis, nos interesa traer a la autora Marina
Medan, quien planteé que:

“El proyecto de vida incluye un componente temporal al suponer cierta
organizacion del curso vital entendido como un desarrollo finito, y un com-
ponente racional e individual en las decisiones tomadas al disefiarlo. La ju-
ventud parece ser el momento propicio para gestarlo, y suele relacionarse
con la educacion como preparacion para acceder al mundo laboral (legal).
El comienzo de su ejercicio se relaciona con la transicion de la juventud a
la adultez. Los programas para jovenes se preocupan en los modos en que
esa transicion se produce, ya que son una de las instancias centrales desde
donde se gestiona la incorporacion de las nuevas generaciones a la socie-
dad (Llobet, 2009); esa incorporacion requiere, por un lado, estrategias
vinculadas al control social y a evitar ciertos comportamientos sefialados
como amenazantes para la cohesion social - como el delito-; y por otro,
estrategias de inclusién social -como la garantia de derechos o el acceso a
recursos materiales y simbdlicos.”(MEDAN, Marina. 2012. P. 3).

En este sentido, se coincide con la autora en el planteo, teniendo en cuenta que las
politicas publicas destinadas a jévenes de sectores vulnerables encubren ciertos
lineamientos de control social, al mismo tiempo que propician o proponen estrate-
gias para garantizar la inclusion.

Ahora bien, cuando se plantea la idea de inclusién social en el marco de una politi-
ca publica dirigida a determinado sector de la sociedad, se deja entrever laidea de que
hay algo que se encuentra por fuera, la pregunta a problematizar seria, ¢por fuera de
qué? Una posible respuesta podria ser que se encuentran por fuera de los lineamien-
tos que hacen al status quo de la sociedad a la que pertenecen, o mejor aun, a la que
van a permanecer siempre que puedan adaptarse a los marcos que la regulan.




Pensar en proyecto de vida, implica pensar en condiciones materiales de existen-
cia, en acceso a derechos, en trayectorias de vida, en interés superior del nifio, y
en qué lugar asume esa categoria cuando un programa que tiene como objetivo:

“(...) garantizar la plena inclusion social y el maximo desarrollo personal y social
de les adolescentes y jovenes sin cuidados parentales en todo el pais. (...) consiste
en la asignacion de un/una referente que tiene por funcion acompafar a cada
adolescente y/o joven sin cuidado parental en el desarrollo y fortalecimiento de su
autonomia personal, para hacer de la transicion a la vida adulta, un proceso pla-
nificado y gradual, que favorezca su posicionamiento responsable y la adquisicion
de herramientas para alcanzar una vida autonoma.” (Ley Nacional 27.364/17).

Este objetivo que resulta muy ambicioso, no contempla algunas cuestiones vincu-
ladas a las politicas publicas que debieran ser de apoyo para la concrecidon de este
programa, tal como el acceso a la vivienda o el acceso a la educacion, cuando las
condiciones actuales hacen a que el sistema educativo genere exclusion, por no
garantizarse las condiciones de accesibilidad de manera universal.

Por otro lado, en menester tener en consideracion que segun los datos estadisti-
cos que arroja el INDEC citados por CIPPEC":

Segun datos del INDEC, casi dos de diez jovenes estdn desempleados (19,3%),

mientras que incide sobre el 7,4% de la poblacion en general. Es decir: la tasa
de desempleo en los jévenes mds que duplica a la de la poblacion adulta en
general 'y viene ampliandose desde 2004. La Argentina es el pais con mayor
desempleo juvenil de la region.

Por otra parte, el desempleo afecta mds a los jévenes que mds necesitan

trabajar: los provenientes de hogares de menores ingresos. Mientras el 26% de
los jovenes del quintil mds bajo de ingreso es desempleado, solo el 9% de los
jovenes del quintil mds alto estd en esa situacion. El género es otro predictor
de vulnerabilidad laboral: el 25% de las mujeres jovenes estan desempleadas
frente al 15,4% de los varones. (FLORITO, José. F. 30-05-18. La Argentina es el
pais con mayor desempleo juvenil de la regién. CIPPEC.)
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Por ultimo, y no por ello menos pertinente, es importante saber que /a transicién
es un proceso subjetivo complejo y no lineal. Cada adolescente y joven atraviesa ese
momento con sus propias particularidades, tratandose de un proceso que reque-
rira de flexibilidad, reevaluaciones y modificaciones. Por lo tanto, es fundamental
que le referente pueda comprender con claridad este proceso, evitando anteponer
sus preconceptos y prejuicios a la voz de le adolescente o joven.

La escuchay el acompafiamiento de adolescentes y jovenes, debe darse a partir de
establecerse un vinculo de confianza, favoreciendo la adquisicion de autonomia,
siempre dentro del marco de una relacion adulte-adolescente/joven.

El PAE pondera el protagonismo de adolescentes y j6venes, en la toma de decisio-
nes sobre su proyecto de vida aunque no considera las condiciones y posibilidades
de sus destinataries en razén de su contexto social y vincular, que inciden en la
construccion del “proyecto de vida”, pudiendo forzar un proyecto de vida “modela-
do” en funcidn a otros intereses y aspiraciones, que no necesariamente garantice
la inclusién de les destinataries al no responder a sus deseos y posibilidades, pu-
diendo interpretarse erréneamente que su falla se deberia a falta de interés de les
adolescentes o jovenes.

Retomando en esta linea de analisis la problematizacion del concepto de adoles-
centes propuesto por Margulis, quien plantea que:

(..) las juventudes son mdultiples, variando por ejemplo, en relacion con
caracteristicas de clase, el lugar donde viven o la generacion a la que
pertenecen y ademds, la diversidad, el pluralismo, el estallido cultural de los
ultimos afios se manifiestan privilegiadas entre los jovenes que ofrecen un
panorama sumamente variado y movil que abarca sus comportamientos,
referencias identitarias, lenguaje y forma de sociabilidad. (MARGULIS,
Mario. 2015. P. 8).

Conclusién

Para concluir este equipo de trabajo destaca el importante avance en materia de
derechos para adolescentes y jévenes que implica el Programa Nacional de Acom-
pafiamiento al Egreso para Adolescentes sin Cuidados Parentales, ya que pretende
a través de un aporte econémico, el acompafiamiento en la creaciéon de un proyec-
to de viday el desarrollo de capacidades y habilidades para el desempefio de una




vida independiente y adulta, subsanar la situacion de vulnerabilidad y desprotec-
cién a la que quedaban expuestes muches adolescentes y jévenes tras egresar de
la institucion o dispositivo estatal. Siendo ello un sesgo del programa que busca
reinscribir en la responsabilidad individual algo del orden de la garantia de dere-
chos y las construcciones sociales-colectivas.

Entre las observaciones que se pueden efectuar con respecto a la implementacion
del programa a nivel provincial, a tres afios de su adhesién, advirtiendo también
las restricciones por situacion de pandemia, es la dificultad para ser desplegado
en cada una de las localidades de las diferentes regiones que forman parte de la
extension del territorio. Quienes forman parte de este grupo, residentes de las
localidades de Chimpay, Viedmay San Antonio pueden dar cuenta de lo diverso en
términos de implementacion de este tipo de politicas en la provincia. La carencia
de recursos es un denominador comun que dificulta el sostenimiento de los pro-
gramas. Rio Negro, se divide en trece departamentos, con setenta y siete munici-
pios y comisiones de fomento. Como los datos indican, el despliegue del programa
solo parece ser viable en las ciudades mas grandes de la provincia, pero no por
ello, en los lugares donde mas se necesitan.

No obstante, puede inferirse que las dificultades que presenta el programa que
no se replica de igual manera en la provincia, dado que segun datos recolectados
existen en el territorio 20 adolescentes/jovenes incluides en el programa, pertene-
ciendo la mayoria a los principales centros urbanos, desconociéndose las realida-
des de les adolescentes y jévenes de localidades mas pequefias que necesitan el
programay no son alcanzades por el mismo.

Asimismo, este programa que pretende garantizar derechos tras el egreso de la
institucion estatal, no contempla las diversidades de realidades que condicionan
derechos a sus destinataries de manera material y simbdlica e influyen en el dise-
Ao y concrecion de sus “proyectos de vida”, ya que el programa posee una foca-
lizada descripcion de quienes serian sus pretenses destinataries y los resultados
esperados para les mismes tras la intervencion estatal.

Para finalizar, cabe mencionar que se visualiza que las posibilidades de incorpora-
cién de adolescentes al programa, es a su vez efectiva, en las ciudades que cuen-
tan con Dispositivos residenciales CAINA, o que al menos dispone de uno de ellos



en cercania. En ese sentido, esta situacion condicionaria de alguna manera a le
adolescente, que en todo caso, decide retornar a su centro de vida, presentando
nuevamente una vulneracién de derechos, ya que sigue quedando por fuera del
sistema al no cumplimentar con los requisitos solicitados. Cayendo en un circuito
ciclico de vulneracién y restitucion de derecho de les adolescentes y jovenes sin
cuidados parentales.
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